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EDITORDEN

Dergimizin yeni sayisiyla sizlerle bir kez daha bulugsmanin mutlulugunu ve
heyecanini yasiyoruz. Arastirmacilari, uygulayicilari ve politika yapicilart ortak
bir bilimsel zeminde bulusturmay1 amaglayan Istanbul Aydin Universitesi Egitim
Fakiiltesi Dergisi, 2015 yilindan bu yana ulusal ve uluslararas: katkilarla egitim
alanindaki bilimsel bilgi iiretimine ve paylasimina katki sunmayz1 siirdiirmektedir.
Dergimiz; egitim ve ilgili disiplinlerde kaliteyi artirmayi, yenilik¢i yaklagimlar
desteklemeyi ve egitim sorunlarina ¢oziim iiretmeye yonelik akademik caligmalari
tesvik etmeyi temel hedef olarak benimsemektedir.

Dergimizin bu sayiya ulagmasinda emegi gegen tiim yazarlarimiza, titiz
degerlendirmeleriyle katki saglayan hakemlerimize, yayin kurulu iiyelerimize,
editoryal ekibimize ve siirece destek veren tiim idari ve teknik personele tesekkiir
ederiz.

2026 yili Ekim [12(2)] sayimizda; rehberlik ve psikolojik danisma, yabanci
dil olarak Tiirkce Ogretimi ve kiiltiir aktarimi, sosyal psikoloji ile &gretim
programlarinin uygulanmasi gibi giincel ve Onemli temalara odaklanan ti¢
arastirma makalesi ve bir derleme makalesi olmak {izere dort 6zgiin caligma yer
almaktadir. Bu makalelerin sayimizda yer almasinda biiyiik emegi bulunan bir
onceki editoriimiiz Dog. Dr. Hadiye Kiiglikkaragdz’e tesekkiir ederiz. Dergimizde
yayimlanan makalelerde yer alan gorlis ve ifadelerin, editorlerin veya yayin
kurulunun degil, yazarlarin bilimsel sorumlulugu kapsaminda degerlendirilmesi
gerektigini bir kez daha hatirlatmak isteriz.

Bir sonraki sayimizda yeniden bulusmak dilegiyle, caligmalariizda basarilar ve
kolayliklar dileriz.

Sevgi ve saygilarimizla.
Dr. Ogr. Uyesi Mehmet Arif Bozan
Editor
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Grup Psikoegitimi Yapan Ogretmenlerin Bu
Egitimi Alan Ogrencilerdeki Gozlenen Davranig
Degisikliklerini Degerlendirmesi: Sinwrlar Egitimi
Projesi Ornegi

Ragip Ozyiirek

Dilek Ozyiirek

Nezihe Atilgan

Aysegiil Kimik Topalsan

Oz

Bu arastirmanin amaci, sinif 6gretmenleri tarafindan uygulanan sekiz farkli modiil
ile ilgili olarak 6gretmenlerin 6grencilerin géziinden bu degerlendirmelerinin be-
timlenmesidir. Modiillerin uygulanmasinda gelisimsel rehberlik ve psikolojik da-
nisma modeli temel alinmistir. Arastirmada sadece son 6l¢tim yapilmis ve kontrol
grubu kullanilmamigtir. Arastirmanin érneklemini Istanbul Ili Avrupa Yakasinda
bulunan bir devlet ilkokulundaki 20 sinif gretmeni olusturmustur. Ogretmenler,
ogrencilerinin gdziinden uyguladiklar bu sekiz farkli modiilii degerlendirmis ve
bunun i¢in bes maddeli bir anket hazirlanmistir. Modiillerin igerikleri duygular,
benlik saygisi, cocuk haklari, 6zel bolgeler ve sinirlar, 6z giiven, hayir diyebilme
ve kendini koruma ile ilgilidir. Sonuncu modiil velilere uygulanan bir seminere
yoneliktir. Ogretmenler ile bu modiillerin uygulanmasi konusunda bir egitim ger-
ceklesmis ve ayni zamanda grup siipervizyonu yapilmistir. Elde edilen bulgulara
gore 6gretmenler 6grencilerinin etkinliklere istekli bicimde katildiklarini, farkin-
dalik kazandiklarini, yasantilarinda kullanma isteginde olduklarini, oturumlart is-
levsel ve yararli bulduklarini dile getirmislerdir. Tartisma boliimiinde bu bulgular
ilgili alan yazini 1s1g1nda tartisilmis ve cesitli onerilere yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Gelisimsel model, Siif rehberligi, Psikoegitim.

Sorumlu yazar: Nezihe Atilgan, Anadolu Kiiltiir ve Egitim Vakfi, neziheirali@gmail.com
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Grup Psikoegitimi Yapan Ogretmenlerin Bu Egitimi Alan Ogrencilerdeki Gozlenen Davranis
Degisikliklerini Degerlendirmesi: Sinwrlar Egitimi Projesi Ornegi

Teachers’ Assessment of Behavioral Changes Observed in
Students Receiving Group Psychotherapy: The “Boundaries
Education” Project as an Example

Abstract

The aim of this research is to describe the evaluations of eight different modules
implemented by classroom teachers from the students’ perspective. The imple-
mentation of the modules is based on the developmental guidance and coun-
seling model. The research, only the final measurement was made and no control
group was used. The sample of the research consisted of 20 classroom teachers
in a public primary school located on the European Side of Istanbul. Teachers
evaluated these eight different modules from the perspective of their students,
and a five-item survey was prepared for this. The contents of the modules are
related to emotions, self-esteem, children’s rights, private areas and boundaries,
self-confidence, being able to say no and self-protection. The last module is about
a seminar administered to parents. Teachers received training on the implementa-
tion of these modules and group supervision was also provided. According to the
findings, teachers stated that their students participated in the activities willingly,
gained awareness, wanted to use them in their lives, and found the sessions func-
tional and useful. In the discussion section, these findings are discussed in the
light of the relevant literature and various suggestions are included.

Keywords: Developmental model, Classroom guidance, Psychoeducation
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Ragip Ozyiirek, Dilek Ozyiirek, Nezihe Atilgan, Aysegiil Kinik Topalsan

GIRIS

Okul psikolojik danigsmanlari, okul psikolojik danismanligi programi kapsamin-
da okuldaki tiim 6grencilerin akademik, kariyer ve sosyal-duygusal gelisimlerini
desteklemek amaciyla siif ya da biiylik grup ortamlarinda planlanmis ve sistem-
li grup etkinlikleri uygularlar (ASCA, 2019a; Ohrt vd., 2016). Ulkemizde okul
psikolojik danismanligi programlarmin gelistirilmesi, uygulanmasi ve deger-
lendirilmesi konusundaki arastirma birikimi ne yazik ki ¢ok siirlidir (6rnek bir
aragtirma icin bkz. Ozyiirek vd., 2021). Benzer sekilde okul temelli psikoegitim
programlarinin etkililigini sinayan ve 6gretmenlerin uyguladigi aragtirma biri-
kimi de yeterli degildir. Uz Bas (2019), etkili okul temelli 6nleme programlarin
ortak ozelliklerini belirlemek amaciyla bir alan yazini taramasi yapmistir. Buna
gore caligmalara biitiin okulun katilimini saglamak, 6nleme konusunda 6gret-
menleri bilgilendirmek, sonuglarin degerlendirmesini yapmak énemlidir. Onleme
caligmalarini hazirlarken ve sunarken, 6grencilerin iliskili oldugu ve onlarin geli-
simleri iizerinde etki etme potansiyeli olan diger bireylerin 6nleme ¢aligmalarina
dahil edilmesi, bu konularda bilgilendirilmeleri ve siipervizyon desteginin sag-
lanmas: kritik bir dneme sahiptir. Ornegin okul yéneticilerinin ve yerel otoriteler
gibi diger yetkililerin desteginin alinmasi, ebeveynlerin ve ilgili diger bireylerin
katiliminin saglanmasi ve ev-okul ig birliginin saglanmasi énleme programlari-
nin etkililigini arttirmaktadir. Uygulanan programin ardindan bir degerlendirme
yapilmasi da gerekli olmaktadir. Bu degerlendirme 6grencilerin, velilerin, 6gret-
menlerin ve diger paydaslarin goziinden yapilabilir.

Okul psikolojik danismanligi programlarinin nasil gelistirilecegi, uygulanacagi
ve degerlendirilecegi ile ilgili modeller 1990’1 yillarda gelistirilmistir. Oncii-
lerden biri olan Myrick (1997), okul psikolojik danigmanligi hizmetlerinin yii-
rltiilmesinde 6gretmenlerin de katkilarinin olacagi ve “gelisimsel rehberlik ve
psikolojik danigma” adin1 verdigi bir model gelistirmistir. Modele gore 6gretmen
ve okul psikolojik danigmanlar1 birlikte 6grencilerin gereksinimlerine gore kaza-
nacaklarn yeterlikleri belirlemektedirler. Gelisimsel derslerden sonra dgrencilerin
bu yeterliklere ulasmasi amaglanmaktadir. Dersleri, gruplar halinde (smif orta-
minda) 6gretmen ya da psikolojik danigmanlar birlikte yiiriitebilmektedir.

Myrick (1997) tarafindan gelistirilen bu gelisimsel rehberlik modeline gére 6g-
retmenler ders miifredatlarindan farkli olarak 6grencilerin gelisimsel gereksi-
nimleri dogrultusunda dersler planlamakta ve bu dersleri uygulamaktadirlar. Bu
konuya sOyle bir 6rnek verilebilir: Varoslardaki bir ilkokula atanan bir sinif 6g-
retmeni, birinci sinifa yeni baglayan 6grencilerinin saglik bilgisi aligkanliklarina
yeterince sahip olmadigini gérmiis ve ders miifredatindan farkli zamanlarda, grup
halinde 6grencilerine bu konuda ders verebilir. Ortaokulda caligan bir sinif reh-
ber 6gretmeni dgrenciler arasinda anlagsmazliklarin, gecimsizliklerin ¢ok yogun
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yasanmasindan dolay1 onlara daha empatik, nazik ve anlayisli olmaya yonelik
dersler vermek i¢in bir iinite gelistirebilir ve ders digindaki zamanlarinda bu iini-
teyi uygulayabilir. Boylece dgrencilerin gelisimsel gereksinimleri dogrultusunda
gelistirilmesi saglanacaktir (Ozyiirek, 2023).

Myrick’in bu yaklagimindan sonra baska modeller de gelistirilmistir. Ornegin bu
diger modellerin en taninmislart Gybers ve Henderson (2001) tarafindan gelisti-
rilen kapsamli gelisimsel model ile Amerikan Okul Psikolojik Danismanligi Der-
negi (American School Counseling Association, ASCA) tarafindan gelistirilen
ASCA Ulusal Model’dir (2019a, b). Bu modellerin Tiirk¢e genis bir tanitim1 igin
ornegin Nazli (2011), Erkan (2017) ve Ozyiirek’ten (2023) yararlanilabilir. Bu
modellere gore okul psikolojik danismanlar1 gelisimsel, 6nleyici ve kapsamli bir
okul psikolojik danismanlig1 programi gelistirir. Bu program iceriginde bulunan
temel egitim programinda planlanmis ve sistemli grup etkinlikleri ya da rehberlik
saatlerinde uygulanan dersler bulunmaktadir. Dack ve Merlin-Knoblich (2019)
ASCA Ulusal Model’de sinif rehberligi ¢alismalarinin olduk¢a 6nemli oldugu
belirtmektedir. Okul psikolojik danigmanlarinin sorumlu olduklar1 6grenci ya da
sube sayilar1 genelde fazla oldugu i¢in okul genelinde Ggretmenlerle is birligi
halinde ¢aligmalar yaparak daha rahat ulasabilirler.

Grup psikoegitiminin okuldaki paydaglarla is birligi halinde uygulanmasi ile ilgili
basarili calismalar yapilmaktadir. Limberg vd. (2021), 6grencilerin kariyer gelisi-
mini desteklemek amaciyla okul psikolojik danigmanlari ile 6gretmenler arasinda
proje tabanli 6grenme yontemini kullanarak, is birligine odaklanan bir kariyer
gelisim programi yiiriitmiislerdir. Programa katilan 15 okul psikolojik danismani
ve 26 dgretmenin yasantilar1 incelenmislerdir. Elde edilen bulgulara gore, 6gren-
ciler programda etkin bi¢imde proje etkinlikleri yaparak, mithendislik alanlarini
tanimaya yonelik calismalar yapmislardir. Ogretmen ve psikolojik danismanlar
ise ig birligine dayali projede calismalarini slirdiirmenin yararli oldugunu ifade
etmislerdir. Okul ¢apinda uygulanan psikoegitim programlarinin psikolojik da-
nismanlar tarafindan uygulandigi ve basarili sonuclarin elde edildigi arastirmalar
(6rnegin, anne babanin bosanmasi i¢in Nkyi, 2015; saldirganlik i¢in Stratton ve
Reid, 2003; sosyal kaygi i¢in Vassilopoulos vd., 2013) bulunmaktadir. Tiirk¢e
alan yazininda da benzeri ¢alismalar yayimlanmistir. Ornegin siber zorbalik ya-
santis1 olan 6grenciler i¢in okul psikolojik danigmanlarina bu konuda 6nleyici
bir program 6gretilmis (Altundag ve Ayas, 2020), problemli internet kullanimi1
davranisi sergileyen 6grencilere yonelik olarak okul psikolojik danismanlarinin
verdikleri hizmetlere iliskin goriisler belirlenmis (Giinli ve Siyez, 2018), oku-
lun rolii 6grencilerin teknoloji bagimliligimin 6nlenmesinde 6gretmen goriigleri
kapsaminda analiz edilmis (Karadag ve Kilig, 2019), saldirganlik (Yavuzer ve
Ure, 2010) ve zorbalik (Kartal ve Bilgin, 2007) konularinda uygulanan grup psi-
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koegitim programlar icin veli ve 6gretmenlerin de caligmalara dahil edilmesi
saglanmustir.

Ogretmen ve okul yéneticilerinin uyguladiklart ve énleyici / gelistirici hizmet
olarak kabul edilebilecek arastirmalar Ingilizce alan yazininda bulunmaktadir. Bu
arastirmanin Ingilizce bashigindaki sozciiklerden anahtar sozciiklerden (rnegin
“group psychoeducation program implemented by classroom teachers” gibi) sek-
linde yararlanilarak "7aylor and Francis Online" aramasindan ¢esitli kaynaklara
ulasiimistir. Ornegin Midgett vd. (2015), ortaokul dgrencilerindeki zorbaca dav-
yoneticilerinin ig birligi ile uyguladig1 aragtirmanin bulgularini 6zetlemislerdir.
Stran vd. (2020), bir bolgedeki sekiz ilkokulun tiim 4. smif 6grencilerine 6gret-
menlerin destegi ile 6z diizenleme egitimini uygulamiglardir. Egitim 12 haftada
tamamlanmis ve haftada iki oturum yapilmustir. Ogrencilerin problemli davranis-
lar1 ile 6z diizenleme becerileri bakimindan istatistiksel bakimdan anlaml farkli-
liklar elde edilmis, 6grencilerin artan problemli davranislarinda miidahale sonra-
sinda azalmalar bulunmustur. Bu arastirmanin bulgulari, 6z diizenleme becerileri
gibi okul capinda yapilabilecek miidahalelerin etkileri ile ilgili kanit saglamistir.
Ulkemizde dgretmenlerin uyguladigi psikoegitim programu ile ilgili bir galisma
Gormez vd. (2017) tarafindan yapilmistir. Arasgtirma Suriyeli gd¢men 6Zren-
cilerin 6grenim gordiigii Istanbul Fatih’teki bir egitim merkezinde yapilmustir.
Arapga bilen 6gretmenlere egitim verildikten sonra sekiz oturum siiren bir psi-
koegitim programi uygulanmistir. Program bilissel davranis¢1 terapinin ilkeleri
dogrultusunda gelistirilmistir. Ogretmenler iki giin siiren yogun bir egitim almis-
lardir. Psikoegitim programinin her bir oturumu 70-90 dakika arasinda siirmiistiir.
Okulda 8-10 arasindaki dgrencilerden gruplar olusturulmus ve her bir grupta iki
ogretmen bulunmustur. Elde edilen bulgulara gére 6grencilerin travma ile iligkili
belirtilerinde klinik olarak diizelmelerin oldugu belirlenmistir. Ogretmenler egi-
timden kendilerinin de yararlandiklarini sdylemislerdir. Ciinkii onlar da 6grenci-
lerin yasamis olduklar1 travmatik olaylara maruz kalmislar ve egitim sayesinde
kendilerini daha iyi anladiklarmi dile getirmislerdir. Siyez vd. (2012), ilkdgre-
tim okullarindaki 6gretmenlerin liselerde gorev yapan 6gretmenlere kiyasla sinif
rehberligi calismalarina katilma konusunda daha istekli olduklarinit bulmusglar-
dir. Ancak her iki grup 6gretmen de biiyiik oranda bu ¢aligmalarin 6gretmenlere
yararli oldugunu diisiinmektedirler. {lkogretim 6gretmenleri sinif rehberlik sa-
atlerinin 6grencilerin sosyal becerilerinin gelisimi bakimindan yararli oldugunu
belirtmislerdir.

Bu arastirmada ise gelisimsel rehberlik ve psikolojik danigsma modeline (Myri-
ck, 1997) uygun bi¢imde bir devlet ilkokulundaki sinif 6gretmenleri tarafindan
sekiz farkli modiil uygulanmis ve modiil uygulamalari tamamen bittikten sonra
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ogretmenlerden 6grencilerinin goziinden her bir modiilii ayr ayr1 degerlendirme-
leri rica edilmistir. Arastirmanin amaci, modiilleri 6gretmenlerin uygulamalari-
nin ardindan, dgrencilerin motivasyonlarimi (etkinliklere katilma istekleri), kaza-
nimlara ulagmalarini (farkindalik kazanma konusunda yeterli olup olmadiklari,
yasantilarinda kullanma istekleri) ve oturumlarin yararlarini (islevsel ve yararh
olmalarini) nasil degerlendireceklerini betimlemektir. Boylece grup psikoegitimi
yapan smif 6gretmenlerinin, bu modiillerle uygulanan egitimi dgrencilerinin go-
ziinden nasil degerlendirdikleri belirlenecektir.

Arastirmada yanit aranacak sorularla ilgili degerlendirme konulari, 6grencilerin
motivasyonlart ve modiil igeriklerinin 6grencilere olan yararlart ile ilgilidir. Mo-
tivasyonla ilgili olarak dgrencilerin etkinliklere katilma istekliligi, farkindalik
kazanma konusundaki yeterlilikleri ve yasantilarinda kullanma istekliligi konu-
sundaki 6gretmenlerin diisiincelerinin ne oldugu sorularina yanit aranmistir. Ya-
rarlilik konusunda ise 6grencilerin modiillerde 6gretilen becerileri yasantilarinda
kullanma isteklilikleri ve oturum igeriklerini 6grencilerin ne dl¢iide islevsel bul-
duklar ile ilgili olarak 6gretmen diisiincelerinin ne oldugu sorulart incelenmistir.
Gelisimsel rehberlikle ilgili yapilan arastirmalarin birikimi yeterli olmadig1 i¢in
elde edilen bulgularin alan yazinina katki saglayacagi ve sonraki ¢aligmalar icin
bir ilham uyandiracagi diistiniilmiistir.

YONTEM

Bu arastirma nicel bir aragtirmadir, deneysel bir tasarim kullanilmadigi i¢in kont-
rol grubu bulunmamaktir ve sadece son dl¢iim yapilmistir. Ogretmenler modiiller
halindeki grup psikoegitimini bitirdikten sonra her bir modiille ilgili goriislerini
degerlendirmislerdir. Dolayisiyla modiillerin uygulamasi bittikten sonra sadece
bir defa degerlendirme yapilmaistir.

Arastirmada uygulanan yontem, psikolojik danigma alanindaki betimsel labo-
ratuvar ¢aligmalarima (Heppner vd., 2013) uygundur. Psikolojik danigma aras-
tirmacilari, betimsel laboratuvar ¢aligmalarini iki nedenle tercih etmektedirler.
Ilkinde, arastirmacilar dis degiskenlerden bazilarini manipiile etmeyi secmenmis
olsalar bile yine de onlarin bir kism1 tizerinde belirli bir 6l¢iide kontrol saglamay1
istemektedirler. Boylece veriler daha kolayca toplanabilir, deneysel degiskenleri
etkileyen kontrol kosullarinin miikemmel olmasi i¢in endiselenilmez ve katilim-
cilarin motivasyonlarini yiikseltmek i¢in 6zel bir gayret gdsterilmesi gerekme-
yebilir. Ikinci neden ise olaylarin dogal akis siirecinin etkilenmemesi ile ilgilidir.
Veri toplama iglemleri dogal ya da gercek olmadigi takdirde, inceleme altindaki
stireci de degistirir. Siireci etkilemek istemeyen psikolojik danigma arastirmaci-
lar1, katilimeilarin tepkilerini manipiile etmeyi tercih etmez, tersine bu tepkilerin
dogal olusumunu calismak isteyebilir. Betimsel laboratuvar ¢alismalar1 (Heppner
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vd., 2013) diisiik i¢ gecerlige ve diisiik dis gegerlige sahiptir. Ciinkii dis gegerlik
acisindan bu galigmalarda gergek bir yasam ortaminin sadece bazi yollarla can-
landirilabildigi bir ortam kullanilir. Kuskusuz bulgularin genellenebilirligi ko-
nusunda dikkatli olunmalidir. i¢ gecerlik acisindan ise katilimeilarin segkisiz or-
nekleme yontemiyle secilmesi ya da bagimsiz degiskenin manipiile edilmesi s6z
konusu olmaz (Karsilastirmak i¢in bkz. Ozyiirek vd., 2021; Ozyiirek vd., 2022).

Katilmeilar

Modiillerin uygulamalarini Istanbul ili Avrupa Yakasinda bulunan bir devlet ilko-
kulundaki 20 sinif 6gretmeni gerceklestirmistir. Arastirma verileri bu 6gretmen-
lerin degerlendirmelerinden elde edilmistir. Dolayisiyla drneklem se¢im yonte-
mi, uygun drneklem yontemidir.

Ogretmenlerin siniflarinda toplam 621 dgrenci bulunmakta ve bu subelerdeki 63-
renci mevcutlariin genisligi 24-38 6grenci arasindadir. Modiil uygulamalar1 bes
adet 1. sinif, bes adet 2. smif, alt1 adet 3. sinif ve dort adet 4. siifta yapilmistir.

Olcme Araclar

Ogretmen Degerlendirme Formu

Bu aragtirmada ogretmenlerin yapmis olduklar1 caligmalar1 smiftaki 6grenci-
lerdeki davranis degisikliklerini degerlendirmeleri i¢in bir form gelistirilmistir.
Form gelistirilirken bir simif 6gretmeninin 6grencilerinin hangi davranislarini
somut bicimde gozlemleyebilecegi ve hangi degerlendirmeleri yapabilecekleri
diisiiniilmiis ve bu dogrultuda sorular hazirlanmistir. Formdaki agiklamalar ve
maddeler su sekildedir:

Aciklama

Degerli Ogretmenlerimiz, her bir modiiliin uygulamasini tamamladiktan son-
ra litfen asagidaki maddeleri 1 ile 10 arasinda puanlayiniz ve uygun gordiigiiniiz puani
maddenin sol tarafina yaziniz.

Ogrencilerinizin gdziinden bu modiilii;

- Etkinliklere katilma istekliligi bakimindan derecelendiriniz.

-——- Farkindalik kazanma konusundaki yeterlilikleri bakimindan derecelendiriniz.

- Yasantilarinda kullanma istekliligi bakimindan derecelendiriniz.

- Oturumlarin islevsel olmalar1 konusunda derecelendiriniz.

- Oturumlarin yararliligint derecelendiriniz.

Ayrica agik uglu soru olarak “Uygulamalari yaparken ne tiir giigliiklerle karsilas-
tiniz?” ve “Bu modiiliin i¢inde ek olarak ne tiir etkinlikler olsaydi daha verimli
olurdu?” seklinde sorular sorulmustur.
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Islemler

2022-2023 Egitim-Ogretim yilinda, Anadolu Kiiltiir ve Egitim Vakfi (AKEV)
Smurlar Egitimi Projesi kapsaminda ve bir psikolojik danigman egitimcisinin ki-
lavuzlugunda (D. Ozyiirek), bir devlet ilkokulunun dért simif diizeyinde, sekiz
modiil (D. Ozyiirek ve Kinik Topalsan, 2025) seklinde, 6gretmenler tarafindan
ogrencilere uygulanmistir. Bu modiillerin hazirlanma nedeni, 6grencilerin mah-
remiyetlerinin ihlal edilmesi halinde kendilerini ifade etmeleri i¢in birincil 6nle-
me niteliginde grup psikoegitimi yapmaktir. Bu egitimin igeriginde; dgrencilerde
duygularimi tanima ve ifade etme; iletisim becerilerini kullanma; problem ¢6zme;
benlik saygis1 gelistirme; haklarinin farkinda olma ve hayir diyebilme gibi yasam
becerilerini kazandirmak hedeflenmistir. Milli Egitim Bakanligi tarafindan hazir-
lanan genel, yerel ya da 6zel hedeflerle ilgili bir ¢alisma ise yapilmamistir. Otu-
rumlari ikiser hafta (ikiser oturum) siiren sekiz modiiliin basliklart su sekildedir:

Modiil 1: Duygularin1 Tanima ve Ifade Etme
Modiil 2: Benlik Saygisi

Modiil 3: Cocuk Haklarina Yolculuk

Modiil 4: Ozel Bélgelerim ve Sinirlar
Modiil 5: Oz Giiven

Modiil 6: Hayir Diyebilmek

Modiil 7: Kendini Korumak/Yardim Istemek
Modiil 8: Ebeveynlere Yonelik Seminer

Uygulamalara baslamadan 6nce bir uygulanma plani olusturulmus ve 20 Ekim
2022 tarihinde, okuldaki tim 6gretmenlere bu program tanitilarak her oturumda
nelere dikkat edecekleri konusunda bir egitim verilmistir. Ayn1 zamanda, hazir-
lanmis olan psikoegitim programlari ile ilgili kitap¢ik kendilerine teslim edilmis-
tir. Ogretmenler haftada iki saat bu etkinliklere haftalik programlarinda zaman
ayirmislar ve ayrica hayat bilgisi ve sosyal bilgiler gibi derslerinde de bu modiil-
lerdeki temalari ele almislardir. 27 Ekim 2022 tarihinde ise programin uygulan-
dig1 subelerdeki dgrencilerin velileri okula davet edilmistir. Ozellikle sinif tem-
silcisi, veliler ve okul aile birligi iyelerinin katilimi ile genis katilimli1 bir grupla,
okul konferans salonunda velilere program tanitilmis, ailelerin evde ¢ocuklarini
nasil destekleyecekleri anlatilmigtir. Programin uygulanmasi simif 6gretmenleri
tarafindan alt1 ayda (kasim ve mart 2022 tarihleri arasinda) gerceklestirilmistir.

Ogretmenler modiillerin oturumlarini uygulamaya basladiktan sonra, 23 Kasim
2022, 30 Kasim 2022, 22 Aralik 2022 ve 25 Mart 2023 tarihlerinde siipervizyon
toplantilar diizenlenmistir. Her bir toplantida 6gretmenler yaptiklart ¢alismalari
paylagmis, ardindan yeni yapacaklari ¢calismalarin neler oldugunu anlatmislar ve
akillarina takilan sorular1 sormuslardir. Siipervizor ise 6grencilerin yas donemi
ozellikleri ve modiillerdeki oturum igeriklerinin nasil yiiriitilecegi konularinda
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bilgiler verilmistir. Ayrica uygulamalar sirasinda karsilagilan sorunlarla ilgili
olarak okulun psikolojik danigmani ile birlikte 6gretmenlerin nasil bir yontem
izleyecekleri tizerinde durulmustur. Calismalarin tamamlanmasinin ardindan, bu
modiilleri hepsini igeren bir yaym yapilmustir.

Analizler

Analizler olarak betimsel istatistikler hesaplanmistir. Katilimei olan 20 6gretme-
nin sekiz farkli modiille ilgili yaptig1 toplam 160 derecelendirmenin ortalamalari,
standart sapmalari, en kii¢iik ve en yiiksek derecelendirme degerleri hesaplan-
migtir.

BULGULAR
Tablo 1°de Ogretmen Degerlendirme Formu’ndaki maddelere verilen yanitlarin
betimsel istatistikleri bulunmaktadir.

Tablo 1
Ogretmen Degerlendirme Formu ndaki Maddeler Verilen Yanitlarin Betimsel Is-
tatistikleri

Maddeler En disik Enyiksek A0 s

Etkinlige Katilma Istegi 3 10 938 1.16
Farkindalik Kazanma Konusunda Yeterliligi 5 10 9.28 1.04
Yasantilarinda Kullanma stekliligi 5 10 9.38 0.96
Islevsel Olma Konusunda 6 10 9.55 0.88
Oturumlarin Yararlilig 6 10 9.69 0.64

Not. 20 6gretmenden alman 160 derecelendirmeye gore hesaplanmustir.

Tablo 1’de katilime1 20 6gretmenin 8 farkli modiille ilgili toplam 160 derecelen-
dirmesinin ortalamalar1 her bir madde i¢in 9.00 degerinden daha yiiksek bulun-
mustur. Her ne kadar maddelerle ilgili derecelendirmelerin genisligi (range) 3,
5 ya da 6 gibi degerlerden baslamis olsa da bu ortalamalarin ¢ok yiiksek oldugu
goriilmiistir.

Acik uglu soru olarak sorulan, “Uygulamalar1 yaparken ne tiir giicliiklerle karsi-
lastiniz?”” sorusuna 6gretmenlerin ¢ok biiyiik cogunlugu “Karsilasmadim” yaniti-
n1 yazmiglardir. Birkag 6gretmen ise etkinliklerin yiiriitiilmesi ile ilgili 6nerilerde
bulunmuslardir. “Bu modiiliin i¢inde ek olarak ne tiir etkinlikler olsaydi daha ve-
rimli olurdu?” sorusu i¢in ise yine biiylik ¢ogunlugu etkinliklerin yeterli oldugu
dogrultusunda goriis yazmislardir. Birkag 6gretmen ise etkinliklerin kapsaminda
video ve film gibi ilavelerin de olmasinin yararli olacagini 6nermislerdir.
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TARTISMA VE SONUC

Bu arastirmada Myrick (1997) tarafindan gelistirilen gelisimsel rehberlik ve psi-
kolojik danigma modeline uygun bigimde psikoegitim programlar sinif dgret-
menleri tarafindan modiiller halinde uygulanmis ve uygulamalarin ardindan 6g-
retmenler 6grencilerinin goziinden oturumlar1 ve modelleri degerlendirmislerdir.
Elde edilen bulgulara gore, 6gretmenler 6grencilerinin etkinliklere istekli bigim-
de katildiklarimi, farkindalik kazandiklarmi, yasantilarinda kullanma isteginde
olduklarini, oturumlari islevsel ve yararli bulduklarim dile getirmislerdir.

Okul psikolojik danigmanlarinin gorevleri olduk¢a karmasik ve yogundur. Hatta
bu gorevler arasinda PDR ile ilgili olmayan goérevler de bulunabilmektedir (Isik
Tokmak, 2019; Istk Tokmak ve Ozyiirek, 2018). Bu gorev sorumluluklar: geregi,
okuldaki paydaslarla okul psikolojik danigsmanlarinin is birligi i¢inde galismalari
oldukga yararli olacaktir. Siyez vd. (2012), bu arastirmada yapilana benzer bir
sekilde sinif rehberligi yapan 6gretmenlerle okul psikolojik danismanlarinin kon-
siiltasyon halinde olmalarin1 6nermektedirler. Kok ve Low (2017), Malezya’da
okul psikolojik danigmanlarinin yasamis olduklari sorunlar ve ¢dziim Onerileri
ile ilgili yaptiklar1 nitel analizle ilgili arastirmalarinda, psikolojik danismanlarin
“Isbirligine dayali bir yaklasim 6zlemi” iginde olduklarmni ve okulda kendilerini
yalmz hissettiklerini bulmuslardir. Okul psikolojik danigmanlar1 6grencileri daha
iyl anlamak i¢in 6gretmen ve velilerin yardimina gereksinim duyduklarini ifade
etmislerdir. Bu arastirmanin bulgulari, gelisimsel rehberlik anlayisi ¢ercevesinde
ogretmenlerin okul psikolojik danismanligi hizmetlerine nasil bir katki saglaya-
bileceklerini kanitlamas1 bakimindan yararli olmustur

Ogretmenlerin uygulayacag psikoegitim programlariyla ilgili calismalar oldukea
verimli bicimde yénetilebilir. Ornegin, bu programlar yiiriitecek dgretmenlerin
hi¢ egitim almalarina gerek kalmayabilir (Stran vd., 2020) ya da ¢ok uzun siir-
meyen bir egitim alabilirler (Gérmez vd., 2017). Okulda bir psikolojik danigman
gorevlendirilmemisse, oturumlar diizenli olarak siirdiiriilen ders programlari si-
rasinda yapilabilir, oturumlarin siiresi ders saatleri kadar ya da biraz daha fazla
siirebilir. Kuskusuz uygulanacak programa veliler ile yoneticilerin katki saglama-
lar1 beklenmelidir.

Bu arastirmada 6gretmenler belirli bir egitimden gegmisler ve uygulamalar sira-
sinda kendilerine grup siipervizyonu imkani saglanmistir. Sonraki aragtirmalarda
bu iki konuya dikkat edilmeli ve benzeri bir uygulama yapilmalidir. Bundan son-
raki aragtirmalarda 6gretmenlerin grup siipervizyonu ile ilgili degerlendirmeleri
de 6grenilebilir. Okul psikolojik danigsmanlig1 becerilerini ya da egitimlerini 6lg-
me ve degerlendirme amacl olgekler gelistirilmektedir (Findik, 2026; Heled vd.,
2022; Lambie ve Haugen, 2021). Gerek bu 6l¢eklerde gerekse de okul psikolojik
danismanlig1 egitimindeki becerilerde, aday psikolojik danismanlarin birer pay-
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das olarak veli ve 6gretmenlerle is birligi halinde ¢aligmalar yapmalarina 6zel
vurgular yapilmalidir. Kuskusuz ayrica kendilerinin de gelisimsel sinif rehberligi
derslerini yiirtitme konusundaki yetkinliklerinin gelistirilmesine 6nem verilmeli-
dir (Bringman ve Lee, 2008).

Bu arastirmanin birka¢ sinirliligi bulunmaktadir: Sadece bir okulda uygulamala-
rin yapilmast, bir kontrol grubunun olmamasi, gegerlik ve giivenirligi ile ilgili ka-
nit elde edilen bir 6l¢me aracinin kullanilmamis olmasi, 6n 6l¢iim ile izleme 6l¢ii-
miiniin yapilmamasi, 6grenci verisinin bulunmamasi ve 6gretmenlerin géziinden
Ogrenci goriislerinin 6grenilmesi, anne baba degerlendirmesinin olmamasi gibi
eksik konular vardir. Ayrica gerek dgretmenler ile okul psikolojik danismanlari-
nin gerekse de 6grencilerin goriisleri modiillerin uygulanmasindan 6nce ve sonra
nitel analizlerle de degerlendirilebilir.

Sonug olarak okul yonetiminin destek verdigi ve 6gretmenlerin yapacagi grup
psikoegitimlerinin sonucunda oldukga yararlt sonuglar elde edilebilir (bkz. Fry
vd., 2020; Gerrity ve DeLucia-Waack, 2006). Bu konu gelecek yillarda yararl bir
arastirma konusu olabilir ve konuya daha ¢ok dikkat ¢ekilmelidir.
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Extended Abstract

Teachers Who Provide Group Psychoeducation Evaluate This Education
From the Students' Perspective- Example of a Borders Education Project
School counselors implement planned and systematic group activities in class-
rooms or large group settings to support students' academic, career, and so-
cial-emotional development (ASCA, 2019a; Ohrt et al., 2016). However, re-
search on the development, implementation, and evaluation of school counseling
programs in our country is quite limited (For an example study, see Ozyiirek et
al., 2021). Similarly, studies examining the effectiveness of school-based psych-
oeducational programs and implemented by teachers are also insufficient.

Uz Bas (2019), in his literature review aimed at identifying the common charac-
teristics of effective school-based prevention programs, emphasized the follow-
ing elements: ensuring the participation of the entire school, informing teachers
about prevention, evaluating the results, involving stakeholders who can influ-
ence student development (school administrators, local authorities, parents) in
the process, and providing supervision support. These factors increase the effec-
tiveness of prevention programs. It is also important to conduct evaluations based
on the feedback of students, teachers, parents, and other stakeholders following
the programs.

In the literature, there are studies showing that group psychoeducation programs
have been successfully implemented in collaboration with stakeholders. School-
wide programs conducted by counselors have been found to yield positive results
in terms of aggression (Stratton & Reid, 2003) and social anxiety (Vassilopoulos
etal., 2013). Similar findings are also present in the Turkish literature. For exam-
ple, studies on the implementation of preventive programs against cyberbullying
(Altundag & Ayas, 2020), problematic internet use (Giinlii & Siyez, 2018), the
examination of the role of schools in preventing technology addiction (Karadag
& Kilig, 2019), and group psychoeducation conducted on the topics of aggression
(Yavuzer & Ure, 2010) and bullying (Kartal & Bilgin, 2007), where teachers and
parents were actively involved in the process.

In this study, eight different modules were implemented by classroom teachers
working at a public elementary school in accordance with the developmental
guidance and psychological counseling model (Myrick, 1997). After completing
the modules, teachers were asked to evaluate each module from their students'
perspective. The aim of the study is to determine students' motivation and learn-
ing outcomes through teachers' observations and thus reveal how the implement-
ed modules were evaluated by the students.
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The evaluation topics related to the questions to be answered in the study con-
cern students' motivation and the benefits of the module content for students. Re-
garding motivation, answers were sought to questions about students' willingness
to participate in activities, their competence in gaining awareness, and teachers'
thoughts on their willingness to use what they learned in their lives. Regarding
usefulness, questions examined teachers' thoughts on students' willingness to use
the skills taught in the modules in their lives and the extent to which students
found the session content functional.

In this respect, it is believed that the research will contribute to the limited knowl-
edge in the field of developmental guidance and will guide future studies.

METHOD

The study is quantitative in nature; there is no control group, and only a final
measurement was taken. Teachers evaluated each module only once after imple-
menting them. Twenty classroom teachers working at a public elementary school
in the European side of Istanbul were included in the study using an appropriate
sampling method. There are a total of 621 students in these teachers' classes; the
number of students in each class ranges from 24 to 38. The activities were carried
out in five first-grade classes, five second-grade classes, six third-grade classes,
and four fourth-grade classes.

In this study, a form was developed for teachers to evaluate their work. The ex-
planations and items on the form are as follows:

Explanation

Dear Teachers, after completing each module, please rate the following items on
a scale of 1 to 10 and write the appropriate score on the left side of the item.
From your students' perspective, rate this module:

---- In terms of willingness to participate in activities.
---- In terms of their competence in gaining awareness.
---- In terms of their willingness to use it in their lives.
---- In terms of the functionality of the sessions.

---- In terms of the usefulness of the sessions.

Additionally, open-ended questions such as “What types of difficulties did you
encounter while completing the exercises?” and “What additional activities
would have made this module more effective?” were asked.

During the 2022-2023 academic year, an eight-module psychoeducation pro-
gram was implemented as part of the AKEV Boundaries Education Project and
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under the counselor educator (D. Ozyiirek). The sessions were planned to last two
weeks (two sessions). The modules consisted of the following topics:

. Recognizing and Expressing Emotions
. Self-Esteem

. Journey to Children's Rights

. My Private Areas and Boundaries

. Self-Confidence

. Being Able to Say No

. Protecting Yourself/Asking for Help

. Seminar for Parents

0 3N N B WWIN—

Prior to the program's beginning, an introductory session was held for all teachers
on October 20, 2022, and training was provided on the implementation process.
Program booklets were also distributed to teachers. Teachers allocated two hours
for these activities in their weekly lesson plans and linked the module themes to
life skills and social studies lessons. On October 27, 2022, parents were invited
to the school for a program introduction, and information was provided on how
families could support their children at home.

The applications were conducted by classroom teachers between November 2022
and March 2023. Throughout the process, supervision meetings were held on
November 23, November 30, December 22, 2022, and March 25, 2023; teachers
shared their experiences, asked questions about new applications, and received
feedback from the supervisor regarding the characteristics of the age group and
the implementation of the session content.

RESULTS

When Table 1 is examined, the averages of the 160 ratings given by the 20 partic-
ipating teachers for the 8 different modules were found to be higher than 9.00 for
each item. Although the range of ratings for the items started at values such as 3,
5, or 6, these averages were found to be very high.

In response to open-ended questions, the vast majority of teachers answered “I
haven't encountered.” to the question “What kind of difficulties did you encoun-
ter while implementing the activities?”” A small number of teachers offered sug-
gestions regarding the implementation of activities. In response to the question,
“What additional activities would make this module more effective?”, the ma-
jority found the current activities sufficient, while some teachers indicated that
adding visual materials such as videos and films could be beneficial.

In this study, psychoeducational modules were implemented by classroom teach-
ers in accordance with Myrick's (1997) developmental guidance and counseling
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model, and teachers evaluated these sessions from their students' perspective. The
findings show that students participated enthusiastically in the activities, gained
awareness, were eager to use the knowledge they acquired in their daily lives,
and found the sessions useful. Due to the heavy workload of school counselors, it
is important for them to work in collaboration with teachers and parents; indeed,
previous research (Kok & Low, 2017) has shown that counselors need support in
this regard. These findings indicate that teachers can contribute to school coun-
seling services within the framework of developmental guidance. It is empha-
sized that the programs can be implemented by teachers with brief training or
directly, and can be carried out more efficiently with the support of parents and
administrators. On the other hand, there are some shortcomings, such as the fact
that the applications were only carried out in one school, the absence of a control
group, the failure to use a measurement tool with proven validity and reliability,
the lack of pre- and post-measurements, the absence of student data, the failure to
obtain student opinions from the teachers' perspective, and the absence of parent
evaluations.

Additionally, the views of both teachers and school counselors as well as students
can be evaluated through qualitative analyses before and after the implementation
of the modules.
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Oz

Bu ¢aligma, Misir’da yayinlanan Tiirk dizilerinin Tiirk kiiltiiriinii yansitma bi-
¢imini ve izleyicilerin Tiirkge 0grenme motivasyonu tizerindeki etkisini incele-
mektedir. Anket yontemi kullanilarak dizilerin izlenme aligkanliklar, kiiltiirel
Ogelerin algilanis1 ve dil 6grenmeye olan etkisi degerlendirilecektir. Bulgular,
Tiirk dizilerinin Misirh izleyiciler iizerindeki kiiltiirel ve dilsel etkilerini gozler
Oniline sermeyi amaglamaktadir. Bu arastirma, Misir’da yayinlanan Tiirk dizileri-
nin Tirk kiiltiiriini yansitma bi¢imini ve bu dizilerin Misirl izleyicilerin Tiirkce
Ogrenme istegi lizerindeki etkisini incelemeyi amaglamaktadir. Aragtirma, Tiirk
dizilerinin Misirh izleyiciler lizerindeki kiiltiirel ve dilsel etkilerini anlamaya yo-
nelik nitel veriler sunmay1 hedeflemektedir. Anket yontemiyle elde edilecek veri-
ler, izleyicilerin Tiirk dizilerine olan ilgilerini, bu dizilerden 6grendikleri kiiltiirel
ve dilsel 6geleri ortaya koyacaktir. Tiirk dizileri, son yillarda Misir’da genis bir
izleyici kitlesi tarafindan takip edilmektedir. Bu diziler, Tiirk kiiltiird, gelenekleri
ve glindelik yasam tarzi hakkinda bilgi vermektedir. Ayn1 zamanda, Tiirkceye
olan ilgiyi artirmakta ve izleyicileri bu dili 6grenmeye tesvik etmektedir. Arag-
tirma, Misirh izleyicilerin diziler araciligryla Tiirk kiiltiiriinii nasil algiladiklarini
ve bu alginin Tiirk¢e 6grenme istegini nasil etkiledigini anlamak agisindan énem
tagimaktadir.
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Reflections of Turkish Culturein TV Series and Their
Role in Encouraging Turkish Language Acquisition

in Egypt

Abstract

This study examines the representation of Turkish culture in Turkish TV series
broadcast in Egypt and their impact on viewers’ motivation to learn Turkish. Uti-
lizing a survey method, viewing habits, perceptions of cultural elements, and the
influence on language acquisition are evaluated. The findings aim to reveal the
cultural and linguistic effects of Turkish TV series on Egyptian audiences. The
research aims to investigate how Turkish series broadcast in Egypt reflect Turkish
culture and the extent to which these series influence Egyptian viewers’ desire to
learn Turkish. It intends to provide qualitative data to understand the cultural and
linguistic impact of Turkish series on the Egyptian public. Data obtained through
the survey method will highlight viewers’ interest in Turkish series, as well as the
cultural and linguistic elements they have acquired from them. In recent years,
Turkish TV series have reached a vast audience in Egypt, offering insights into
Turkish culture, traditions, and daily lifestyle. Simultaneously, these series in-
crease interest in the Turkish language and encourage viewers to learn it. This
research is significant for understanding how Egyptian viewers perceive Turkish
culture through these series and how this perception shapes their motivation to
learn Turkish.

Keywords: Turkish TV Series, Turkish Culture, Learning Turkish
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GIRiS

Dil, insanlarin duygu, diisiince ve isteklerini belirli kurallar ¢ercevesinde iletme-
sini saglayan bir aractir (Ergin, 2020, s. 25). Ayn1 zamanda insanin benligi ve zi-
hin diinyasiyla i¢ igedir. Zihinde olugan kavramlar dil araciligiyla kelimelere do-
niiserek diisiince ve duygularin disa vurulmasimi saglar (Ozbay, 2009). TDK’ye
gore dil, insanlarin duygu ve diisiincelerini kelime veya isaretlerle aktarmalarini
saglayan bir anlagsma aracidir (TDK, 2017).

Kiiltiir ise bir toplumun iiyeleri tarafindan paylasilan ve kusaktan kusaga aktari-
lan bilgi, tutum ve davranislarim biitiiniidiir (Tiimertekin ve Ozgiic, 2011, s. 109).
Toplumlarin kiiltiiri; tarih boyunca gelistirdikleri degerler, gelenekler, giyim, ye-
mek, el sanatlari, tiretim bi¢imleri ve dili kapsamaktadir (Bayraktar, 2015, s. 87).
Yabanci dil 6gretiminde kiiltiir temel bir unsurdur. Bu nedenle Tiirk¢enin yabanci
dil olarak 6gretiminde kullanilan materyal, yontem ve tekniklerde kiiltlirel unsur-
lar dikkate alinmalidir. Dil kiiltiirden bagimsiz diisiiniilemeyeceginden d6grenciye
yalnizca kelimelerin degil, bu kelimelerin ait oldugu yasam bi¢iminin de 6gretil-
mesi gerekmektedir (Y1lmaz ve Diril, 2015).

Medya (Televizyon) ve Kiiltiir iliskisi

Kiiltiir, bir toplumu digerlerinden ayiran bilgi, sanat, ahlak ve gelenekler gibi mil-
lete 6zgli degerlerin biitiiniidiir. Bu degerler, toplumu millet yapan temel yapiy1
olustururken ulusal kimligini de yansitir. Tarihsel siirecte olusan kiiltiirel deger-
lerin nesiller arasi aktarimi, toplumsal uyumun ve ortak normlarin korunmasinda
onemli bir role sahiptir. Gegmiste aile, okul ve sosyal ¢evre gibi geleneksel ku-
rumlar araciligryla aktarilan kiiltiirel miras, giiniimiizde kitle iletisim araglarinin
etkisiyle daha genis ve farkli kanallar tizerinden aktarilmaktadir (Aktiirk ve Yag-
basan, 2020, s. 35).

Medya ve iletisim mecralarinin biiylik sermaye gruplarinin kontroliine ge¢cme-
si, igeriklerin yerel kiiltlirlin yan1 sira kiiresel kiiltiir 6gelerini de igermesine yol
acmigtir. Bu durum kiiltiirel etkilesimi hizlandirirken yerel ¢esitlilik agisindan
da bir tehdit olusturabilmektedir. Gelisen iletisim teknolojileri, fiziksel sinirlarin
o6nemini azaltarak diinyay1 kiiresel bir ag haline getirmistir. Televizyon, radyo ve
gazete gibi araglar glindelik yasamin énemli bir parcast olmaya devam ederken,
sunduklart yogun gorsel ve isitsel igerikler bireyin bakis acisini genigletmekte,
ancak zaman zaman zihinsel bir direngle de karsilasabilmektedir.

Kitle iletisim araglar1 arasinda televizyon, isitsel ve gorsel ozellikleri sayesinde
izleyici iizerinde gliglii bir etkiye sahiptir. Toplumun biiytik bir kesimi haber alma,
eglenme ve 0grenme ihtiyaglari icin hilen televizyona yonelmektedir (Abartli
ve Kurar, 2016, ss. 36-37). 1950°1i yillardan itibaren 6zel kanallarin ve kablolu
yayinlarin artmasityla yayginlasan televizyon, izleyiciye ulastirdigi her goriintii
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ve sOzciikle dogrudan etkilesim kurmaktadir (Gligchan, 1998, s. 129). MacBri-
de Raporu’nda belirtildigi tizere medya; toplumsallastirma, motivasyon, egitim,
kiiltiirel gelisim ve toplumsal biitiinlesme gibi énemli islevlere sahiptir (Savas,
2004, s. 2). Televizyon, bireylerin toplumsallagma siirecinde aile kadar etkili hale
gelmistir. Gegmiste bu siirecte anne, baba, dede, nine ve 6gretmen gibi figiirler
etkiliyken, giiniimiizde televizyon da benzer bir role sahiptir. Hatta bazi uzmanla-
ra gore televizyon, ebeveynligin tigiincli kolu olarak goriilmektedir (Kunczik’ten
akt. Adak, 2004, s. 28). George Gerbner’in “Kiiltiirel Gostergeler Projesi’ne gore
televizyon, modern diinyanin “yeni hikaye anlaticisidir”. Televizyonun kurgusal
diinyalan gerceklik gibi sunmasi, bireylerin diinyayi algilama bi¢imini zamanla
etkileyebilmektedir. “Biling ekme (cultivation)” yontemiyle bireylerin tercihleri,
korkular1 ve davraniglart bu kurgusal gergeklik dogrultusunda sekillenmektedir
(Argin, 2019, s. 170).

Televizyon yalnizca bir eglence aract degil, izleyicinin gergeklik algisini sekil-
lendiren simgesel bir evrendir. Yogun izleyiciler, dis diinyay: televizyon aracili-
giyla sunulan simgelere gore yorumlamaya baslayabilmektedir. Yiiksek reyting
kaygis1 tagiyan yayinlar, yerel degerleri asindirarak tek tip bir kiiresel kiilttirti
yayabilmektedir. Bu siireg, sosyal medyada da onaylanma arayisi ve narsisizm
biciminde devam etmektedir. Gerbner’e gore televizyonun uzun vadeli ve dolayl
etkisi, onu diger medya araglarindan daha gii¢lii ve stratejik bir konuma tagimak-
tadir (Abartli ve Kurar, 2016, s. 37).

Toplumun ¢ogunlugu tarafindan benimsenen ortak yasam tarzina “yaygin kiiltiir”
denir ve bu yap1 medya araciligiyla hizla yayilir. Ancak kiiltiir yalnizca dissal
davranislardan olusmaz; dil, inang ve diisiince sistemleri gibi koklii yapilar kolay
degismez. Mevcut normlara tepki olarak ortaya ¢ikan “karsit kiiltiirler” ise 6zel-
likle yenilige agik gencler arasinda alternatif yasam bi¢imleri sunarak yayginlagir.
Yagl kusaklarin mevcut degerlere daha sik1 bagliligi ise genellikle kendi kiiltiirii-
nli merkeze alan “etnosentrik” bakis agisiyla agiklanabilir (Erem vd., 2000, s. 5).
Kiiltiir artik yalnizca yasanilan bir deger degil, kiiresel pazarda ticari bir tirlin-
diir. MTV gibi kanallarin Amerikan yasam tarzini diinyaya yaymasi, bu kiiltiirel
pazarlamanin bir 6rnegidir. Ancak toplumlar bu kiiltiirii ayn1 hizla benimsemez.
“Kiiltiirel heterojenlik”, iki kiiltiir arasindaki farklilig1 ifade eder ve bu fark art-
tik¢a yabanci bir kiiltliriin benimsenmesi daha direncli hale gelir (Erem vd’den
akt. Kurar, 2016, s. 39).

Dizilerin Yabanci Dil Ogretimindeki Yeri ve Kiiltiir Aktarimindaki Onemi

Egitim ortamlarmin etkinligini artirmak, ¢agdas teknolojik imkénlarin siirece
dahil edilmesiyle iliskilidir. Ogretimde teknoloji kullanimi, yalnizca gorsellik
sunmakla kalmaz; 6grencinin motivasyonunu artirir, karmasik konularin anlagil-
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masini kolaylastirir ve bilginin kaliciligini destekler (Goger, 2008, s. 349). Tele-
vizyon, bilgisayar ve internet tabanli materyaller, statik gorsellere gore daha fazla
O0grenme istegi uyandirir. Hareketli goriintiilerin birden fazla duyuyu es zamanl
uyarmasi, dikkatin odaklanmasina katki saglayarak teknoloji kullanimini egitim-
de dnemli bir unsur héline getirir (Tarcan, 2004, s. 77).

Yabanci dil 6gretiminde geleneksel 6gretmen odakli veya yalnizca ders kitabina
dayal1 yontemler giiniimiizde yetersiz kalmaktadir. Isitsel ve gorsel materyaller,
Ogretimi destekleyen unsurlarin Stesinde temel araglar olarak kullanilmalidir.
Ozellikle Tiirkgenin yabanci dil olarak 6gretiminde (YDT), giincel ve ilgi gekici
araglarin kullanilmasi basariy1 artirmaktadir. Gorsel ve isitsel uyaranlar, 6grenci-
lerin biligsel siireclerini destekleyerek 6grenilen bilgilerin daha kalic1 hale gelme-
sini saglar (Yilmaz ve Diril, 2015).

Filmler, dil ve kiiltiiriin es zamanli aktariminda 6énemli bir kaynak olusturur. Film
izleyen 6grenci, teorik dil bilgisinin yani1 sira hedef dili konusanlarin jest, mimik
ve dogal konugma ritimlerini gézlemleme firsati bulur. Karakterler arasindaki
diyaloglarin sundugu gergekei baglam, 6grencinin olaylari zihinsel olarak can-
landirmasini ve 6grenilen bilgileri uzun stireli bellege aktarmasini saglar (Sarag,
2012).

Film izleme etkinlikleri, soyut dilsel kavramlarin somutlastirilmasini saglar. Ya-
zil1 materyallerde daha az karsilagilan giinliik dildeki kelimeler, filmler aracili-
giyla dogal baglam i¢inde 6grenilir. Ayrica filmler, dogru telaffuz, vurgu ve ton-
lama gibi dilin teknik ve estetik 6zelliklerinin 6grenilmesinde giiglii bir kaynak
olusturur (Iscan, 2017, s. 5).

Dil ediniminin temel becerilerinden olan dinleme, filmlerin sundugu zengin
iceriklerle gelisir. Filmler, ilgi ¢ekici temalariyla 6grenme siirecini keyifli hale
getirirken hedef kiiltiiriin tanitilmasina da katki saglar. Ancak Tiirkiye’de Tiirk-
¢e Ogretiminde film kullanimi teorik olarak kabul gorse de uygulamada hentiz
yeterince yaygin degildir (Delen, 2016, s. 13). Bu durum, filmlerin pedagojik
potansiyelinin daha sistematik bir miifredatla degerlendirilmesi gerektigini gos-
termektedir.

Dogru planlamayla filmler, okuma, yazma, konusma ve dinleme olmak iizere dort
temel dil becerisinin gelistirilmesinde kullanilabilir. Sinema eserleri, 6grenciyi
dogal dil kullanimiyla tanistirirken farkli bakis agilar1 kazanmasini da saglar. An-
cak film se¢iminde 6grencinin seviyesine uygunluk, telif haklar1 ve 6gretmenin
materyali amaca uygun kullanabilme becerisi dikkate alimmalidir (Iscan, 2017,
s. 38).
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Ogretmenlerin igerigine hakim olmadiklart materyalleri kullanmaktan kaginma-
lar1, filmlerin 6gretimdeki kullanimini sinirlayabilir. Bu nedenle baslangi¢ dii-
zeyinde ac¢ik dil ve sade konuya sahip filmler tercih edilmeli, ileri diizeylerde
daha karmasik igeriklere geg¢ilmelidir. Dil bariyerini azaltmak i¢in gorsel anlatimi
giiclii sessiz filmlerden de yararlanilabilir (Giilseven, 2014).

Filmler, Tiirk¢e 6gretiminde dort temel becerinin gelistirilmesine katki saglar-
ken ozellikle konusma ve dinleme ¢aligmalarinda ger¢ek yasam baglamlari sunar.
Bdylece 6grenci dili yalnizca kurallar biitiinii olarak degil, sosyal iletisim i¢inde
kullanilan canli bir sistem olarak 6grenir.

Dil ve kiiltiir i¢ ige gegmis yapilardir ve dil, bir toplumun degerlerini ve yasam bi-
cimini aktaran temel araglardan biridir. Bu nedenle kiiltiirel farkindalik saglanma-
dan yiiriitiilen dil 6gretimi eksik kalmaktadir (Uyar, 2007, s. 34). Dil, toplumsal
deneyimlerin ve diisiince bi¢cimlerinin tasiyicisi oldugundan kiiltiirel unsurlarin
Ogretim programlarina bilingli ve sistemli bicimde dahil edilmesi gerekmektedir
(Melamlioglu, 2008).

Tiirkceyi yabanci dil olarak 6grenen bireyler, dilsel becerilerin yaninda Tiirk top-
lumunun kiiltiirel diinyasin1 da 6grenmektedir. Bu siirecte ninni, tiirkii, masal ve
destan gibi kiiltiir tastyicisi iiriinlerin derslere dahil edilmesi, 6grencinin dili ya-
sam baglami i¢inde kavramasina katki saglar (Cangal, 2012).

Filmler ise giindelik yasami ve kiiltiirel degerleri gorsel baglam icinde sunarak
kiiltiirel aktarimi kolaylastirir. Film sahnelerinin dogru analiz edilmesi, kiiltiirel
bilgilerin kalic1 hale gelmesini saglarken sinemay1 Tiirk¢enin yabancilara 6gre-
timinde kiiltiirii somutlastiran 6nemli materyallerden biri haline getirir (Cangal,
2012; Melamlioglu, 2008).

Tiirk Dizileri

Tirk dizileri 1970’lerde roman uyarlamalariyla baglamis, ilk 6rnekler sade ve
yerli yapimlardan olugsmustur. 1970 ve 1980’lerde yabanci diziler agirlikta iken
1980’lerin sonlarinda &zel televizyon kanallarinin agilmasiyla Tiirk dizi sekto-
riinde 6nemli bir doniisiim yasanmustir. “Bizimkiler” gibi aile dizileri bu donem-
de ortaya ¢ikmis ve 1990’larda da yayginligini siirdiirmiistiir. 2000°1i yillarla bir-
likte Tiirk dizileri yurt disina ihrag edilmeye baslanmis ve gordiigii yogun ilgiyle
sektor hem Tiirkiye’de hem de uluslararasi alanda biiytimiistiir. Glinlimiizde Tiirk
dizileri 150’den fazla iilkede izlenmekte ve Tiirk dizi sektorii kiiresel Olgekte
onemli bir konuma ulasmaktadir (A24).

Tiirk dizilerinin yurt disina agilmasi 2001 yilinda “Deli Yiirek”in Kazakistan’da
yayimlanmasiyla baglamigtir. Asil sigrama ise 2006’da “Gilimis” dizisinin Arap
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diinyasinda yaymlanmasiyla gergeklesmis ve Orta Dogu’da Tirk dizilerine olan
ilgiyi artirmistir. Ardindan “Binbir Gece”, “Muhtesem Yiizy1l” ve “Fatmagiil’iin
Sugu Ne?” gibi diziler bu ilgiyi daha da genisletmistir. Tiirk dizileri zamanla
Balkanlar, Gliney Amerika, Uzak Dogu, Afrika ve Kuzey Avrupa gibi farkli bol-
gelerde de izlenmeye baslamistir. Giintimiizde 150°den fazla tilkede yaymlandig:
ve yaklagik 500 milyon kisiye ulastigi tahmin edilmektedir. Bu yayginlik, Tiirk
dizilerini kiiltiirel oldugu kadar ekonomik agidan da dnemli bir sektor haline ge-
tirmistir (Sabah).

Tiirk dizileri Misir’da 2007-2008 yillarinda yaymlanmaya baslamistir (Mansour,
2016, s. 66). Misir’da ozellikle “Gilimiis, Ask-1 Memnu, Muhtesem Yiizyil, Di-
rilis: Ertugrul ve Kurulug Osman” ilgi gérmiistiir. “Glimiis” dizisindeki Kivang
Tathitug ve Songiil Oden, Arap diinyasinda “Muhenned” ve “Nur” adlariyla ta-
ninirken “Muhtesem Yiizy1l” Hiirrem Sultan karakteriyle 6ne ¢ikmistir. “Dirilis:
Ertugrul ve Kurulus Osman” ise tarihi temalariyla 6zellikle erkek izleyiciler ara-
sinda dikkat ¢gekmistir.

2013 yilinda Tiirkiye-Misir siyasi iliskilerinin gerginlesmesiyle bazi Misir tele-
vizyon kanallar1 Tiirk dizilerini yayindan kaldirsa da 6zel kanallar ve internet
yayinlart devam etmistir. Tiirk dizileri, Misirli izleyicilerin Tiirk¢eye ilgisinin art-
masina da katki saglamis; bazi izleyiciler diziler araciligiyla Tiirkceyi sevdikle-
rini ve Kahire Yunus Emre Enstitiisii’nde Tiirk¢e kurslarina basladiklarini belirt-
mistir. Boylece Tiirk dizileri Misir’da kiiltiirel etkilesim ve dil 6grenimi agisindan
onemli bir arag¢ haline gelmistir.

YONTEM

Arastirmada fenomenografi yontemi kullanilacaktir. Katilime1 goriisleri toplan-
diktan sonra arastirmaci tarafindan tekrar tekrar okunarak 6ne gikan kavramlar
belirlenecek ve goriisler betimsel olarak analiz edilecektir. Analiz stirecinde 6g-
retici ve dgrenici gortsleri birbiriyle iligkilendirilerek tartigilacaktir.

Arastirmanin 6rneklemini, yabanci dil olarak Tiirkiye Tiirkcesi 6§renen veya 63-
renim siirecine devam eden Misirlt 6grenciler olugturacaktir. Goniilliiliik esasina
gore belirlenen 25 katilimciyla gergeklestirilecek goriisme ve anketler aracili-
giyla Tirk dizilerinin Tiirk¢e 6grenen Misirlilar iizerindeki etkisine iligkin nitel
veriler elde edilmesi amag¢lanmaktadir.

Cahisma Grubu

Aragtirmaya 25 Misirlt katilimer goniillii olarak katilmigtir. Katilimceilarin 14’4
(%56) kadin, 11’1 (%44) erkektir. Yas dagilimina gore 4 katilimer (%16) 23, 7
katilimer (%28) 24, 6 katilime1 (%24) 25 ve 8 katilime (%32) 26 yasindadir.

Egitim Fakiiltesi Dergisi, Yil 12 Say1 2 - 2026 (199-241) 205



Maswr’da Tiirk Dizilerinin Tiirk Kiiltiiriinii Yansitma ve Tiirkce Ogrenme Arzusu Uzerine Etkisi

Tiirkceyi 6grenme bigimleri incelendiginde 10 katilimeinin (%40) kendi kendine,
11’inin (%44) kursa giderek Tiirk¢e 6grendigi, 4 iinlin (%16) Tiirk¢e 6grenme-
digi goriilmektedir. Katilimcilarm tamami Ingilizce bilmekte olup Ingilizcenin
yaninda 10°u Fransizca, 7°si Almanca bilmektedir. Ayrica katilimcilar arasinda
Ispanyolca ve Italyanca bilenler de bulunmaktadir.

Verilerin Toplanmasi

Goriisme Formu

Arastirmada nitel arastirma ydntemi olan gdriigme yontemi kullanilmigtir. Go-
risme, belirli kisi veya kisilerin herhangi bir konuyla ilgili duygu, diisiince veya
bilgilerini 6grenmek amaciyla hazirlanan ve ¢esitli sorulardan olusan yazil bir
veri toplama aracidir. Bu arastirmada katilimcilarin goriiglerini almak i¢in agik
uclu sorulara dayanan yar1 yapilandirilmis goriigme formu kullanilmistir. “Yari
yapilandirilmis goriisme formunda sorular esnektir ve genellikle her katilimcidan
spesifik veriler toplanir. Onceden belirlenmis ifade ve soru ayrintilar1 yoktur.”
(Merriam, 2018, s. 87).

Arastirmada kullanilan goriisme formu “Tiirk Dizileri” hakkinda 20 a¢ik uglu
sorudan olugmaktadir. Yapilan form uygulanmaya baslamadan once goriisme
formunun gecerliligi konusunda alanda ¢alisan Tiirk akademisyenlerden goriis
alimmustir. Goriisme formunda bulunan sorular agagida sunulmustur:

1. Tiirk dizilerini hangi platformlardan izliyorsunuz?

2. Tiirk dizilerini orijinal dilinde mi Arapg¢a alt yazili mi yoksa dublajlt mu izliyor-
sunuz?

3. Tiirk dizilerini izleme nedeniniz nedir? A¢iklayiniz.

4. Tiirk dizilerinde gordiigiiniiz kiiltiirel ogelerden hangileri ilginizi ¢ekiyor?

5. Tiirk dizilerini izlemeniz Tiirk¢e 6grenme stirecini nasil etkiledi? A¢iklayiniz.
6. Tiirk dizileri izlerken Tiirkce kelimeler veya ifadeler 6grendiniz mi? Ornek
veriniz

7. Tiirk dizilerinde gordiigiiniiz kiiltiivel 6geler, Tiirkiye'yi ziyaret etme isteginizi
artirdr mi?

8. Tiirk dizilerinin Miswr’daki popiilerligi, Tiirk kiiltiiriine bakis agimizi nasil et-
kiledi?

9. Tiirk dizileri izlemek, Tiirk miizigine olan ilginizi artirdr mi? A¢iklaymniz.

10. Tiirk dizileri izledikten sonra Tiirk yemeklerini deneme isteginiz oldu mu?
Aciklayniz.

11. Tiirk dizilerinde kullanilan Tiirk¢eyi anlamakta hangi konularda zorlaniyor-
sunuz? (hizli konusma, agiz ozellikleri, argo, deyimler vb.)

12. Tiirk dizilerinden 6grendiginiz kelime ve ifadeleri giinliik Tiirk¢e konusmala-
rimizda kullaniyor musunuz? Ornek veriniz.
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13. Tiirk dizilerinde kullanilan dilin telaffuz, vurgu ve konusma becerilerinizi ge-
listirmede ne derece etkili oldugunu diistiniiyorsunuz? A¢iklayiniz.

14. Tiirk dizileri sayesinde Tiirk toplumunun hangi degerlerini 6grendiginizi dii-
suiniiyorsunuz? (Aile, misafirperverlik, dayanisma, saygi vb.)

15. Tiirk dizilerinde gordiigiiniiz hangi davranig veya yasam bigimleri sizi sasirt-
t1? Neden?

16. Tiirk¢e dgrenirken ders kitaplari, ogretmenler ve Tiirk dizileri arasinda karsi-
lastirma yaptiginizda hangisini daha etkili buluyorsunuz? Neden?

17. Tiirk dizilerinin Tiirk¢e ogrenen yabancilar igin egitici yonlerinin gelistiril-
mesi gerektigini diigiiniiyor musunuz? Varsa onerileriniz nelerdir?

18. Tiirk dizilerinde karsilastiginiz argo, deyim, atasozii veya giinliik konusma
kalplart Tiirk kiiltiiriinii ve iletisim bi¢imlerini anlamaniza nasil katki saglamus-
tir?

19. Tiirk dizileri, Tiirkiye'de egitim alma veya ¢alisma planlarinizi nasil etkiledi?
20. Tiirk dizilerinde farkl bélgesel agizlarin kullaniimasi, Tiirkiye'nin dilsel ve
kiiltiirel ¢esitliligi hakkinda diistincelerinizi nasil etkilemistir? A¢iklayiniz.

Yaklagik 24 giinliik stire i¢inde 25 katilimcinin cevaplar elde edildikten sonra
bilgisayar ortamma aktarilmis ve diizenlenerek incelenmeye hazir hale getiril-
mistir.

Verilerin Analizi

Nitel verilerin analizi; verilerin kodlanmasi, temalarin olusturulmasi, verilerin
kod ve temalara gore diizenlenmesi ve bulgularin yorumlanmasi olmak iizere dort
asamadan olugmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2018, s. 243). Bu ¢alismada elde
edilen veriler, igerik analizi asamalarina gore ¢éziimlenmistir. Katilimcilar, aras-
tirmada “K1, K2, K3, K4, K5...” seklinde kodlanarak ifade edilmistir.

BULGULAR
Gorligme formunda bulunan sorulara katilimcilarin verdikleri cevaplar dogrultu-
sunda ¢aligmada asagidaki bulgulara ulagilmistir.
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Tablo 1

Tiirk Dizilerini Izledikleri Platformlar

Tiirk dizilerini hangi platformlardan izliyorsunuz?

Kastedilen ifade Edilen

Youtube
(K1, K2, K11, K12, K15,
K16, K17, K20, K21, K24)

Kisset-1 Ask sitesi
(K4, K5, K7, K8, K14,
K22, K23)

Telegram
(K3, K6, K13)

Netflix
(K9, K18, K19)

YouTube benim i¢in en pratik platform. Bazi dizi-
lerin boliimleri resmi kanallar tarafindan yiiklen-
digi i¢in hem iicretsiz hem de giivenli oluyor. (K1)
YouTube Premium iiyesiyim. Sevdigim dizileri
reklamsiz izleyebiliyorum. (K2)

Tiirkge 6grenmeye bagladiktan sonra YouTube'u
daha sik kullanmaya basladim. Dizilerin yaninda
oyuncularla yapilan roportajlari da izleyerek din-
leme becerimi gelistirmeye ¢alistyorum. (K16)
YouTube sayesinde hem eski hem de yeni Tiirk
dizilerine ulagabiliyorum. (K20)

Tiirk dizilerini genellikle “Kisset-i Ask™ sitesin-
den izliyorum. Sitede Arapca alt yazilarla birlikte
cok sayida dizi yer alryor. izlemesi kolay ve giin-
cel boliimler hemen ekleniyor. (K4)

Tirk dizilerini en ¢ok “Kisset-i Ask™ lizerinden iz-
liyorum. Arapga alt yazi bulundugu i¢in hikayeyi
takip etmekte zorlanmiyorum. (K22)

Telegram gruplarindan indirip izliyorum. Ucretsiz
oldugu i¢in bu yolu tercih ediyorum ama bazen
goriinti kalitesi diisiik oluyor. (K3)

Telegram’da takip ettigim 6zel bir kanal var. Tim
boliimleri Arapga alt yazili paylastyorlar. interne-
tim zay1f oldugunda indirip daha sonra izliyorum.
(K6)

"Netflix'te birgok Tirk dizisine ulagabiliyorum.
Tiirkge alt yaz1 secenegi de oldugu igin kelimele-
rin yaziliglarmi 6greniyorum." ifadelerini kullan-
mugtir. (K9)

Netflix aboneligim oldugu i¢in onu tercih ederim.
(K18)

Tablo 1’de goriildiigii gibi katilimcilarin 10’1, Tiirk dizilerini izlemek i¢in You-
tube’u tercih ederken 7’si Kisset-i Ask sitesini kullandiklarmi belirtiyor. Ogren-
cilerin 3’1 ise Telegram’1 tercih ederken 2’si ise Netflix’ten izlemeyi tercih et-
tikleri yorumlanabilir. Katilimcilarin biri (K25), “Genellikle Disney+ iizerinden
izliyorum c¢linkii alt yazi var ve goriintii kaliteli. Ayrica internet o kadar iyi degilse
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de reklamsiz izleyebiliyorum.” diyerek iiyesi oldugu i¢in Disney+ platformunu
tercih etmektedir. Bir katilimci (K10) da “Instagram ve Tik Tok {izerinden dizi-
lerle ilgili kisa klipleri takip ediyorum. En ¢ok izlenen sahneleri goriince merak
ettigim dizileri Google’da aratip farkli kaynaklardan izliyorum.” diyerek belli bir
platform vermemistir.

Tablo 2
Tiirk Dizilerini Izledikleri Dil

Tiirk dizilerini orijinal dilinde mi, Arap¢a alt yazili mi yoksa dublajli mi izliyorsunuz?
Kastedilen ifade Edilen

Orijinal
(K1,K2,K11, K12, K15,
Kle, K17, K18, K19,
K20, K21, K25)

*  Duygular Tiirkgede daha gii¢lii hissediliyor Dublaj,
oyunculugun etkisini azaltiyor. Gergek sesi duymak
daha anlamli geliyor. (K2)

e Tirke¢emi gelistirmek istedigim i¢in dizileri orijinal
dilinde izlemeyi tercih ediyorum. Boylece telaffuzu
ve konusma big¢imlerini daha iyi 6grenebiliyorum.
(K12)

*  Tirkge 6grenirken gergek konusma dilini duymanin
onemli oldugunu disiiniiyorum. Bu yiizden dizileri
orijinal haliyle izliyorum. (K20)

Arapca Alt yazili *  Bazi sahnelerde mizah ya da duygular alt yazida daha

(K3, K6, K7, K9, K13, iyi aktariltyor. Dublaj sanki yapay gibi. (K7)

K14, K22, K23, K24) »  Tirkge seviyem heniiz yeterli olmadigi i¢in Arapga alt
yazi kullaniyorum. Alt yazilar konuyu takip etmemi
kolaylagtirtyor. (K13)

*  Alt yaz1 kullanmak bana giiven veriyor. Konuyu ka-
cirmadan Tiirkgeyi takip edebiliyorum. (K23)

Dublajh *  Hizli sahnelerde alt yazi kagiyor. Dublajla daha rahat
(K4, K5, K8, K10) takip ediyorum. Zaman kazantyorum. (K4)
»  Dizi izlerken yemek yapryorum ya da islerim oluyor.
Goziim ekranda olmadan da anlayabiliyorum. (KS)
*  Okumaktan hoslanmiyorum. Dublajli izlemek daha
kolay. Hikayeye daha iyi odaklaniyorum. (K10)

Katilimcilar Tiirk dizilerini izleme bi¢imlerini farkli 6grenme ihtiyaglarina gore
belirlemektedir. Tablo 2’de goriildiigi gibi katilimcilarin 12’si, Tiirk dizilerini
orijinal dilinde izlemekten hoslandiklarini belirtmistir. Orijinal dilde izleyenler
Tiirkgeyi dogal akisiyla duymayi, telaffuz ve giinliik konugma kaliplarint dogru-
dan 6grenmeyi tercih etmektedir. Bu grup i¢in diziler dinleme becerisini gelis-
tiren bir kaynak olarak goriilmektedir. Katilimeilarin 9’u Tiirk dizilerini Arapca
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alt yazili izlemeyi tercih ettiklerini vurgulamistir. Arapca alt yazil izleyen kati-
limcilar ise dili tam olarak anlamada zorlandiklari i¢in alt yaziy1 bir destek araci
olarak kullanmakta, bdylece hem hikayeyi takip etmekte hem de yeni kelimeleri
anlamlariyla birlikte 6grenmektedir. Katilimcilari 4’1 ise farkli sebeplerden do-
lay1 alt yazili degil dublajli izlediklerini pekistirmistir. Dublajli izleyen katilim-
cilar ise daha ¢ok igerikten kopmadan rahat izleme ihtiyacini 6ne ¢ikarmakta,
dili 6grenme hedefinden ziyade anlami hizli kavrama ve konforlu izleme amaci
tagimaktadir. Genelde bu tercihler, dil seviyesinin ve 6grenme stratejisinin izleme
bi¢imini dogrudan belirledigini gostermektedir.

Tablo 3
Tiirk Dizilerini Izleme Nedeni

Tiirk dizilerini izleme nedeniniz nedir? Ac¢iklayiniz.

Kastedilen ifade Edilen

Dil Ogrenme ve Pratik *  Benim amacim Tirkiye'de yiiksek lisans yapmak.
(K1, K2, K7 K11, K12, Tiirkgeyi 6grenmek mecburiyet haline geldi. Kursa
K15, K16, K17, K18, gitmek yeterli degil, siirekli duymak ve kullanmak
K19, K20, K21, K25) gerekiyor. Tiirk dizileri bana bu firsat1 veriyor. Ozel-

likle genglik dizilerini se¢iyorum ¢iinkii daha giincel
ifadeler kullaniyorlar. Bir kelimeyi bir dizide 10 kere
duymak, bir derste 1 kere duymaktan daha kalici olu-
yor. (K2)

*  Diziler bana pratik yapma imkani veriyor. Ders digin-
da Tirk¢e duydugum en 6nemli kaynak. (K25)

Eglence *  Benim i¢in dizi izlemek tamamen bir eglence ara-
(Ko, K8, K9, K10, K13, c1. Tirk dizileri hem Kkaliteli ¢ekilmis hem de igerik
K24) acisindan ¢esitli. Aksiyon, dram, komedi gibi tiirleri

karistirmalart hosuma gidiyor. Ozellikle aksamlari
izlemek iyi geliyor. Izlerken zamanin nasil gegtigini
fark etmiyorum. (K6)

*  Ginliik hayatin stresi ¢ok fazla. Bos zamanlarimda
Tiirk dizilerini agiyorum. Boliimler uzun ve hikaye
genelde siirtikleyici. Bu da beni dizinin igine ¢ekiyor.
Oyunculuk kalitesi ve sahne gegisleri hosuma gidi-
yor. Dublajli izliyorum ¢iinkii sadece rahatlamak isti-
yorum, diisiinmeden izlemek istiyorum. (K8)
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Tiirk dizilerini izleme nedeniniz nedir? Aciklayiniz.

Kastedilen ifade Edilen
Kiiltiirel Tanima ve ilgi *  Ben yeni kiiltiirleri tanimay1 ¢ok seviyorum. Tiirk
(K3, K5, K14, K22, K23) dizilerinde insanlarin yasam tarzi, bayramlari, ye-

mekleri, iliskileri ¢ok detayli gosteriliyor. Tiirkiye’ye
gitmedim ama diziler sayesinde sanki oradaymisim
gibi hissediyorum. istanbul sokaklari, kiyafetler, ge-
lenekler ilgimi ¢ekiyor. Ayrica kiiltiirlerimiz arasinda
benzerlikler var. Bu da dizileri izlemeyi kolaylastiri-
yor. (K3)

*  Yeni bir kiiltlirii anlamanin en kolay yolu, o kiiltiiriin
hikayelerini izlemektir. Tiirk dizileri bunu sagliyor.
Insanlarin birbirleriyle nasil konustugu, neye énem
verdikleri, aile yapis1 gibi konular1 6greniyorum. Ay-
rica Tiirkiye’ye gitmeyi diislindiigiim i¢in bu diziler
bana 6nceden bir fikir veriyor. (K5)

Tablo 3’te goriildigi gibi katilimcilarin 1371 Tiirk dizilerini dil 6§renme ve pratik
yapma, 6’s1 eglence, 5’1 ise kiiltlirel tanima ve ilgi amaciyla izledigini belirtmis-
tir. K4, “Osmanl tarihi ilgimi ¢ekiyor. ‘Dirilis Ertugrul’ ve ‘Payitaht Abdiilha-
mid’ gibi dizileri bu ylizden izliyorum. Kurgu olsa da olaylar ve kisiler hakkinda
genel bilgi veriyor. Tarihi baglamda gelisen olaylar1 dramatik bir sekilde gérmek
ogrenmeyi kolaylastirtyor. Dizi sayesinde hem egleniyorum hem de tarih 6greni-
yorum.” ifadeleriyle tarihsel ilgi nedeniyle dizi izledigini belirtmistir.

Katilimcilarin Tiirk dizilerini izleme nedenleri {i¢ ana kategoride toplanmaktadir.
En baskin neden 6grenme ve pratik yapmadir. Katilimcilarin ¢ogu Tiirkceyi ge-
listirmek, kelime 6grenmek ve dil pratigi yapmak amaciyla dizileri takip etmek-
tedir. Orijinal dilde izleyenler dinleme ve konugma becerilerine, Arapga alt yazili
izleyenler ise anlam destegiyle 6grenmeye odaklanmaktadir.

Ikinci neden kiiltiirel tanima ve ilgidir. Katilimcilar Tiirk toplumunu, yasam tar-
zim1 ve kiiltiirel degerleri diziler araciligiyla tanimak istediklerini belirtmistir.
Eglence de 6nemli bir izleme nedenidir. Bazi katilimeilar dizileri bos zaman de-
gerlendirmek ve hikayeleri takip etmek amaciyla izlemekte, bu egilim 6zellikle
dublajli izleyenlerde goriilmektedir.
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Tablo 4

Tiirk Dizilerinde Ilgi Ceken Kiiltiirel Ogeler

Tiirk dizilerinde gordiigiiniiz kiiltiirel 6gelerden hangileri ilginizi ¢cekiyor?

Kastedilen

ifade Edilen

Aile ve Sosyal
Mliskiler

(K5, K9, K16,
K17, K22)

Kiiltiirel Etkinlikler
(K2, K3, K8, K10,
K12, K14, K15,
K23, K24)

Giyim
(K1, K6, K18, K19)

Yemek ve Mutfak
Kiilttiri
(K4,K7,KI11, K13,
K20, K21, K25)

Tiirk dizilerinde aile baglar1 ¢cok giiglii. Aile iiyeleri birbi-
rine hep destek oluyor. Bu bizde de dnemli ama Tiirklerde
biraz daha vurgulu. Bu beni etkiliyor. (K5)

Sosyal iligkilerdeki samimiyet dikkatimi gekiyor. Ozellik-
le arkadas gruplarinin birbirine olan sadakati hosuma gi-
diyor. Insanlar zor zamanlarda birbirini yalmz birakmryor.
(K9)

Aile biiyiiklerine gosterilen saygt beni etkiliyor. Dizilerde
anne ve babanin goriislerine 6nem verilmesi dikkat ¢ekici
buldugum bir 6zellik. (K22)

Diigiin sahneleri ¢cok renkli. Halay ve miizikler ilgimi ¢e-
kiyor. Misafirlerin ¢oklugu, kiyafetler ve eglence bizim
diigiinlerden ¢ok farkli. (K2)

Kina gecesi sahneleri dikkatimi ¢ekti. Kadinlar 6zel kiya-
fetler giyiyor, hep birlikte sarki sdyliiyorlar. Kina gecesi
bizde boyle degil, bu yiizden ilging buluyorum. (K3)
Dizilerdeki halk oyunlari ve toplu danslar ilgimi ¢ekiyor.
Ozellikle yéresel kiyafetlerle yapilan danslar kiiltiirel ge-
sitliligi yansitiyor. (K8)

Kadmlarin giinliik hayatta giydigi sallar, uzun elbiseler ve
desenli kiyafetler dikkatimi ¢ekiyor. Klasik ama sik tarz-
lart var. (K1)

Dizilerde erkeklerin giyimi de ¢cok &zenli. Takim elbiseler,
uzun kabanlar ve klasik ayakkabilar dikkat ¢ekiyor. Moda
anlayislar1 giiglii. (K6)

Karakterlerin 6zel giinlerde giydikleri kiyafetler dikkatimi
cekiyor. Ozellikle diigiin ve nisan sahnelerindeki kiyafet-
leri ilgiyle izliyorum. (K19)

Yemek sahneleri ¢ok istah agici. Sofralar zengin ve gesitli-
lik fazla. Ozellikle kahvaltilar ilgimi ¢ekiyor. Peynir, zey-
tin, regel gesitleri cok. (K4)

Tiirk mutfaginda etli yemekler, dolmalar ve tathilar sik gos-
teriliyor. Baklava ve kebap sahnelerini goriince denemek
istiyorum. Kiiltiir mutfakta da kendini belli ediyor. (K7)
Tiirk mutfagr diziler sayesinde ilgimi ¢ekmeye bagla-
di. Ozellikle cay Kkiiltiirii ve misafirlere yapilan ikramlar.
(K20)
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Tiirk dizilerinde kiiltiirel 6geler 6nemli bir yer tutmaktadir. Tablo 4’te goriildiigii
tizere katilimeilarin 9’u diigiin, kina gecesi ve halk oyunlar1 gibi kiiltiirel etkin-
liklere, 7°si yemek ve mutfak kiiltiiriine, 5°1 aile ve sosyal iligkilere, 4’1 ise giyim
unsurlarina ilgi duydugunu belirtmistir.

Katilimcilarin ilgi duydugu kiiltiirel 6geler dort kategoride toplanmaktadir: aile
ve sosyal iliskiler, kiiltiirel etkinlikler, yemek ve mutfak kiiltiirii ile giyim.

Aile baglarinin giiclii olmasi, aile bireyleri arasindaki dayanigma, biiytiklere saygi
ve arkadaglik iliskilerindeki samimiyet dikkat ¢ceken unsurlardir. Bu durum, Tiirk
toplumunda aile ve sosyal dayanismanin 6nemli oldugu algisini olusturmaktadir.
Kiiltiirel etkinlikler arasinda diigiinler, kina geceleri, halk oyunlari, milli bayram-
lar ve geleneksel kutlamalar 6ne ¢ikmaktadir. Bazi katilimcilar bu etkinlikleri
kendi kiltiirleriyle karsilastirarak benzerlik ve farkliliklar: fark ettiklerini belirt-
mistir. Bu durum, dizilerin kiiltiirel aktarim islevini gostermektedir.

Yemek ve mutfak kiiltiiriinde Tiirk yemekleri, kahvalti, ¢ay tiketimi ve misafir-
lere yapilan ikramlar 6ne ¢ikmakta ve bazi yemekleri deneme istegi olusturmak-
tadir. Giyim kategorisinde ise giinliik ve 6zel giinlerde kullanilan geleneksel ve
modern kiyafetler, aksesuarlar ve karakterlerin goriiniigleri dikkat ¢ekmekte, bu
unsurlar Tiirk yasam tarzinin yansimalari olarak degerlendirilmektedir.

Tablo 5
Tiirk Dizilerinin Tiirkce Ogrenme Siireci Uzerinde Etkisi

Tiirk dizilerini izlemeniz Tiirk¢e dgrenme siirecini nasil etkiledi? Agiklayiniz.

Kastedilen ifade Edilen

Dinleme ve Telaffuz *  Diziler benim igin dinleme pratigi oldu. Hizli ko-
Becerisi Gelisenler nusmalar1 anlamakta zorlaniyordum ama zamanla
(K1, K2, K12, K15, K16, alistim. (K15)

K18, K20, K21, K25) « Ilk basta Tiirk¢e konusmalari anlamiyordum ama

diziler dinleme becerimi gelistirdi. Simdi daha rahat
takip ediyorum. (K18)

* Diziler Tiirkgeyi dogal haliyle duymami sagladi. Bu
da telaffuzumu diizeltmeme yardimci oldu. (K20)

Kelime ve Kalip e Ginliik hayatta gegen ifadeler daha kolay aklimda
Ogrenenler kaliyor. Sahneyle birlikte kelimeyi hatirlamak 6g-
(K3,K7,Kl11, K13, renmeyi kolaylastiriyor. (K7)

K17,K19, K22) * Dizilerde gegen kaliplari ezberlemeye bagladim.

Ozellikle selamlasma ve giinliik konusma ifadeleri
isime yariyor. (K13)

e Tirk dizileri bana bir¢cok yeni ifade kazandirdi.
Giinliik hayatta kullanilan kaliplar1 daha iyi anliyo-
rum. (K19)
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Tiirk dizilerini izlemeniz Tiirk¢e ogrenme siirecini nasil etkiledi? Acgiklayiniz.

Kastedilen ifade Edilen

Ciimle Yapisi ve Dil bilgisi *  Ctimlelerin nasil kuruldugunu dizilerde gormek
Farklndahgl gelisenler Cﬁmle Yyapisini Somutlastlrdl. OZelthe fiil gekimle-
(K6, K9, K14, K23, K24) rini fark etmeye basladim. (K6)

*  Tirk¢ede fiil Arapcanin tam tersine ciimlenin so-
nunda geliyor. Stirekli karistirtyordum ama diziler
izlerken alismaya basladim. (K9)

«  Tirk dizileri Tiirk¢e ciimle yapilarimi anlamami ko-
laylastirdi. Ozellikle giinliik konusmalardaki dil bil-
gisi dikkatimi ¢ekiyor. Ciimle 6gelerinin siralanisi
bazen sinifta 6grendiklerimden farkli olabilir. (K24)

Motivasyon ve Ogrenme e Dublaj rahat izleme imkan verdi, sikilmadan de-
Hevesi Artis1 Yasayanlar vam ettim. Sonradan Tiirk¢esini merak etmeye bas-
(K4, K5, K8, K10) ladim. (K4)

* Hikayeye baglaninca Tiirkge 6grenme istegim artti.
Yavas yavas dublajli izlemektense Arapga alt yazili
izlemeye baslamak istiyorum. Bazi kelimeleri arag-
tirmak aliskanlik haline geldi. (K5)

»  Dizileri izlemek Tiirk kiiltiiriine ilgimi artird1. Ka-
rakterlerin konusma sekli ve iliskileri beni Tiirkgeye
yonlendirdi. Basta sadece izliyordum, simdi keli-
meleri 6grenmek i¢in defter tutuyorum. (K10)

Tablo 5’te goriildiigl iizere Tiirk dizileri Tiirkge 6grenme stirecini farkli yonler-
den etkilemektedir. Katilimeilarin 9’u dinleme ve telaffuz, 7’si kelime ve kalip
bilgisi, 5’1 climle yapisi ve dil bilgisi farkindalig1 gelistigini, 4’ii ise motivasyo-
nunun arttigini belirtmistir.

Katilmecilar, dizileri dogal dil girdisi olarak degerlendirmis ve diizenli izleme,
taklit ve tekrar yoluyla dinleme ve telaffuz becerilerinin gelistigini ifade etmistir.
Ayrica kelime ve kaliplarin baglam i¢inde daha kalic1 6grenildigi belirtilmistir.
Bazi katilimeilar diziler araciligiyla Tiirkgedeki ciimle yapist, fiil konumu ve dil
bilgisi kullanimini daha iyi fark ettiklerini ifade etmistir.

Bunun yaninda dizilerin hikdye ve duygusal iceriginin 6grenme istegini artirdigi
goriilmektedir. Genel olarak Tiirk dizilerinin dinleme, telaffuz, kelime, dil bilgisi
farkindaligi ve 6grenme motivasyonunu destekledigi sonucuna ulasilmistir.
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Tiirk Dizilerinden Ogrendikleri Kelimeler veya Ifadeler

Tiirk dizileri izlerken Tiirkce kelimeler veya ifadeler 6grendiniz mi? Ornek veriniz.

Kastedilen

ifade Edilen

Giinliik Konusma ve
Selamlagma

(K1, K3, K20, K21)

Aile ve Sosyal
[liskiler
(K2, K9, K18, K24)

Emir ve Kisa
Komutlar

(K6, K7, K13, K19)

Deyimler ve
Atasozleri

(K11, K12, K15,
K16, K17, K25)

Duygu ve tepkiler
(K14, K22, K23)

“Nasilsin?”, “Gorlisiiriiz”, “Tamam”, “Hadi bakalim” gibi
ifadeleri ¢ok duydum. Bunlari artik kendiliginden kulla-
nabiliyorum. (K1)

Tiirk dizilerinden en ¢ok giinliik konusmalarda kullanilan
ifadeleri 6grendim. Ozellikle “Merhaba”, “Nasilsin?”,
“Hos geldin” ve “Goriisiiriiz” gibi ifadeleri sik sik duydu-
gum i¢in kolayca 6grendim. (K21)

“Anne”, “Baba”, “Abla”, “Askim” gibi kelimeleri 6gren-
dim. Bu kelimeler dizi sahnelerinde sik gectigi i¢in ezber-
ledim. (K9)

Diziler sayesinde sosyal iliskilerde kullanilan bazi ifade-
leri 6grendim. “Canim”, “kardesim”, “dostum” ve “iyi ki
varsin” gibi sozlerin insanlar arasindaki yakinlig1 goster-
digini fark ettim. (K18)

“Gel”, “Git”, “Soyle”, “Sus”, “Yapma” gibi tek kelimelik
komutlari ¢ok duydum. Anlamlarint sahneye bakarak he-
men ¢ozdiim. (K6)

“Bekle”, “Bak”, “Hemen simdi”, “Cabuk ol gibi kisa ko-
mutlar kulagimda yer etti. Bu tarz ifadeler hizli 6grenili-
yor ¢iinkii net ve sik tekrar ediliyor. (K7)

Bir dizide “Ayagini yorganina gore uzat” sdziinii duydum.
Daha sonra 6gretmenime sordum ve harcamalar konusun-
da dikkatli olmak anlamina geldigini 6grendim. (K11)
Diziler sayesinde “Kulak misafiri olmak” deyimini 6g-
rendim. {1k basta anlamadim ama sahneden hareketle ne
demek istedigini kavradim. (K12)

Basta dublajli izliyordum son zamanlarda bazen Arapca
alt yazili izlemeye basladigim igin “Of ya!”, “Yeter ar-
tik!”, “Ne diyorsun sen?” gibi tepkileri sik duyuyorum.
Bu tiir dogal ifadeleri ezberlemek zor olmadi. (K14)
Tiirk dizilerinde “Masallah”, “Insallah” ve “Allah Allah”
gibi ifadeleri sik duydum. Bu s6zlerin hangi duygular ifa-
de ettigini zamanla dgrendim. (K22)
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Tablo 6’da goriildiigii tizere katilimeilarin bityiik cogunlugu Tiirk dizileri aracili-
giyla farkli kelime ve ifadeler 6grendigini belirtmistir. Katilimcilarm 4’i glinliikk
konusma ve selamlagma ifadeleri, 4’1 aile ve sosyal iliskilerle ilgili kelimeler, 4’ii
emir ve kisa komutlar, 3’ii duygu ve tepki ifadeleri, 6’s1 ise deyim ve atasozleri
ogrendigini ifade etmistir. K4, K5, K8 ve K10 ise dizileri ¢ogunlukla dublajli
izledikleri igin Tiirk¢e kelime veya ifade 6grenmediklerini belirtmistir.

Glinliik konugsma ve selamlagsma ifadelerinin sik tekrarlanmasi 6grenilmelerini
kolaylastirmistir. Aile ve sosyal iligkilerle ilgili anne, baba, abla, canim, kardesim
ve dostum gibi sozciikler, sosyal iliskilerde kullanilan hitap bigimlerinin 6gre-
nilmesine katki saglamistir. Gel, git, bekle, sus ve yapma gibi emir ifadeleri ise
gorsel baglam ve tekrar yoluyla daha kolay anlasilmistir.

Katilimcilarin en fazla 6rnek verdigi alanlardan biri deyim ve atasozleridir. Bu
ifadeler, Tiirk¢enin yani sira Tiirk toplumunun degerleri ve yasam anlayisinin
taninmasina da katki saglamistir. “Masallah, insallah, of ya ve canin sag olsun”
gibi duygu ve tepki ifadeleri ise Tiirk¢cedeki duygusal ve kiiltiirel dil kullaniminin
Ogrenilmesini desteklemistir.

Genel olarak Tiirk dizilerinin kelime hazinesini gelistirdigi, giinliik konusma dili-
ni tanittig1 ve Tiirk kiiltiiriine 6zgii dilsel unsurlarin 6grenilmesine katki sagladigi
goriilmektedir.

Tablo 7
Tiirk Dizilerinden Sonra Tiirkiyeyi Ziyaret Etme Arzusu

Tiirk dizilerinde gordiigiiniiz kiiltiirel ogeler, Tiirkiye’yi ziyaret etme isteginizi ar-
tirdy mi?

Kastedilen ifade Edilen

Evet »  Dizilerdeki digilinler, bayramlar ve gelenekler ilgimi
(K1, K2, K3, K4, K5, cekti. O atmosferi yerinde yasamak istiyorum. (K3)
K6, K7, K8, K9, K10, e Yemek kiiltiirii beni ¢ok etkiledi. Kahvalt1 sofralari,
K11, K12, K13, K14, cay ikrami gibi detaylar Tirkiye’ye gitme istegimi
K15, K16, K17, K18, artirds. (K4)

K19, K20, K21, K22, *  Istanbul’un tarihi yapilar1 ve doga manzaralar1 beni
K23, K24, K25) cok etkiledi. O sahnelerden sonra Tiirkiye’yi ziyaret

etme istegim artt1. (K6)

»  Tirk dizilerinde gosterilen dogal giizellikler ve turis-
tik yerler Tiirkiye'ye kars1 merak uyandirdi. Ozellikle
Kapadokya ve Karadeniz Bolgesini gormek istiyo-
rum. (K12)

»  Diziler sayesinde Tiirkiye bana yabanci bir iilke gibi
gelmemeye basladi. Insanlar1 ve yasam tarzini tani-
dikca ziyaret etme istegim artt1. (K20)
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Tablo 7°de goriildiigii tizere katilimcilarin tamami Tirk dizilerinin Tirkiye’yi
ziyaret etme isteklerini artirdigini belirtmistir. Bu istegin olusmasinda kiiltiirel,
tarihi, turistik ve sosyal unsurlarin etkili oldugu goriilmektedir.

Katilimcilar 6zellikle Tiirk aile yapisi, giiclii aile baglari, saygi ve sosyal iliskiler-
den etkilendiklerini ifade etmistir. Bunun yaninda Karadeniz, koy yasami, dogal
manzaralar ve Kapadokya gibi yerler de merak uyandirmistir. Istanbul’un tarihi
yapilari, camileri, Bogaz manzarasi ve eski sokaklarmin yan1 sira diigiin, bay-
ram ve geleneksel kutlamalar da Tiirkiye’yi yakindan tanima istegini artirmistir.
Kahvalti, ¢ay kiiltiirii ve geleneksel yemekler ise Tiirk mutfagini yerinde dene-
yimleme istegi olusturmustur. Genel olarak Tiirk dizilerinin kiiltiirel, turistik ve
sosyal unsurlar araciligryla Tiirkiye’ye yonelik ziyaret motivasyonunu artirdigi
goriilmektedir.

Tablo 8
Katilmcilarin Tiirk Kiiltiiriine Bakis A¢ist

Tiirk dizilerinin Misir’daki popiilerligi, Tiirk kiiltiiviine bakis acinizi nasil etkiledi?
Kastedilen ifade Edilen

Aile ve Sosyal Yaptya ~ *  Izledigim dizilerde herkes ailesine bagli ve biiyiiklerine

Dair Algis1 degisenler saygiliydi. Aile iliskilerinin bu kadar gii¢li olmast
(K9, K10, K16, K17, ilgimi ¢ekti. (K10)
K20) e Tirk toplumunda aileye verilen énem benim bakis

acimi degistirdi. Dizilerde herkesin ailesine bagh
olmasi etkileyici geldi. (K16)

Gelenek ve Kiiltiirel * Dizilerde sik¢a gordiigim diigiinler, bayramlar ve
Unsurlara {lgi Duyanlar torenler Tiirk kiiltliriiniin zenginligini gdsteriyor. Artik
(K3, K5, K14, K22, bu gelenekleri daha yakindan tanimak istiyorum. (K5)
K23) e Tirk dizileri sayesinde halk oyunlari, kina gecesi

ve Ozel gilin kutlamalar1 hakkinda bilgi edindim. Bu
kiiltiirel unsurlar ¢ok dikkat ¢ekici. (K22)

*  Dizilerdeki kiiltiirel etkinlikler Tiirk toplumunu daha
yakindan tanimama yardimci oldu. Ozellikle diigiin
sahneleri ilgimi ¢ekti. (K23)

On Yargis1 Azalan veya *  Kadin-erkek iliskileri, toplumsal hayat, gelenekler

Degisenler hakkinda kafamda bazi kaliplar vardi. Diziler bu
(K2, K7, K8, K15, diistincelerimi degistirdi. (K8)
K19, K21) « Onceden Tiirk kiiltirii hakkinda ¢ok az bilgim

vardi ve bazi yanlis diisiincelerim vardi. Diziler bu
diisiincelerimi degistirdi. (K15)

Egitim Fakiiltesi Dergisi, Yil 12 Say1 2 - 2026 (199-241) 217



Maswr’da Tiirk Dizilerinin Tiirk Kiiltiiriinii Yansitma ve Tiirkce Ogrenme Arzusu Uzerine Etkisi

Tiirk dizilerinin Misir’daki popiilerligi, Tiirk kiiltiiriine bakis acinizi nasil etkiledi?
Kastedilen ifade Edilen

Kiiltiirel Benzerlik ve *  Yemek kiiltiiri, aile yapist ve giinliik yasam bize ¢ok
Yakinlik Hissedenler benziyor. Izledik¢e aramizdaki benzerlikleri fark ettim,
(K1, K4, K6, K11, bu da ilgimi artirdi. (K1)

K12, K13, K18, K24, * Aile sofralari, misafire ikram, biiyliklerle konugma
K25) tarzi bize ¢ok benziyor. Dizileri izlerken sanki kendi

cevremi goriilyorum. (K6)

Tablo 8’de gorildiigii iizere Tiirk dizilerinin Misir’daki popiilerligi, katilimcila-
rin Tiirk kiiltiirtine bakisini farkli sekillerde etkilemistir. Katilimcilarin 5°1 aile ve
sosyal yapiya iligskin algilarinin, 5’1 gelenek ve kiiltiirel unsurlara ilgilerinin, 6’°s1
on yargilariin degistigini, 9’u ise kiiltiirel benzerlik ve yakinlik hissettiklerini
belirtmistir. Bulgular, dizilerin kiiltiirel alg1 ve yakinlik hissi lizerinde etkili oldu-
gunu gostermektedir.

Aile ve sosyal yapiya iliskin algisi degisen katilimeilar, Tiirk dizilerindeki giiglii
aile baglari, saygi ve dayanismanin Tiirk toplumuna yonelik olumlu bir algi olus-
turdugunu ifade etmistir. Gelenek ve kiiltiirel unsurlara ilgi duyanlar ise diigiin,
bayram, halk oyunlar1 ve kina gecesi gibi dgelerin Tiirk kiiltiirinii tanimalarina
katki sagladigini belirtmistir.

On yargilar1 degisen katilimcilar, diziler sayesinde kadm-erkek iliskileri, top-
lumsal yasam ve kiiltiirel degerlere iligskin daha dengeli bir bakis gelistirdiklerini
ifade etmistir. Kiiltiirel benzerlik ve yakinlik hissedenler ise aile yapisi, misafir-
perverlik, komsuluk iligkileri ve giinliik yasam gibi alanlarda kendi kiiltiirleriyle
benzerlikler bulundugunu belirtmistir. Genel olarak Tiirk dizilerinin Tiirk kiiltii-
riine yonelik ilgiyi ve kiiltiirel yakinlik hissini artirdig1 goriilmektedir.

Tablo 9
Katihmcilarin Tiirk Miizigine Ilgileri

Tiirk dizileri izlemek, Tiirk miizigine olan ilginizi artirdr mi? Aciklayniz

Kastedilen ifade Edilen

Tiirk¢e Sarki e Bir dizide Sezen Aksu'nun sarkisi c¢aldi. Sozlerini
Dinlemeye anlayamasam da ¢ok etkilendim. O gilinden sonra Tiirk
Baslayanlar miizigi dinlemeye basladim. (K5)

(K3, K5, K13, K14, e Tirk dizilerini izledikten sonra Tiirk¢e sarkilara ilgi
K24) duymaya basladim. Dizilerde duydugum miizikleri

arastirip dinliyorum. (K13)

* Dizilerde c¢alan miizikler beni etkiledi. Bu yilizden
Tiirkge sarkilari dinlemeye basladim ve bazilarini
ezberledim. (K24)
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Tiirk dizileri izlemek, Tiirk miizigine olan ilginizi artirdi mi? Aciklayiniz

Kastedilen ifade Edilen

Dizi Miiziginden *  Basta dizilerdeki duygusal miizikler hosuma gitti. Sonra

Popiiler Miizige Gegis Tarkan gibi sanatcilart kesfettim. Simdi diizenli olarak

Yapanlar dinliyorum. (K9)

(K7, K9, K10, K12, e  Dizi miizikleriyle baslayan ilgim Tiirk pop miizigine

K15, K16, K21) doniistii. Artik sadece dizi miizikleriyle sinirlt degilim.
(K16)

+ lIzledigim bir dizide Ahmet Kaya’mmn “Korkarim”
adli sarkisi ¢aldi. Onun diger sarkilarini da dinlemek
istedim. Arastirdim, dinledim, bayildim. (K16)

Miizigi Dil Ogrenme « Tiirk dizilerindeki sarkilart dinleyerek yeni kelimeler
Araci Olarak ogreniyorum. Sarki sozleri Tiirkcemi gelistirmeme
Kullananlar yardimet oluyor. (K11)

(K1,K2,K11,K17, »  Sarkilar sayesinde Tiirkce telaffuzum gelisiyor. Sozleri
K18, K19, K20, K25) takip ederek dil 6grenmeye ¢alistyorum. (K19)

*  Miizik sozlerini takip ederek Tiirkce ifadeleri daha hizl
ogreniyorum. Sarkilar benim igin pratik bir dil kaynagi

oldu. (K 25)
Miizige Sadece Dizi +  Sadece dizilerde gegen sarkilar1 seviyorum. Ozellikle
Baglaminda lgi romantik sahnelerde ¢alan miizikler ¢ok etkileyici. (K6)
duyanlar »  Tirk dizilerinde ¢alan miizikleri seviyorum ama sadece
(K6, K8, K22, K23) diziyi izlerken dinliyorum. Giinliik hayatimda ayrica

miizik aramiyorum. (K22)

Tablo 9°da goriildiigii iizere katilimcilarin ¢ogu Tiirk dizilerindeki miiziklerden
etkilenmektedir. Katilimcilarin 5’1 Tiirkce sarki dinlemeye basladigini, 7°si dizi
miiziklerinden popiiler miizige yoneldigini, 8’1 miizigi dil 6grenme arac1 olarak
kullandigini, 4’1 ise miizige yalnizca dizi baglaminda ilgi duydugunu belirtmis-
tir. K4 ise miizige dikkat etmedigini ve sarkilar1 aragtirma istegi duymadigimi
ifade etmistir.

Tiirk¢e sarki dinlemeye baslayan katilimeilar, dizilerde duyduklari miiziklerin
Tiirk¢e miizige yonelmelerinde etkili oldugunu belirtmistir. Dizi miiziklerinden
popiiler miizige yonelenler ise zamanla Tiirk popu, rap ve farkli sanatcilarla ta-
nistiklarini ifade etmistir.

Miizigi dil 6grenme araci olarak kullanan katilimcilar, sarki sézlerinden kelime
ve ifadeler 6grendiklerini, telaffuzlarimi gelistirdiklerini belirtmistir. Miizige yal-
nizca dizi baglaminda ilgi duyanlar ise miizikleri sahnelerle birlikte degerlen-
dirdiklerini ifade etmistir. Genel olarak Tiirk dizilerinin miizik yoluyla Tiirk¢e
ogrenmeyi ve kiiltiirel etkilesimi destekledigi goriilmektedir.
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Tablo 10
Katilimcilarin Tiirk Mutfagina Ilgileri

Tiirk dizileriizledikten sonra Tiirk yemeklerini deneme isteginiz oldu mu? A¢iklayniz.

Kastedilen ifade Edilen

Tiirk Yemeklerini » Dizilerde sik¢a gordiigiim kebap ve baklava beni ¢ok etki-

Deneyip ledi. Kahire'de bir Tiirk restorani buldum, birkag kez gittim.
Begenenler Ozellikle déneri sevdim. (K4) i

(K4,K7,K9, K16, * Manti1 ve doneri dizilerden sonra denedim. Ozellikle manti
K17, K20, K21) benim i¢in ¢ok farkli ve giizel bir deneyim oldu.

*  Dizilerde siirekli ¢ay i¢ildigini gérdiim ve denedim. Tiirk
caymi ¢ok begendim ve aligkanlik haline geldi. (K17)

»  Bir Tiirk arkadasim evinde beni misafir etti ve ¢ok giizel bir
sofra hazirladi. Yemeklere de bayildim. (K21)

Denemek +  Dizilerde yemek sahneleri ¢ok istah acic1. Ozellikle cay ve
Isteyip Firsat tathlar ilgimi ¢ekiyor ama heniiz deneme firsatim olmadi.
Bulamayanlar (K3)

(K3, K5, K6, K8, e Simit, borek ve lahmacun gibi yiyecekleri dizilerde sik sik
K11, K12, K13, goriiyorum. Merak ettim ama yasadigim bolgede Tiirk res-
K14, K15, K18, toran1 yok. (K8)

K19, K22, K23, e Misir’da az sayida Tiirk lokantasi var ve maalesef biraz pa-
K24, K25) hali. Ben acikgast Tirk yemeklerini Tirkiye’de denemek

isterim. Aksi halde malzemeleri temin edip evde kendim de
yapabilirdim. (K23)

Hig ilgi »  Gorsel olarak giizel olsa da deneme istegi duymadim. Dizi
Duymayanlar izlerken yemek sahnelerine ¢ok odaklanmiyorum. (K1)
(K1, K2, K10) *  Dizilerde yemek sahneleri ¢ok uzun oluyor ama ben bu sah-

neleri atliyorum. Yemege karsi 6zel bir ilgim yok. (K2)

Tablo 10’da goriildiigii lizere katilimcilarin 7’si Tiirk yemeklerini deneyip begen-
digini, 15’1 denemek istedigi halde firsat bulamadigini, 3’1 ise hi¢ ilgi duymadi-
gin1 belirtmistir.

Tiirk yemeklerini deneyip begenen katilimcilar, dizilerde gordiikleri yemeklerin
kendilerini denemeye yonelttigini ifade etmistir. Kebap, baklava, doner, manti,
menemen ve ¢ay one ¢ikan unsurlar arasinda yer almaktadir. Baz1 katilimcilar
yemekleri evde, bazilari ise Tiirk restoranlarinda denemistir.

Denemek isteyip firsat bulamayan katilimcilar, erigim, ekonomik kosullar ve res-
toranlarin yetersizligi nedeniyle yemekleri deneyemediklerini belirtmistir. Buna
ragmen Tiirkiye’ye giderek bu yemekleri yerinde deneme istegi one ¢ikmistir.
Hig ilgi duymayan katilimeilar ise yemek sahnelerini yalnizca gorsel bir unsur
olarak degerlendirmistir. Genel olarak Tiirk dizilerinin Tiirk mutfagina yonelik
merak ve deneme istegini artirdigi goriilmektedir.
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Lamiaa Thabet

Katilimcilarin Tiirk Dizilerini Izlerken Zorlandiklar: Konular

Tiirk dizilerinde kullanilan Tiirkceyi anlamakta hangi konularda zorlaniyorsunuz?
(hizl konusma, agiz ozellikleri, argo, deyimler vb.)

Kastedilen

ifade Edilen

Hizli Konusma ve

Konusma Hizi

(K7, K9, K17, K20,

K21)

Deyimler ve
Mecazli Ifadeler
(K3,K11,K12,
K13,K14, K15,
K22, K23)

Argo ve Glinliik
Konusma Dili
(K1, K2)

Agi1z ve Sive
Ozellikleri

(K6, K16, K18,
K19, K24, K25)

Tirk dizilerinde en ¢ok hizli konusulan sahnelerde
zorlaniyorum. Ozellikle tartiyma anlarinda kelimeler
birbirine karisiyor ve bazi ifadeleri kagirtyorum (K7).
Birden fazla kisinin ayni anda konustugu sahnelerde
anlamakta giiclik c¢ekiyorum. Konusmalar ¢ok hizli
ilerledigi i¢in bazi ayrintilart kagirtyorum (K20).

Dizileri izlerken bazi sahneleri geri sarip tekrar dinlemek
zorunda kaliyorum. Ciinkii konusma hiz1 bazen Tiirkge
seviyemin istiinde oluyor (K21).

Dizilerde sik sik deyim kullaniliyor. Ozellikle "ayagini
yorganina gore uzat" veya "kulak misafiri olmak" gibi
ifadeleri ilk duydugumda anlamam miimkiin olmuyor.
(K15)

Kelime bilgim yeterli olsa bile deyimler beni zorluyor.
Ciinkii bu ifadeler ders kitaplarinda gok sik gegmiyor ama
dizilerde giinliik konusmanin i¢inde kullaniliyor. (K22)
Tiirk dizilerinde kullanilan atasézleri ve deyimler ilgimi
¢ekiyor ama anlamlarint hemen kavrayamiyorum. Bu
ylizden ¢ogu zaman not alip daha sonra arastirtyorum.
(K23)

Derslerde 6grendigim Tiirkge ile dizilerdeki Tiirk¢e her
zaman ayni olmuyor. Ozellikle genglerin kullandig1 argo
ifadeleri anlamakta zorlantyorum. (K1)

Bazen karakterler birbirlerine takilirken veya saka
yaparken kullandiklari ifadeleri anlayamiyorum. Ciinkii
bu tiir sozlerin gercek anlami ile kullanim amaci farkli
olabiliyor. (K2)

Bazi dizilerde Karadeniz sivesiyle konusan karakterler
oluyor. Kelimeleri bildigim halde telaffuz farkli oldugu
i¢in anlamakta zorlaniyorum. (K16)

Istanbul Tiirkcesine alistim ama farkli bolgelerden
karakterler konusunca bazi sdzciikleri taniyamryorum.
Ozellikle yoresel soyleyisler beni zorluyor. (K24)
Karadeniz ve Dogu Anadolu bolgelerini konu alan dizilerde
konusmalar bana daha zor geliyor. Ciinkii derslerde bu
sekilde Tiirkge 6grenmedik. (K25)
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Tiirk dizilerinde kullanilan Tiirkceyi anlamakta hangi konularda zorlaniyorsunuz?
(hizl konusma, agiz ozellikleri, argo, deyimler vb.)

Kastedilen ifade Edilen

Sorun Yasamadigmi *  Ben dizileri Arapga dublajl izledigim igin Tirkgeyi
Belirtenler anlamakta herhangi bir zorluk yasamryorum. Konusmalari
(K4, K5, K8, K10) dogrudan Arapga takip ediyorum. (K4)

*  Dizileri dublajli izledigim i¢in Tiirk¢enin zor taraflariyla
kargilasmiyorum. Tiim igerik Arapca oldugu icin rahat
izleyebiliyorum. (K5)

Tablo 11°de goriildigii iizere katilimcilarin Tiirk dizilerindeki Tiirk¢eyi anlamada
en ¢ok deyim ve mecazli ifadelerde zorlandiklar1 goriilmektedir. Bu konuda 8
katilimeinin goriis bildirmesi, gili¢liigiin yalnizca kelime bilgisinden degil, ifa-
delerin kiiltlirel ve baglamsal anlamlarindan da kaynaklandigin1 gostermektedir.
Katilimcilar, kelimeleri anlamalarina ragmen deyim ve atasdzlerinin mecaz an-
lamlarini kavramakta zorlandiklarini belirtmistir.

Hizli konusma da 6nemli bir giicliik alanidir. Ozellikle tartisma ve kalabalik sah-
nelerde konusmalari takip etmekte zorlandiklarini ifade etmislerdir. Ag1z ve sive
farkliliklart da 6zellikle Karadeniz ve Dogu Anadolu’ya 6zgii telaffuz ve kelime-
lerin anlagilmasini gii¢lestirmistir.

Argo ve giinliik konusma dili konusunda ise katilimeilar, derslerde 6grendikleri
Tiirkge ile dizilerde karsilastiklar: dil arasinda farklilik bulundugunu belirtmistir.
Bu durum, dizilerin dgrencileri gergek yasam diline ve siif ortaminda karsilas-
madiklar1 dil unsurlarina maruz biraktigini géstermektedir.

Dublajli izleyen katilimcilar ise Tiirk¢eyi anlamada giigliik yagamadiklarini be-
lirtmistir. Ancak bunun nedeni Tiirkce yeterlilikleri degil, dizileri Arapca dublajla
takip etmeleridir. Genel olarak bulgular, Tiirk dizilerinin dogal dil kullanimina
maruz kalma saglarken deyim, hizli konusma, agiz ve argo gibi unsurlarin anla-
ma gligliigii olusturdugunu gdstermektedir.
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Tablo 12

Lamiaa Thabet

Katilimcilarin Tiirk Dizilerinden Ogrendiklerini Konusmalarinda Kullanmalar

Tiirk dizilerinden égrendiginiz kelime ve ifadeleri giinliik Tiirkce konusmalarinizda
kullaniyor musunuz? Ornek veriniz.

Kastedilen ifade Edilen

Glinliik +  Evet, kullantyorum. Ozellikle Tiirk arkadaslarimla konu-
Konusmalarda Aktif surken “Tamam”, “Haklisin”, “Aynen” ve “Goriisiiriiz”
Olarak Kullananlar gibi ifadeleri sik kullaniyorum. Bunlari ilk olarak dizi-
(K1, K2, K3, K7, lerden 6grendim. (K1)

K11, K12,K13, K14,
K15,K16,K17,K18,
K19, K20, K21, K25)

Kullanmak Isteyen
Ancak Sinirli
Kullananlar

(Ko, K9, K22, K23,
K24)

Kullanmayanlar
(K4, K5, K8, K10)

Tiirk¢e konusurken “Ne yapiyorsun?”, “Hadi bakalim”
ve “Kolay gelsin” gibi ifadeleri kullaniyorum. Diziler
sayesinde bu ifadelerin hangi durumlarda kullanildigin
ogrendim. (K7)

Tiirk dizilerinde sik duydugum bazi kaliplart konugma-
larima aktardim. “Hos geldin”, “Kendine iyi bak” ve
“Gecmis olsun” bunlarin baginda geliyor. (K13)

Evet, kullantyorum. Onceden sadece ders kitabindaki
ifadeleri biliyordum. Simdi ise dizilerden 6grendigim
“Ne haber?”, “Bos ver” ve “Hayirl1 olsun” gibi ifadeleri
de kullanabiliyorum. (K21)

Dizilerden bir¢ok ifade 6grendim ama konusurken kul-
lanmaya ¢ekiniyorum. Yanlis yerde kullanmaktan kork-
tugum icin genellikle sadece anladigimda mutlu oluyo-
rum. (K6)

Baz1 kelimeleri ve kaliplart biliyorum ancak giinliik ko-
nusmalarda aklima hemen gelmiyor. Bu yiizden kullan-
mak istesem de ¢ok sik kullanamiyorum. (K22)
Kullanmak istiyorum fakat konusma firsatim ¢ok az. Bu
nedenle 6grendigim ifadelerin ¢ogu pasif kelime bilgisi
olarak kaliyor. (K23)

Tiirk dizilerini eglenmek igin izliyorum ve Arapca dublaj
tercih ediyorum. Bu yiizden Tiirk¢e kelime veya kalipla-
11 kullanmiyorum. (K4)

Tiirk dizilerini dublajl izledigim i¢in karakterlerin kul-
landig1 Tiirkge ifadeleri duymuyorum. Bu nedenle giin-
liik konusmalarimda kullanabilecegim ifadeler 6grenme-
dim. (K8)

Tablo 12’de goriildiigii lizere katilimcilarin ¢ogu Tiirk dizilerinden 6grendikleri
kelime ve ifadeleri giinliik konugmalarinda kullandiklarini belirtmistir. Katilim-
cilarin 16’s1 6grendiklerini aktif olarak kullandigini, 5’1 sinirh kullandigini, 4’
ise kullanmadigini ifade etmistir.
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Aktif kullanan katilimcilar, “Tamam”, “Aynen”, “Gorisiiriiz”, “Kolay gelsin”,
“Gegmis olsun” ve “Hayirli olsun” gibi ifadeleri giinliik iletisimlerine aktardik-
larini belirtmistir. Bu durum, dizilerden 6grenilen ifadelerin gercek iletisimde de
kullanilabildigini gostermektedir.

Ifadeleri siirli kullanan katilimcilar, yeterli konusma firsati bulamadiklarimni
veya hata yapmaktan ¢ekindiklerini ifade etmistir. Bu bulgu, dil iiretiminde ileti-
sim ortaminin énemini géstermektedir.

Ifadeleri kullanmayan 4 katilimcinin tamaminin dizileri Arapga dublajli izledigi
goriilmektedir. Dublajli izleme igerigin anlasilmasini kolaylastirirken Tiirkgeye
dogrudan maruz kalmay1 ve 6grenilen ifadelerin giinliik konusmaya aktarilmasini

smirlamaktadir.

Tablo 13

Tiirk Dizilerinde Kullanilan Dilin Katilimcilarin Prozodilerine Etkisi

Tiirk dizilerinde kullanilan dilin telaffuz, vurgu ve konusma becerilerinizi gelistir-
mede ne derece etkili oldugunu diigiiniiyorsunuz? A¢iklayniz.

Kastedilen ifade Edilen
« Ik basta Tiirke konusurken ¢ok yavas ve kesik
Konugma Akiciligini konusuyordum. Dizilerden sonra ciimlelerim daha dogal
Gelistirdigini ve bagli hale geldi. (K17)
Diistinenler * Tirke¢e konugsurken artik ctimlelerimi daha uzun ve
(K1, K2, K3, K7, kesintisiz kurabiliyorum. Diziler bana konusma akiciligi
Y g
K12,K13, K16, kazandirdi. (K20)
K17, K18, K20, * Dizilerdeki gilinlik konugma kaliplarim1 6grendikce
K21) konusmam daha akici oldu. Ozellikle hazir ifadeleri
kullanmak konusmay1 kolaylastirdi. (K21)
»  Tirk dizileri telaffuzumu gelistirmemde ¢ok etkili oldu.
Karakterlerin konusmalarini tekrar ederek bazi kelimeleri
daha dogru soylemeye basladim. Ozellikle giinliik
g}elﬁglrlrfir\;: }\3/3;%111( konusmalardaki vurgu kullanimimi dizilerden 6grendim.
S (Ko)
g{ajﬂgnzii?dlglm * Tirk dizilerindeki oyuncularin konugmalarmi taklit
(K6$ K9. K11. K14 etmeye calistyorum. Bu yontem Ozellikle telaffuzumu
K1 5’ K1’9 K2’2 ’ gelistirmemde ¢ok faydali oldu. Bazi ifadeleri artik daha

K23, K24, K25)

Etkili Bulmayanlar
(Dublajli izleyenler)
(K4, K5, K8, K10)

akici sOyleyebiliyorum. (K11)

Diziler konusma hizina aligmami sagladi. Zamanla hem
telaffuzum gelisti hem de konusurken daha dogal tonlama
kullanmaya bagladim. (K23)

Dizileri Arapga seslendirme ile takip ediyorum. Tiirk¢e
sesleri duymadigim i¢in telaffuz ya da akicilik gelisimi
yasamadim. (K5)
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Tablo 13°te gorildiigi iizere Tiirk dizilerinin konusma becerilerine etkisi izleme
bicimine gore degismektedir. Katilimcilarin énemli bir kismi dizilerin konusma
akiciligy, telaffuz ve vurgu gelisimine katki sagladigini belirtmistir.

Konusma akiciligi gelisen katilimcilar, dizilerde kullanilan giinliik ifadeleri ve
konugma kaliplarint kendi konusmalarina aktardiklarini, za manla daha uzun
climleler kurup daha az duraksadiklarini ifade etmistir. Telaffuz ve vurgu agisin-
dan ise oyunculart model alarak sesleri, kelime vurgularini ve tonlamay1 taklit ve
tekrar yoluyla 6grendiklerini belirtmistir.

Buna karsilik dublajli izleyen katilimcilar, Tiirk¢e seslere dogrudan maruz kal-
madiklari i¢cin konusma ve telaffuz acisindan belirgin bir gelisim yasamadiklarini
ifade etmistir. Genel olarak bulgular, Tiirk¢e girdisine dogrudan maruz kalmanin
konusma becerilerinin gelisiminde 6nemli oldugunu gostermektedir.

Tablo 14
Katilimeilarin Tiirk Dizilerinden Ogrendikleri Tiirk Toplumunun Degerleri

Tiirk dizileri sayesinde Tiirk toplumunun hangi degerlerini ogrendiginizi diigiinii-
yorsunuz? (aile, misafirperverlik, dayanigsma, saygi vb.)
Kastedilen ifade Edilen

*  Tirk dizilerinde ¢ay ikrami neredeyse her boliimde kar-
stmiza ¢ikiyor. Misafire ikramda bulunmanin 6énemli bir

Misafir Agirlama ve gelenek oldugunu 6grendim. (K11)

Paylagma Kiiltiirti »  Tirk dizilerinde sik sik komsular arasinda yemek gotiirme
(K4, K5,K10, K11, ve ikram etme sahneleri goriiyorum. Bu sayede paylasma-
K12, K16, K18, nin 6nemli bir toplumsal deger oldugunu 6grendim. (K16)
K19) *  Bir karakter evine gelen kisiyi tanimasa bile ona yemek

ve ¢ay ikram ediyordu. Bu durum misafirperverligin Tiirk
kiiltiiriinde 6nemli oldugunu gosteriyor. (K18)

e Tiirk dizilerinde komsularin birbirlerinin evine haber ver-
meden gidebildigini gériilyorum. Bu durum komsuluk ilig-
kilerinin gii¢lii oldugunu gosteriyor. (K1)

Komsuluk iliskileri «  Tiirk dizilerinde komsularin birbirlerinin ¢ocuklariyla ilgi-
(K1, K8, K13, K20, lendigini ve aile gibi davrandigini gériiyorum. Bu durum
K21, K22) ¢ok dikkat ¢ekici. (K21)

* Komsular arasinda yemek paylasilmasi, ziyaretler yapil-
masi ve siirekli iletisim kurulmasi Tiirk toplumunda kom-
suluga biiyiik 6nem verildigini gosteriyor. (K22)
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Tiirk dizileri sayesinde Tiirk toplumunun hangi degerlerini ogrendiginizi diigiinii-
yorsunuz? (aile, misafirperverlik, dayanigma, saygi vb.)

Kastedilen

ifade Edilen

Geleneksel ve
Kiiltiirel Yagam
Bi¢imi

(K2, K7, K23, K24,
K25)

Ahlaki Degerler ve
Dogru Davranis
(K6, K9, K15)

Aile Degeri ve Aile
Merkezli Yasam
(K3, K14, K17)

Tiirk dizilerinde diigiinler, kina geceleri ve bayram kutla-
malart sik gosteriliyor. Bu sayede Tiirk toplumunun gele-
neklerine dnem verdigini 6grendim. (K2)

Dizilerde aile biiyiiklerinin sdziiniin dinlenmesi ve gele-
neklerin korunmasi dikkatimi ¢ekti. Bu durum kiiltiirel de-
gerlerin hala giiglii oldugunu gosteriyor. (K7)

Bayram ziyaretleri, el pme ve aile toplantilart gibi gele-
nekleri diziler sayesinde tanidim. (K24)

Tiirk dizilerinde diiriist insanlarin sonunda kazandigini go-
riyorum. Bu durum diirtistliigiin 6nemli bir deger oldugu-
nu gosteriyor. (K6)

Dizilerde haksizliga ugrayan kisilere destek verilmesi dik-
katimi cekti. Adalet duygusuna 6nem verildigini goriiyo-
rum. (K15)

Tiirk dizilerinde aile her seyden once geliyor. Karakterler
onemli kararlarini alirken mutlaka ailelerini diistiniiyor. Bu
durum aileye verilen degeri gosteriyor. (K3)

Aile i¢inde yasanan sorunlara ragmen insanlarin birbir-
lerinden vazge¢cmemesi beni etkiledi. Aile baglarinin ¢ok
giiclii oldugunu diistiniiyorum. (K14)

Tablo 14’te goriildigii tizere katilimcilarin Tiirk dizileri araciligryla 6grendikleri
toplumsal degerler arasinda en fazla misafir agirlama ve paylasma kiiltiirii 6ne
cikmaktadir. Misafire deger verme, ikram ve paylasma davranislarinin Tiirk top-
lumunun 6nemli 6zellikleri oldugu belirtilmistir.

Komsuluk iligkileri de dikkat ¢eken degerler arasinda yer almakta, yardimlasma,
yakin iletisim ve dayanismanin giiglii oldugu diisiiniilmektedir. Bunun yaninda
diigiinler, bayramlar ve aile biiyiiklerine saygi gibi geleneksel unsurlarin Tiirk
kiiltiriini tanimaya katki sagladigi ifade edilmistir. Daha az sayida katilimci ise
diiriistliik, adalet, aile baglilig1 ve dayanisma gibi ahlaki ve ailevi degerlere dik-

kat ¢ekmistir.
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Tablo 15
Tiirk Dizilerinde Katilimcilar: Sasirtan Davraniglar

Tiirk dizilerinde gordiigiiniiz hangi davranis veya yasam bicimleri sizi sasirtti?
Neden?
Kastedilen ifade Edilen

e Tiirk dizilerinde kiz isteme sirasinda gelinin damada tuzlu
kahve vermesi dikkatimi ¢ekti. Damadin bunu igmek zorun-
da kalmas1 ve buna ragmen saygili davranmasi benim igin

Kiiltiirel Ritiieller ¢ok sasirtictydi. (K9)

ve Sembolik e Tiirk dizilerinde nikah kiyildiktan sonra gelinin damadin
Davranislara ayagina basmasi sahnesi dikkatimi ¢ekti. (K16)

Sasirma e Tirk dizilerinde “Allah korusun” gibi ifadeler sdylendikten
(K1, K2, K3, K9, sonra ellerle kulak tutup tahtaya vurma davranigint gérdiim.
K16, K19, K20, Bunu kétii bir seyi engelleme inanci olarak yapmalar1 bana
K21, K22) ilging ve farkl geldi. (K20)

e Tiirk dizilerinde birinin sasirdig1 veya kotii bir haber aldigt
anda elini agzina gotiiriip dislerini tutmasi ve basini geriye
atmasi dikkatimi ¢eker. (K21)

»  Karakterlerin eve girer girmez ayakkabi ¢ikarmasi ve hemen

Asin Temizlik temizlik yapmasi beni sasirttt. (K7)
Tutkusu g A . . . .
e Tiirk dizilerinde evlerin siirekli temiz olmas1 dikkatimi ¢ekti.
(K7,K10, K11, . . - qe
Insanlar her giin temizlik yapiyor gibi gortiniiyor. (K13)
K12, K13, K23, . . . . e e e
e Dizilerde evlerin ¢ok diizenli ve stirekli silinmis olmasi te-
K24, K25) S S S
mizlik konusuna verilen 6nemi gosteriyor. (K25)
e Tirk dizilerinde her firsatta ¢ay ikram edilmesi dikkatimi
Giinlik Hayatta cekti. Insanlarin siirekli ¢ay igmesi ok yaygin gériiniiyor.
Cay ve Tkram (K5)
Kiltird *  Cayn sadece igecek degil, sosyal bir arag gibi kullanilmasi
(K5, Ko, K8, dikkatimi ¢ekti. (K8)

K14, K17, K18) *  Dizilerde ¢ay olmadan sohbetin eksik kalmasi ¢ayin kiiltiirel
onemini gosteriyor. (K17)

Tablo 15’te goriildigi gibi Katilimcilarin Tiirk dizilerinde karsilagtiklart yasam
bigimlerine yonelik goriisleri incelendiginde en fazla saskinligin kiiltiirel ritiieller
ve sembolik davraniglar {izerinde yogunlastigi goriilmektedir. Kina gecesi, kiz
isteme toreni, nikah sonrasi davraniglar ve saygi gostergeleri katilimcilar i¢in en
dikkat ¢ekici unsurlar olmustur.

Asirt temizlik tutkusuna iliskin bulgular, ev diizeni ve hijyen aligkanliklarinin ka-
tilimeilar tarafindan abartili veya sira dis1 bulundugunu gostermektedir. Ozellikle
giinliik temizlik ve diizenin siirekliligi dikkat ¢ekmistir.
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Giinliik hayatta ¢ay ve ikram kiiltiirii ise katilimcilarin en sik gozlemledigi dav-
raniglardan biri olmustur. Cayin sosyal iliskilerde merkezi bir rol {istlenmesi ve
stirekli ikram edilmesi kiiltiirel bir 6zellik olarak degerlendirilmistir.

Buna karsilik iki katilimer (K4, K15) sasirmadiklarini ve kiiltiirel benzerlikler
gordiiklerini ifade etmis, Tiirk kiiltlirlinlin kendi kiiltiirlerine yakin oldugunu be-

lirtmistir.

Tablo 16

Katilimcilarin Tiirkce Ogrenme Siirecinde Ders Kitaplari, Ogretmenler ve Tiirk
Dizilerinin Etkililigine Yonelik Goriisleri

Tiirkge ogrenirken ders kitaplari, 6gretmenler ve Tiirk dizileri arasinda karsilastir-
ma yaptiginizda hangisini daha etkili buluyorsunuz? Neden?

Kastedilen

ifade Edilen

Ders Kitaplarint Daha
Etkili Bulanlar

(K1, K2, K7, K17,
K21)

Ogretmenleri Daha
Etkili Bulanlar (K6,
K15, K16, K22)

Tirk Dizilerini Daha
Etkili Bulanlar
(K3, K11, K20)

Hepsini Birlikte Etkili
Bulanlar

(K9, K12,K13,K14,

K18, K19, K23, K24,
K25)

Ders kitaplart daha diizenli ve sistemli bilgi sunuyor.
Dil bilgisi kurallarin1 anlamakta daha faydali buluyo-
rum. (K7)

Dil bilgisi i¢in en dogru kaynak kitaplar ¢iinkii her sey
acik sekilde anlatiliyor. (K17)

Sinavlara hazirlanirken en ¢ok ders kitaplarint kullani-
yorum. (K21)

Ogretmenler anlamadigim yerleri hemen agikliyor ve
ornek veriyor. (K6)

Siifta soru sorabildigim i¢in 6gretmen daha etkili ge-
liyor. (K15)

Ders sirasinda aninda geri bildirim almak ¢ok faydali
oluyor. (K16)

Ogretmenler yanlislarimi diizelttigi i¢in daha hizli 63-
reniyorum. (K22)

Diziler ger¢ek hayat dili sundugu icin daha etkili bulu-
yorum. (K3)

Eglenceli oldugu icin 6grenme istegim artiyor. (K11)
Gergek konusma hizini dizilerden 6greniyorum. Bir de
diziler motivasyonumu artiriyor ve sikilmadan 6greni-
yorum. (K20)

Ders kitabi, 6gretmen ve diziler birlikte 6grenmeyi daha
giiclii yapiyor. (K9)

Her biri farkli bir eksikligi tamamliyor. (K12)

Kitap teori veriyor, 6gretmen agikliyor, diziler pratik
kazandiriyor. (K18)
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Tablo 16’de goriildiigii gibi katilimcilarin Tiirkge 6grenme siirecinde farkli ma-
teryalleri farkli islevlerle degerlendirdigini gostermektedir. Ders kitaplarini etkili
bulan katilimcilar, 6zellikle dil bilgisi ve sistematik 6grenme agisindan kitaplari
temel kaynak olarak gérmektedir. Bu grup, kurallarin agik ve diizenli sunulmasi-
n1 0grenme agisindan 6nemli bir avantaj olarak degerlendirmektedir.

Ogretmenleri daha etkili bulan katilimcilar, anlik geri bildirim, agiklama ve hata
diizeltme imkanini 6n plana ¢ikarmaktadir. Bu durum, 6gretmenin 6grenme siire-
cinde yonlendirici ve agiklayici roliiniin 6nemini gdstermektedir.

Tiirk dizilerini daha etkili bulan katilimcilar ise dizilerin dogal dil ortam1 sunma-
s1, motivasyonu artirmasi ve giinliilk konusma dilini kazandirmasi nedeniyle bu
arac1 daha faydali gérmektedir. Ozellikle gercek konusma hizina ve baglam ici
O0grenmeye vurgu yapilmaktadir.

Buna karsilik bazi katilimcilar (K4, K5, K8, K10) dizileri dublajli izledikleri igin
Tiirkge 6grenme siirecine aktif olarak katki saglamadiklarini belirtmistir.

Tablo 17
Katilimcilarin Tiirk Dizilerinin Tiirkge Ogrenen Yabancilar Icin Egitsel Yonleri-
nin Gelistirilmesine Iliskin Goriisleri ve Onerileri

Tiirk dizilerinin Tiirk¢e égrenen yabancilar icin egitici yonlerinin gelistirilmesi ge-
rektigini diisiiniiyor musunuz? Varsa onerileriniz nelerdir?
Kastedilen ifade Edilen

»  Dizilerde kullanilan bazi kelimeler ¢ok hizli gectigi i¢in
alt yazi1 destegi daha net hale getirilmeli. (K1)

e Dil 6grenenler i¢in basit ifadeler daha fazla kullanilmali.
(K7)
Alt yazilarda kelime agiklamalar1 eklenirse &grenme
daha kolay olur. (K11)

+  Ogrenenler i¢in 6zel kisa zet sahneler eklenebilir. (K 15)

*  Dil 6grenenlere yonelik boliimler hazirlanabilir. (K19)

*  Dizilerde 6gretici dil kullanimi artirilmali. (K21)

*  Kelime 6gretimine yonelik sahneler artirilabilir. (K25)

Tiirk Dizilerini
Egitsel Agidan
Gelistirilmesini
Gerekli Gorenler
(K1, K2, K3, K6, K7,
K9, K11, K12, K13,
K14, K15, K16, K17,
K18, K19 K20, K21,
K22, K23, K24, K25)

Gelistirilmesini *  Ben dizileri Arapca dublajli izliyorum, Tiirk¢e 6grenme
Gerekli Gormeyenler amactyla kullanmiyorum. (K4)

(Dublajli izleyenler) »  Tirkce sesleri duymadigim i¢in dizilerin egitsel yonii
(K4, K5, K8, K10) benim i¢in 6nemli degil. (K5)

Egitim Fakiiltesi Dergisi, Yil 12 Say1 2 - 2026 (199-241) 229



Maswr’da Tiirk Dizilerinin Tiirk Kiiltiiriinii Yansitma ve Tiirkce Ogrenme Arzusu Uzerine Etkisi

Tablo 17°de yer alan bulgular, katiimcilarin biiyiik cogunlugunun Tiirk dizile-
rinin yabanci dil olarak Tiirk¢ce 6grenenler agisindan dnemli bir 6grenme araci
oldugunu diisiindiiglinii ve bu nedenle egitsel yonlerinin gelistirilmesini destekle-
digini gostermektedir. Katilimcilar 6zellikle konusma hizinin yiiksek olmasi, bazi
kelimelerin anlagilmamasi ve alt yazilarin her zaman yeterli olmamasi nedeniyle
ogrenme siirecinde giicliik yasadiklarini belirtmistir. Bu nedenle daha agiklayici
alt yazilar, kelime agiklamalari ve dil 6grenenlere yonelik ek icerikler 6nerilmig-
tir.

Katilimcilarin 6nerileri incelendiginde, dizilerin eglence islevini korurken ayni
zamanda dil 6gretimini destekleyici unsurlar icermesi gerektigi anlasilmaktadir.
Ozellikle 6gretici dil kullanimi, kelime 6gretimine yonelik sahneler ve grenen-
lere 6zel icerikler dizilerin egitim potansiyelini artirabilecek uygulamalar olarak
goriilmektedir.

Buna karsilik dublajli izleyen katilimcilar, dizileri Tiirk¢e 6grenme amaciyla ta-
kip etmedikleri i¢in egitsel yonlerin gelistirilmesine yonelik bir ihtiya¢ hisset-
mediklerini ifade etmistir. Bu durum, dizilerin egitsel degerine iliskin goriislerin
biiyiik 6l¢lide izleme amaci ve izleme bigimiyle iliskili oldugunu gostermektedir.

Tablo 18

Katilmcilarin Tiirk Dizilerinde Yer Alan Argo, Deyim, Atasozii ve Giinliik Ko-
nusma Kaliplarimin Tiirk Kiiltiiriinii ve Iletisim Bicimlerini Anlamaya Katkisina
Lliskin Goriisleri

Tiirk dizilerinde karsilastiginiz argo, deyim, atasozii veya giinliik konusma kaliplar
Tiirk kiiltiiriinii ve iletisim bicimlerini anlamaniza nasil katki saglamigtir?

Kastedilen Ifade Edilen
. *  Atasozlerinin ¢ogunda aile, sabir ve saygi gibi de-
Tiirk Kiiltiiriindeki asoerinin cogunca are, > S8yl &
- . gerlerin 6n planda oldugunu fark ettim. (K3)
Degerleri ve Yasam . s . .
*  Deyimler sadece dil 6gretmedi, ayn1 zamanda kiil-
Anlayisint Anlamaya . g . .. .
1 tiirel degerleri de gosterdi. (K14)
Katki Sagladigini .. - . s
: * Dizilerde sik duydugum deyimler ve atasozleri,
Belirtenler

Tiirklerin aileye ve akrabalik iliskilerine ne kadar

(K3, K14, K20, K22, K23) onem verdigini anlamami sagladi. (K22)

Giinliik Tletisim ve
Konusma Bigimlerini
Anlamaya Katki1
Sagladigini Belirtenler
(K1, K2, K7, K11, K13,
K16, K17, K18, K21,
K25)

* Diziler sayesinde insanlarin gilinliik hayatta nasil
konustugunu 6grendim. (K1)

*  Ders kitaplarinda gérmedigim bir¢ok konusma ka-
libint dizilerden 6grendim. (K17)
Samimi, resmi ve saygili konugmalar arasindaki
farklar fark ettim. (K18)
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Tiirk dizilerinde karsilasaginiz argo, deyim, atasézii veya giinliitk konusma kaliplart
Tiirk kiiltiiriinii ve iletisim bicimlerini anlamaniza nasil katkr saglamistir?
Kastedilen ifade Edilen
*  Deyimlerin ger¢ek anlamlarinin diginda farkli me-
sajlar tasidigini 6grendim. (K6)
Atasozleri Tirklerin hayata bakisini anlamami ko-

laylastirdi. (K15)
Mecazli ifadeleri anlamak Tiirkceyi daha derin 6g-

Deyim ve Atasozleri
Yoluyla Anlam Derinligi
Kazandigini Belirtenler
(K6, K9, K12, K15, K19,

K24) renmeme katki sagladi. (K24)

Katki Saglamadigini e Dizileri Arapga dublajli izledigim igin Tiirkce de-
Belirtenler (Dublajh yim ve atasozleriyle ¢ok karsilasmiyorum. (K5)
izleyenler) «  Tiirkce ifadeleri duymadigim igin iletisim bi¢imleri
(K4, K5, K8, K10) hakkinda fazla bilgi edinemedim. (K8)

Tablo 18’de goriildiigii gibi Tiirk dizilerinde karsilasilan argo, deyim, atasozii ve
giinliik konusma kaliplarinin katilimcilarin yalnizea dil 6grenmelerine degil, ayni
zamanda Tiirk kiiltiirinii ve iletisim bi¢imlerini anlamalarina da katki sagladigini
gostermektedir.

Katilimcilarin en yogun olarak vurguladigi konu, giinliik iletisim ve konusma bi-
cimlerini daha iyi tanimalaridir. Katilimcilar diziler sayesinde insanlarin giinliik
hayatta kullandiklar1 hitap sekillerini, konugma kaliplarini ve farkli iletisim tarz-
larin1 6grendiklerini ifade etmistir. Bu durum, dizilerin smif ortaminda sunulan
dil bilgisinin 6tesinde gergek yasam dilini tanima firsati sundugunu gostermek-
tedir.

Bir diger 6nemli bulgu, deyim ve atasozlerinin katilimeilara Tiirk¢enin anlam de-
rinligini kazandirmasidir. Katilimeilar, mecazli ifadeler ve atasozleri araciligiyla
sozctiklerin sozliikk anlamlarinin 6tesinde kiiltiirel ve toplumsal mesajlar tagidigi-
ni fark ettiklerini belirtmistir. Bu durum, dizilerin dilsel farkindalig1 gelistiren bir
islev iistlendigini gostermektedir.

Katilimcilarin bir kismi ise deyim ve atasozleri araciligtyla Tiirk toplumunun de-
gerlerini ve yasam anlayisim daha iyi tanidiklarini ifade etmistir. Ozellikle aile,
sabir, saygi ve akrabalik iligkileri gibi degerlerin atasdzleri ve giinliik ifadeler
icinde sikca yer almasi, Tiirk kiiltiirtine iliskin daha derin bir anlayis gelistirme-
lerine katki saglamistir.

Buna karsilik Arapca dublajli izleyen katilimcilar, Tiirk¢e ifadelerle dogrudan
karsilagsmadiklari i¢in bu unsurlarin kiiltiirii ve iletisim bi¢gimlerini anlamalarina
o6nemli bir katki saglamadigini belirtmistir.
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Tablo 19
Tiirk Dizilerinin Katilimcilarin Tiirkiye’de Egitim Alma ve Calisma Planlarina
Etkisine Iliskin Goriisleri

Tiirk dizileri, Tiirkiye'de egitim alma veya ¢calisma planlarinizi nasil etkiledi?

Kastedilen ifade Edilen

Tiirkiye’de Egitim Alma Tiirk dizilerini izledikten sonra Tiirkiye’de tiniversite
ve Caligma Planlarini okumak istedigim fikri olustu. Dilimi gelistirmek i¢in
Olumlu Etkiledigini motivasyonum arttt. (K1)

Belirtenler »  Tirk dizileri beni Tiirkiye’de dil egitimi alma konu-
(K1, K2, K3, K5, K7, sunda motive etti. (K20)

K8, K11 K12, K13, »  Tirkiye’de kariyer yapma fikri diziler sayesinde daha
K16,K17, K18, K20, net bir hedef haline geldi. (K22)

K21, K22, K23, K24, *  Diziler sayesinde Tiirkiye’de egitim alirsam daha ko-
K25) lay uyum saglayabilecegimi diistiniiyorum. (K25)

«  Tiirk dizilerini sadece eglence amagl izliyorum, egi-
tim veya c¢alisma planim yok. (K4)

Etkilenmedigini veya *  Diziler sadece zaman gecirmek i¢in izledigim igerik-

Plant Olmadigimni

Belirtenler 1ef‘ (KlO) ) L o

(K4, K9, K6, K10, K14 Tiirk dizileri bana Tiirkiye’yi sevdirdi ziyaret etmek
K15’ K1,9) ’ ’ ’ isterim ama Tirkiye’de yasamayr diisiinmiiyorum.

(K15)
e Calisma hedeflerim farkli iilkeler tizerine. (K19)

Tablo 19’de goriildiigii gibi katilimcilarin 18’1, Tiirk dizilerinin Tiirkiye’de egi-
tim alma ve ¢aligma planlari lizerinde etkili oldugunu belirtmektedir. Katilimci-
larin 6nemli bir kismi, diziler araciligiyla Tiirkiye’ye yonelik olumlu bir bakis
gelistirdiklerini ve bu durumun egitim ile kariyer planlarin1 destekledigini ifade
etmistir. Ozellikle Tiirk kiiltiiriinii yakindan tanima, dili 6grenme motivasyonu
ve uyum saglama diisiincesi, Tiirkiye’de egitim alma ve ¢aligsma istegini artiran
temel etkenler olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Buna karsilik bazi katilimcilar dizilerin bu tiir kararlar {izerinde belirleyici ol-
madigim belirtmistir. Bu grup, Tiirkiye’yi ziyaret etme istegi duydugunu ancak
yasam ve kariyer planlarini daha ¢ok kisisel hedefleri ve farkli iilke segenekleri
dogrultusunda sekillendirdigini ifade etmistir. Ayrica bir kisim katilimei dizileri
yalnizca eglence amacli izledigini ve egitim veya ¢alisma planlarina herhangi bir
etkisinin olmadigini belirtmistir.
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Katilimcilarin Tiirk Dizilerinde Farkli Bélgesel Agizlarin Kullaniminin Tiirki-
ye nin Dilsel ve Kiiltiirel Cesitliligine Yonelik Diisiincelerine Etkisine Iliskin Go-

riisleri

Tiirk dizilerinde farkli bolgesel agizlarin kullanilmasu, Tiirkiye'nin dilsel ve kiiltiirel
cesitliligi hakkinda diigiincelerinizi nasil etkilemigstir? Agiklayiniz.

Kastedilen

ifade Edilen

Bolgesel Kimlikleri
ve Yerel Kiiltiirleri
Tanimaya Katk1
Sagladigini Belirtenler
(K1, K2, K3, K7, K9,
K11, K12,K13, K14,
K15, K17, K20, K21,
K22, K23)

Tiirkgeyi Anlamay1
Zorlastirdigint Ancak
Ogretici Buldugunu
Belirtenler

(K6, K16, K18, K19,
K24, K25)

Belirgin Bir Etkisi
Olmadigini Belirtenler
(Dublajli izleyenler)
(K4, K5, K8, K10)

Tiirk dizilerinde farkli agizlar duydukea Tiirkiye'nin tek
tip bir kiiltiire sahip olmadigin1 fark ettim. Bu durum iil-
kenin kiiltiirel zenginligini gérmemi sagladi. (K1)
Karadeniz ve Giineydogu bolgelerinde insanlarin farkl
konusmasi bana Tirkiye'nin dil a¢isindan ¢ok ¢esitli ol-
dugunu gosterdi. (K2)

Dizilerde farkli sehirlerden karakterleri izlemek Tiirki-
ye'nin farkli kiltiirel kimliklerini tanimama yardimei
oldu. (K21)

Dizilerde farkli sehirlerden karakterleri izlemek Tiirki-
ye'nin farkli kiltiirel kimliklerini tanimama yardimei
oldu. (K23)

Bolgesel konugmalar bazen anlamay1 zorlastirtyor an-
cak yeni kelimeler 6grenmeme katki sagliyor. (K6)
Karadeniz sivesi bana zor geliyor fakat Tiirkiye'deki dil
cesitliligini fark etmemi sagladi. (K16)

Standart Tiirkgeden farkli telaffuzlar duymak zorlayic
olsa da dgretici oldugunu diisiinityorum. (K24)

Farkli siveler bazen konusmalari kagirmama neden olu-
yor ancak Tiirkiyenin kiiltiirel yapisini anlamami da
sagliyor. (K25)

Tiirk dizilerini Arapga dublajli izledigim i¢in bolgesel
agizlar hakkinda pek bilgi sahibi olmadim. Bu nedenle
diistincelerimde belirgin bir degisiklik olusmadi. (K4)
Dublajli izledigim igin karakterlerin farkli sivelerle ko-
nusup konusmadigim fark etmiyorum. Bu yiizden Tiir-
kiye'nin dilsel ¢esitliligi hakkinda fazla bilgi edineme-
dim. (K5)

Tablo 20’de goriildiigii iizere Tiirk dizilerinde kullanilan bolgesel agizlar, kati-
limcilarin Tiirkiye’nin dilsel ve kiiltiirel ¢esitliligine yonelik farkindaliklarini ar-
tirmistir. Katilimeilarin ¢ogu, farkli konusma bigimleri sayesinde Tiirkiye nin her
bolgesinin kendine 6zgii dilsel ve kiiltiirel 6zelliklere sahip oldugunu fark ettik-
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lerini belirtmistir. Bu durum, dizilerin Tiirkiye nin yerel kimliklerini ve kiiltiirel
zenginligini tanitmada etkili oldugunu gostermektedir.

Bazi katilimcilar bolgesel agizlar1 anlamakta zorlandiklarini belirtse de bu duru-
mu Tiirk¢enin farkli kullanim bigimlerini tanima firsat1 olarak degerlendirmistir.
Farkli telaffuz ve yerel sdyleyisler sayesinde yeni kelimeler dgrendiklerini ve
bolgesel kiiltiirler hakkinda bilgi edindiklerini ifade etmislerdir.

Dublajli izleyen katilimcilar ise Tiirkge sesleri dogrudan duymadiklart i¢in bol-
gesel agizlart gozlemleyemediklerini ve bu nedenle dilsel ¢esitlilige iligkin far-
kindaliklarinin sinirli kaldigini belirtmistir.

TARTISMA VE SONUC

Bu ¢alismada, Misirlilarin Tiirk dizilerini izleme pratikleri, tercih ettikleri plat-
formlar, dil tercihleri, izleme nedenleri, kiiltiirel algilar1 ve Tiirk¢e 6grenme sii-
recleri lizerindeki etkileri incelenmistir. Bulgulara gore su sonuglara ulagilmistir:

*  Tirk dizilerinin izlenmesinde tek bir platforma bagl kalinmadig: goriillmek-
tedir. Katilimcilarin ¢ogu, erisimi kolay ve iicretsiz olmasi nedeniyle YouTu-
be ve Kisset-i Ask gibi platformlari tercih etmektedir. Netflix ve Telegram
gibi ticretli veya kapali platformlarin kullanimi ise daha sinirlidir. Bazi ka-
tilimcilarin dizilere sosyal medya iizerinden kisa videolarla ulagmasi, igerik
tikketiminin ¢ok kanalli bir yapiya doniistiiglinii gostermektedir. Genel olarak
Tirk dizileri, geleneksel platformlarin yani sira sosyal medya ve alternatif
dijital kanallar aracilifiyla da izleyiciye ulasmaktadir.

» Tiirk dizilerinin izlenme bi¢iminin dil 6grenme diizeyi ve stratejileriyle ilig-
kili oldugu goriilmektedir. Orijinal dilde izleyenler dinleme ve telaffuz bece-
rilerini gelistirmeye, Arapca alt yazi kullananlar kelime 6grenmeye, dublajlhi
izleyenler ise igerigi anlamaya odaklanmaktadir. Bu durum, dizilerin farkli
dil diizeylerine sahip izleyicilere uygun bir 6grenme ortami sundugunu ve
izleme tercihlerinin bireysel ihtiyaclara gore sekillendigini gostermektedir.

»  Katilimeilarin Tiirk dizilerini izleme motivasyonlarimin dil 6grenme ve pratik
yapma, kiiltiirel tanima ve eglence olmak iizere li¢ eksende toplandig1 goriil-
mektedir. En gii¢lii motivasyon dil 6grenmedir. Katilimeilar Tiirkgelerini ge-
listirmek, kelime dagarciklarini artirmak ve dinleme becerilerini gelistirmek
icin dizilerden yararlanmaktadir. Kiiltiirel tanima ikinci motivasyon olarak
one ¢ikarken, bazi katilimeilarin dizileri eglence ve bos zaman etkinligi ola-
rak izledigi goriilmektedir. Bulgular, Tiirk dizilerinin dil 6grenme, kiltiirel
tanima ve eglence agisindan farkli amaglara hizmet ettigini gostermektedir.

» Tirk dizilerindeki kdiltiirel 6gelerin katilimeilarin kiiltiirel alg1 ve ilgilerini
etkiledigi goriilmektedir. En fazla ilgi kiiltiirel etkinliklere yonelmistir. Dii-
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giin, kina gecesi, halk oyunlart ve bayram kutlamalar1 Tiirk kiiltiiriniin ta-
ninmasina katki saglamaktadir. Yemek ve mutfak kiiltiiri de dikkat ¢eken bir
diger alandir. Kahvalti, ¢ay ve geleneksel yemekler Tiirk mutfagina yonelik
meraki artirmaktadir. Aile ve sosyal iligkiler ile giyim unsurlar da Tiirk ya-
sam tarzinin taninmasina katki saglamaktadir. Bulgular, Tiirk dizilerinin kiil-
tiirel farkindalik ve 6grenmeyi destekleyen bir arag oldugunu gostermektedir.

»  Tirk dizilerinin Tiirk¢e 6grenme siirecini ¢ok yonlii destekledigi goriilmek-
tedir. En giiclii etki dinleme ve telaffuz becerilerinde ortaya ¢ikmaktadir. Di-
ziler, katilimcilarin dogal konusma hizina, vurguya ve giinliik dil kullanimai-
na maruz kalmasini saglamaktadir. Kelime ve kalip 6greniminde ifadelerin
baglam i¢inde sunulmasi 6grenmeyi kolaylastirmaktadir. Katilimeilar ayrica
ciimle yapis1 ve dil bilgisi dzelliklerini gdzlem yoluyla fark etmektedir. Ozel-
likle ciimle dizilisi ve fiil kullanim1 gibi yapisal farklarin 6grenme siirecine
katki sagladig1 goriilmektedir. Hikaye ve duygusal igerik ise 6grenme moti-
vasyonunu artirmaktadir. Genel olarak bulgular, Tiirk dizilerinin hem bilis-
sel hem de duyussal acidan Tiirkge 6grenme siirecini destekleyen giiglii bir
ara¢ oldugunu ortaya koymaktadir. Bu sonuglar, Tiirk dizilerinin sadece bir
eglence araci degil, ayn1 zamanda dil 6grenme, kiiltiirel etkilesim ve turizm
motivasyonu agisindan da islevsel bir ara¢ haline geldigini gdstermektedir.

» Tiirk dizilerinin kelime ve ifade 6grenimine 6nemli katki sagladig1 goriil-
mektedir. En fazla 6grenilen unsurlar deyim ve atasozleridir. Giinliik konus-
ma ve selamlasma ifadeleri de sik tekrar sayesinde kolayca 6grenilmektedir.
Aile ve sosyal iligkiler, hitap bigcimleri ve sosyal ifadeler araciligiyla kiiltiirel
dil kullanimin1 desteklemektedir. Emir ve kisa komutlar gorsel baglam saye-
sinde hizli 6grenilirken, duygu ve tepki ifadeleri giinliik Tiirk¢enin anlagil-
masina katki saglamaktadir. Bulgular, dizilerin kelime 6greniminin yani sira
dilin kiiltiirel baglam i¢inde kullanimini da destekledigini gostermektedir.

»  Tirk dizilerinin Tiirkiye’yi ziyaret etme istegi lizerinde gii¢lii ve yaygin bir
etki olusturdugunu gostermektedir. Katilimcilarin tamami ziyaret istekleri-
nin arttigini belirtmistir. Bu istekte aile ve sosyal iliskiler, dogal ve turistik
mekanlar, tarihi ve kiiltiirel unsurlar ile yemek kiiltiirii etkili olmustur. Ka-
radeniz, Kapadokya ve Istanbul gibi yerlerin dizilerde gdsterilmesi merak
uyandirirken, aile baglari, tarihi yapilar, geleneksel kutlamalar, kahvalti, cay
ve yemek kiiltiirii Tiirkiye’ye yonelik ilgiyi artirmistir. Bulgular, Tiirk dizile-
rinin kdltiirel farkindaligin yan1 sira turizm motivasyonuna da katki sagladi-
g1 gostermektedir.

*  Tirk dizilerinin Misir’daki poptilerliginin katilimcilarin Tiirk kiiltiirtine yo-
nelik algilarini etkiledigi goriilmektedir. En belirgin etki kiiltiirel yakinlik ve
benzerlik hissidir. Aile yapisi, misafirperverlik ve giinliik yasam iizerinden

Egitim Fakiiltesi Dergisi, Yil 12 Say1 2 - 2026 (199-241) 235



Maswr’da Tiirk Dizilerinin Tiirk Kiiltiiriinii Yansitma ve Tiirkce Ogrenme Arzusu Uzerine Etkisi

236

kurulan benzerlikler Tirk kiiltiiriinii daha tanidik hale getirmektedir. Giiglii
aile baglari, saygi ve dayanigma algisi olumlu bir kiiltiirel imaj olustururken,
diigiin, bayram ve halk oyunlar1 gibi unsurlar kiiltiirel ilgiyi artirmaktadir.
Bulgular, dizilerin kiiltiirel algiy1 etkiledigini, 6n yargilar azalttigim ve kiil-
tiirel yakinlik hissini gliglendirdigini gostermektedir.

Tiirk dizilerinin katilimcilarin miizikle iliskisini farkli bicimlerde etkiledigi
goriilmektedir. En yaygin etki, dizilerde duyulan sarkilar araciligiyla Tiirkge
miizik dinleme aliskanligmin baslamasidir. Bazi katilimcilar farkli sanatgi
ve miizik tiirlerine yonelerek miizik repertuvarlarin1 genisletirken, bazilar
sarkilar1 kelime ve telaffuz 6grenmek icin kullanmaktadir. Buna karsilik bazi
katilimcilar miizige yalnizca dizi baglaminda ilgi gostermektedir. Bulgular,
dizilerin miizik yoluyla kiiltiirel etkilesimi ve dil 6grenimini destekledigini
gostermektedir.

Tiirk dizilerinin katilimcilarin Tiirk yemeklerine yonelik ilgisini artirdigi
goriilmektedir. Katilimcilarin ¢ogu yemekleri denemek istemesine ragmen,
firsat ve erigim sorunlari nedeniyle bu istegini gerceklestirememektedir. Tiirk
yemeklerini deneyip begenenler, 6zellikle geleneksel yemek ve igeceklerin
ilgilerini artirdigini belirtmektedir. Buna karsilik, baz1 katilimcilar restoran
ve erisim imkanlariin yetersizligi nedeniyle yemekleri deneyememektedir.
Hig ilgi duymayanlar ise yemek sahnelerini yalnizca gorsel igerik olarak
degerlendirmektedir. Genel olarak diziler, Tiirk mutfagina yonelik ilgiyi ar-
tirmakta, ancak bu ilginin deneyime doniismesinde ¢evresel kosullar etkili
olmaktadir.

Tiirk dizileri, katilimcilarin Tiirkge 6grenme siireclerine katki saglarken bazi
dilsel giicliikler de olusturmaktadir. Katilimcilar 6zellikle deyim, atasozii ve
mecazli ifadelerin yani sira hizli konusma, argo ve bolgesel agizlari anla-
makta zorlanmaktadir. Bu durum, Tiirk¢e 6greniminde dil bilgisel yapilarin
yaninda kiiltiirel ve baglamsal anlamlarin da 6grenilmesi gerektigini goster-
mektedir. Buna ragmen katilimcilar, dogal dil kullanimini yansitan Tiirk di-
zilerini ger¢cek yasam Tiirkgesine maruz kalmayi saglayan etkili bir 6grenme
araci olarak degerlendirmektedir.

Tiirk dizilerinin yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenen Ogrencilerin giinliik dil
kullanimini destekledigi goriilmektedir. Katilimeilarin ¢ogu, dizilerden 6g-
rendikleri kelime ve ifadeleri giinliik konusmalarinda kullanabildiklerini
belirtmistir. Ozellikle selamlasma, vedalasma, iyi dilek ve giinliik iletisim
kaliplar1 aktif olarak kullanilmaktadir. Ancak bazi katilimcilar konusma or-
tam1 bulamadiklar1 veya hata yapmaktan ¢ekindikleri i¢in bu ifadeleri sinirl
kullanmaktadir. Dublajli izleyenlerde ise Tiirkce ifadelerle dogrudan karsi-
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lagilmadigindan kazanimlar daha diisiik olmustur. Bulgular, Tiirk dizilerinin
hem alict hem de iiretici dil becerilerini destekledigini gostermektedir.

Tirk dizilerinin konusma becerilerini gelistirdigi, ancak bu etkinin izleme
bigimine gore degistigi goriilmektedir. Orijinal dilde izleyen katilimcilar, tek-
rar eden kaliplar, dogal konusma akist ve oyuncu taklidi sayesinde akicilik,
telaffuz ve vurgu kullaniminda gelisme yasadiklarini belirtmistir. Dublajli
izleyenlerde ise Tiirkge ses girdisine maruz kalinmadigi icin belirgin bir ge-
lisgme goriilmemistir. Bulgular, Tiirk dizilerinin 6zellikle hedef dilde isitsel
maruziyet saglandiginda konugma becerilerini destekleyen etkili bir arag ol-

dugunu gostermektedir.

Tiirk dizilerinin katilimeilarin Tiirk toplumuna ait toplumsal ve kiilttirel de-
gerleri tanimalarinda etkili oldugu goriilmektedir. Ozellikle misafirperverlik,
paylasma, komsuluk iliskileri, diigiinler, bayramlar ve aile biiyliklerine saygi
gibi unsurlar kiilttirel farkindaligr artirmistir. Bulgular, dizilerin dil 6greni-
minin yan1 sira Tiirk toplumuna iligkin kiiltiirel alginin olusmasina da katki
sagladigini gostermektedir.

Tiirk dizilerinin katilimeilarin giinliik yasam ve kiiltiirel davraniglara iligskin
farkindaligini artirdig1 goriilmektedir. En ¢ok dikkat ¢eken unsurlar kiiltiirel
ritiieller, sembolik davraniglar, temizlik aliskanliklari ile ¢ay ve ikram kiil-
tiriidiir. Baz1 katilimeilar bu unsurlari farkli ve sasirtict bulurken, bazilari
kendi kiiltiirleriyle benzer gérmiistiir. Bulgular, dizilerin kiiltiirel farkliliklari
goriiniir kilarken kiiltiirel yakinlik algisini da giiglendirdigini gostermektedir.

Katilimcilarin ders kitaplari, 6gretmenler ve Tiirk dizilerini farkli islevlerle
degerlendirdikleri goriilmektedir. Ders kitaplar1 dil bilgisi ve sistematik 6g-
renme, 6gretmenler agiklama ve geri bildirim, Tiirk dizileri ise giinliik konus-
ma dili, motivasyon ve baglam i¢inde 6grenme agisindan one ¢ikmaktadir.
Bulgular, farkli kaynaklarin birlikte kullanilmasinin Tiirk¢e 6grenimini daha
etkili ve biitlinciil hale getirdigini gostermektedir.

Katilimcilarin ¢ogu Tiirk dizilerini Tiirkge 6greniminde 6nemli bir egitim
araci olarak gormekte ve bu yoniiniin gelistirilmesini istemektedir. A¢iklayi-
c1 alt yazilar, kelime agiklamalari ve destekleyici iceriklerin dizilerin egitsel
degerini artiracagi diistiniilmektedir. Bulgular, dizilerin eglence aract olma-
nin yani sira Tiirk¢e ve Tiirk kiiltiiriniin 6gretiminde de kullanilabilecegini
gostermektedir. Ancak dublajli izleyenlerde bu katkinin sinirlt kaldigi goriil-
mektedir.

Tiirk dizilerindeki argo, deyim, atasozii ve giinliik konusma kaliplari, kati-
limcilarin hem Tiirkge becerilerini hem de Tiirk kiiltiirii ve iletisim bigimleri-
ni tanimalari desteklemistir. Ozellikle kiiltiirel anlam tasiyan ifadeler, Tiirk
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toplumunun degerleri ve sosyal iligkilerinin anlagilmasina katki saglamistir.
Bu etki dizileri 6zgiin dilinde izleyenlerde daha belirgin olurken, dublajli iz-
leyenlerde sinirlt kalmistir.

*  Tiirk dizilerinin bazi katilimcilar i¢in Tiirkiye’de egitim alma ve ¢aligma dii-
siincesini destekleyen bir etken oldugu, ancak bu etkinin katilimcilarin ki-
sisel hedefleri ve gelecek planlarina gore farklilagtigi sonucuna ulagilmaistir.

» Tiirk dizilerinde farkli bolgesel agizlarin kullanilmasi, katilimcilarin Tiirki-
ye’nin dilsel ve kiiltiirel ¢esitliligine iliskin farkindaliklarini artirmistir. Ka-
tilimcilar, farkl agizlar araciligryla Tiirkiye’de her bolgenin kendine 6zgii
kiiltiirel 6zelliklere ve konusma bigimlerine sahip oldugunu fark etmislerdir.
Bolgesel agizlar bazi katilimcilar i¢in anlama giicliigii olustursa da bu durum
Tiirkgenin zenginligini ve cesitliligini tanimalarina katki saglamistir. Buna
karsilik dublajli izleyen katilimcilarda bu etkinin siirli kaldigr gortilmiis-
tiir. Bu bulgu, Tirk dizilerinin yalnizca dil 6gretiminde degil, Tiirkiye’nin
kiiltiirel ve dilsel ¢esitliliginin tanitilmasinda da 6nemli bir islev tistlendigini
gostermektedir.
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Extended Abstract

The relationship between language and culture is inseparable. Language is not
only a means of communication but also a way of expressing a society’s identity,
thoughts, and values. Culture includes the knowledge, traditions, and behaviors
transmitted across generations. Therefore, cultural integration is essential in Te-
aching Turkish as a Foreign Language (TFL), as learners acquire not only lingu-
istic structures but also the lifestyle and worldview associated with the language.
In the modern era, mass media has become an important means of cultural trans-
mission. Television, with its audio-visual features, can influence how individu-
als perceive language and culture. Turkish television series, which developed
from local productions into a global industry, are now exported to more than 150
countries and have attracted large audiences in the Arab world, including Egypt.
Their popularity has also contributed to growing interest in Turkish language and
culture among Egyptian viewers.

Audio-visual materials provide learners with authentic language input, including
natural speech, gestures, facial expressions, pronunciation, stress, intonation,
daily vocabulary, and idiomatic expressions. Thus, television series can present
language as a living system used in real social contexts rather than simply as a set
of grammatical rules.

This study uses a phenomenographic approach to examine Egyptian learners’
perceptions of the effects of Turkish television series on their language learning
process. The participants were 10 Egyptian volunteers who were learning Turkish
or had completed a Turkish course. Data were collected through a semi-structu-
red interview form containing 10 open-ended questions and analyzed using con-
tent analysis. The questions focused on viewing platforms, subtitle and dubbing
preferences, viewing motivations, cultural interests, and the perceived effects of
series on language skills, music, food, and tourism.

The findings show that participants mainly use digital platforms such as YouTu-
be, Kisset-i Agk, Telegram, and Netflix. Although Arabic subtitles are an impor-
tant factor in platform choice, many participants prefer original Turkish audio
to improve their listening skills. Their motivations for watching series include
entertainment, historical interest, and language learning.

The findings also indicate strong cultural and linguistic effects. Participants
showed particular interest in Turkish weddings, food, clothing, family life, and
social relations. They reported improvements in listening and pronunciation, as
well as learning new vocabulary, idiomatic expressions, sentence structures, and
grammatical patterns. Turkish series also increased their desire to visit Tiirkiye
and experience the places and cultural elements presented on screen.
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Food and music were also significant areas of interest. Most participants wanted
to try Turkish dishes they had seen in series, while many developed greater in-
terest in Turkish music through series soundtracks. Overall, the findings suggest
that Turkish television series contribute not only to language learning but also to
cultural awareness and cultural affinity.

In conclusion, Turkish television series can function as valuable tools for lan-
guage teaching and cultural transmission beyond their entertainment role. Their
integration into TFL instruction, supported by level-appropriate selections and
targeted activities, can provide authentic input and contribute to the development
of the four basic language skills.
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Izlenim Yonetimi: Kavramsal Cerceve®
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Oz

Bu ¢aligma, izlenim yonetimi kavramini sosyal psikoloji literatiirii cergevesinde
ele alarak kavramin kuramsal temellerini, sosyal bilis ve sosyal alg siirecleriyle
iligkisini, temel modellerini, strateji ve taktiklerini a¢iklamay1 amaglamaktadir.
Caligmada izlenim yonetimi yalnizca bireysel bir kendini sunma gabasi olarak de-
gil, bireylerin etkilegim siirecinde hem bagkalar1 hakkinda izlenimler olusturdugu
hem de kendileri hakkinda olusacak algilar1 yonlendirmeye ¢alistig1 karsilikli ve
¢ok boyutlu bir siire¢ olarak degerlendirilmistir. Bu kapsamda sosyal bilis, sosyal
algi, izlenim olusturma ve atif siiregleri gercevesinde izlenim yonetiminin biligsel
temelleri ele alinmig; kavrama iligkin gelistirilen temel modeller ile dogrudan ve
dolayli, saldirgan ve savunmaci stratejiler incelenmistir. Ayrica izlenim yoneti-
mi taktiklerinin bireylerin hedeflerine ulagsma, kisilerarasi iligkilerini diizenleme,
sosyal kabul saglama, benliklerini koruma ve istedikleri izlenimleri olusturma
stireglerindeki rolli degerlendirilmistir. Calisma, nitel arastirma yontemlerinden
literatiir taramasi ile hazirlanmistir. Literatiir incelemesi sonucunda izlenim yo6-
netiminin yalnizca bilingli ve stratejik davraniglardan olusmadigi, bazi davranis-
larin sosyal yasam igerisinde zamanla otomatiklesebildigi ve kavramin biligsel,
duyussal, giidiisel, etkilesimsel, toplumsal ve davranigsal boyutlari iceren gok
yonlii bir yapt oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica izlenim yonetimi davranigla-
rinin degisen iletisim bigimlerine uyum saglayarak dijital ortamlarda da varligim
stirdiirdiigii degerlendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal etkilesim, sosyal bilis, sosyal algi, izlenim olustur-
ma, izlenim yonetimi.

Sorumlu yazar: Sahinde Tekerek, Dokuz Eyliil Universitesi, sahindetekerek@gmail.com

““Bu ¢aligma, ikinci yazarin danigmanliginda birinci yazar tarafindan yiriitilen “Okul Midiirlerinin Liderlik
Stilleri ile Ogretmenlerinin Izlenim Yonetimi Davranislari: Karma Yéntem Arastirmasi” adli doktora tezinden
tiiretilmistir.”
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Impression Management: A Conceptual Framework

Abstract

This study aims to explain the theoretical foundations of the concept of impres-
sion management, its relationship with social cognition and social perception
processes, as well as its basic models, strategies, and tactics within the frame-
work of social psychology literature. In the study, impression management is
considered not merely as an individual self-presentation effort, but as a recip-
rocal and multidimensional process in which individuals both form impressions
about others and attempt to influence the perceptions that will be formed about
themselves during interaction processes. Within this context, the cognitive foun-
dations of impression management are discussed through social cognition, so-
cial perception, impression formation, and attribution processes. In addition, the
fundamental models developed regarding impression management, together with
direct and indirect, aggressive and defensive strategies, are examined. The role of
impression management tactics in regulating interpersonal relationships, gaining
social acceptance, protecting the self, and creating desired impressions is also
evaluated. The study was prepared through a literature review within the qual-
itative research tradition. As a result of the literature review, it was concluded
that impression management does not consist solely of conscious and strategic
behaviors, that some behaviors may become automated over time in social life,
and that the concept represents a multidimensional structure including cognitive,
affective, motivational, interactional, social, and behavioral dimensions. Further-
more, impression management behaviors are considered to continue to exist in
digital environments by adapting to changing forms of communication.

Keywords: Social interaction, social cognition, social perception, impression
formation, impression management.
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GIRIS

Insanlar sosyal yasamin hemen her alaninda; is yasaminda, giinliik hayatta, okul-
da, aligveriste, ev ortaminda ya da sosyal toplantilarda baskalarinin kendileri hak-
kinda olusturdugu algilari etkilemeye galisirlar. Insanlarin digerlerinin algilarini
bilingli olarak veya biling dis1 bi¢imde etkileme ve diizenleme g¢abalar izlenim
yonetimi olarak adlandirilmaktadir. izlenim yonetimi; bireylerin, sosyal gevre-
lerinde kabul gérmek, saygilik kazanmak, maddi kazang elde etmek veya be-
lirli hedeflere ulagsmak gibi amaglarla digerlerinin kendisi hakkinda olusturdugu
degerlendirmeleri; kendini sunma sekli, iletisim tercihi ve kullandigi davranig
stratejileriyle yonlendirmesini ifade etmektedir.

Izlenim yOnetimi sosyal etkilesim temeline dayanmaktadir. Long (2021), bir ki-
sinin is se¢imi, kariyeri, arkadaslari, romantik partnerleri ve mutlulugu da dahil
olmak tizere hayatindaki pek ¢ok durumun sosyal yasaminda nasil algilandigiyla
ilgili oldugunu ileri stirmektedir. Ayrica, izlenim yonetimini bireyin baskalar: ta-
rafindan nasil goriildiigiinii kontrol etmesi olarak tanimlamaktadir (Long, 2021).
Bireyler, bagkalarina verdikleri izlenimleri siirekli olarak izler ve yonetir (Leary
ve Kowalski, 1990). Bagkalarinin onlar1 nasil gordiigiinii kontrol etmek diginda
sosyal ortamlarda kendileri hakkinda olusacak algilar1 yonlendirmek ister ve bu
amagla c¢esitli davranislarda bulunurlar. Bireyin sosyal etkilesim siirecinde bag-
kalar1 izerinde olumlu bir alg1 olusturma veya mevcut algilari yonetme amaciyla
sergiledigi davranislar, izlenim yonetimi olarak tanimlanmaktadir (Mujrai, 2021).
Izlenim yodnetimi, bireylerin giinliik hayatta ve orgiitsel ortamlarda kendilerini
nasil sunduklarini ve sosyal iliskilerini nasil yonettiklerini agiklayan 6nemli bir
arastirma alani olusturmaktadir. Son donemde 6zellikle ¢evrim igi etkilesim alan-
larinda izlenim y&netiminin kullaniminin artti1 goriilmektedir. Izlenim yéneti-
mini anlayabilmek i¢in insanlarin sosyal ¢evrelerini nasil anlamlandirdiklarini ve
yorumladiklarini bilmek gerekmektedir. insanin sosyal diinyay: nasil algiladig
sosyal psikoloji literatiiriinde sosyal bilis ve sosyal algi basliklar1 altinda ince-
lenmektedir. Alan yazininda izlenim yonetimi kavraminin ¢ogunlukla orgiitsel
davranis ve kendini sunma baglaminda ele alindigi; kavrami sosyal bilis, sos-
yal alg1 ve izlenim olusturma siiregleriyle iligkilendirerek biitiinciil bir ¢cercevede
aciklayan calismalarin ise sinirh oldugu goriilmektedir. Bu dogrultuda izlenim
yonetimi kavramini sosyal psikoloji literatiirii cergevesinde ele alarak kavramin
kuramsal temellerini, modellerini ve stratejilerini agiklamak amaciyla arastirma
planlanmistir. Arastirmada izlenim yonetimi yalnizca kendini sunma davranis-
lar1 {izerinden degil; sosyal bilis, sosyal algi, izlenim olusturma ve atif siirecleri
baglaminda degerlendirilecek, kavrama iliskin farkli bir bakis acis1 sunulacaktir.
Ayrica, kavramin biligsel ve etkilesimsel temellerine yer verilerek incelenmesi,
izlenim yonetiminin ger¢eklesmesindeki zihinsel siireclerin agiklanmasina ve iz-

Egitim Fakiiltesi Dergisi, Yil 12 Say1 2 - 2026 (243-287) 245



Izlenim Yonetimi: Kavramsal Cerceve

lenimlerin yonetiminde sosyal etkilesimin roliiniin anlagilmasina katki saglaya-
caktir.

YONTEM

Caligma, nitel aragtirma yontemlerinden literatiir taramasi ile hazirlanmigtir. Li-
teratiir taramasi, belirli bir konuya iliskin kuramsal yaklasimlarin kapsamli bir
bigimde incelenmesi, degerlendirilmesi ve biitiinlestirilmesi siirecidir (Torraco,
2016). Calisma kuramsal derleme niteliginde olup literatiire dayali bir incele-
me sunmaktadir. izlenim yénetimi kavraminin kuramsal gelisim siirecini ortaya
koyabilmek amactyla sosyal psikoloji, orgiitsel davranis ve kisilerarasi iletisim
literatiirli tarihsel gelisimi ¢ercevesinde incelenmistir. Bu kapsamda izlenim yo6-
netimi kavraminin ortaya ¢ikmasina katki saglayan ilk kuramsal yaklagimlara,
kavrami gelistiren arastirmacilara ve alan yazininda 6ne ¢ikan temel modellere
yer verilmistir. Izlenim y&netiminin bilissel ve etkilesimsel boyutlarini agiklaya-
bilmek amaciyla sosyal psikoloji literatiiriinde yer alan sosyal bilis, sosyal algt,
izlenim olusturma ve atif siiregleri de incelenmis; bireylerin sosyal ¢evrelerini
nasil algiladiklari, yorumladiklar1 ve degerlendirdikleri agiklanmaya ¢aligilmistir.
Arastirma siirecinde iiniversite kiitiiphaneleri, elektronik veri tabanlar1 ve erisile-
bilir dijital kaynaklar taranarak konuya iliskin temel eserler, ilk donem calisma-
lar1, kuramsal yaymlar ve deneysel arastirmalar incelenmistir. Elde edilen ¢alig-
malar dogrultusunda izlenim yonetimi kavrami kuramsal yaklasimlar, modeller,
stratejiler ve taktikler cer¢evesinde biitiinciil bir bakis agisiyla degerlendirilmistir.

SOSYAL BIiLiS VE SOSYAL ALGI

Sosyal bilis, kisinin kendisi ve baskalar1 hakkinda diisiinme bi¢imi olarak tanim-
lanmaktadir (Kenrick vd., 2002). Insanlar sosyal cevrelerini degerlendirirken
zihinsel semalar, otomatik degerlendirmeler ve bilissel kestirme yollar kullan-
maktadirlar (Moskowitz ve Olcaysoy Okten, 2024). Insanlar baskalar1 hakkin-
daki bilgileri siralar, saklar ve daha sonra bu bilgileri kullanarak yargilarda bulu-
nurlar. Insanlarm sosyal diinya hakkindaki bilgileri nasil yorumladiklari, analiz
ettikleri, hatirladiklar1 ve kullandiklar1 sosyal bilis baslig1 altinda incelenmek-
tedir (Baron vd., 1988). Baska bir ifadeyle sosyal bilis, bireyin sosyal diinyasi
ve kendisi ile ilgili diistinme sekillerini yani bir yargida bulunurken ya da bir
karara varirken edindigi sosyal bilgileri segmesi, yorumlamasi, animsamasi ve
bu bilgileri kullanma bi¢imini icermektedir. Insanlar sosyal diinyalar1 hakkinda
otomatik ve kontrollii olmak tizere iki farkli bi¢imde diisiinmektedirler. Otomatik
diisiinme ya da diisiik eforlu diisiinme, ¢aba sarf edilmeden kasitsiz ve istemsiz
olarak semalar araciligiyla bilingdis1 gergeklesmektedir. Semalar, sosyal diinya
hakkinda edinilen bilgilerin temalar halinde diizenlendigi zihinsel yapilardir.
Insanlar sosyal cevrelerinde baskalar1 hakkindaki beklentileriyle olusturduklari
belli semalara gore davranmaktadirlar. Kisaca beklentiler davraniglari giiglii bir
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bicimde etkilemektedir. Sosyal biliste bilgiyi kullanma bi¢imlerinden bir digeri
de kontrollii yani yiiksek eforlu diistinmedir. Kontrollii diisiinme, ¢caba gerektir-
mekte ve bilingli olarak gerceklesmektedir. Insanlar bu diisiinme biciminde ne
diistindiiklerinin farkindadir ve bu siireci bilingli olarak kullanabilir ya da devre
dis1 birakabilirler (Aronson vd., 2020). Sosyal bilis, bireylerin nesnel ve sosyal
diinyadan edindikleri bilgileri kullanarak bir konu hakkinda animsama, yorumla-
ma, yarglya varma ve karar verme siireclerini kapsar.

Sosyal algi, insanlarin digerlerinin sdzlerini, davranislarini, temel giidiilerini
anlama ve bagkalar1 hakkinda bilgi edinme istegini olusturmaktadir (Baron vd.,
1988). Sosyal alg1 konusunda, temelde, algilayan ve algilanan olmak {izere iki
degisken vardir. Algilayan kisinin bilissel siirecleri, kisisel 6zellikleri, kendi de-
neyimleri, duygusal durumu ve beklentileri karsisindaki kisi ile ilgili izlenim-
lerini etkilemektedir. Algilanan kisi de algilandiginin farkindadir ve amagclari
dogrultusunda bazi davraniglarini abartarak, gizleyerek ya da duygularini kontrol
ederek algilayan1 yaniltmaya calisabilir (Hortagsu, 2012).

IZLENIM OLUSTURMA

Insanlarin baskalarinin davranislara olan meraki ve aciklama istegi, onlarla il-
gili bir yargida bulunmalarina neden olur. Yeni tanistiklar1 bir insanin adin1 duy-
duklarinda, tokalastiklarinda, dig gériiniisiinii incelediklerinde onunla ilgili bir iz-
lenim olusturmus olurlar. ilk izlenim yalnizca sosyal etkilesimin baslangici degil,
ayni zamanda en dnemli belirleyicilerinden biridir ve kalici etkiler birakmaktadir
(Baron vd., 1988; Baron vd., 2009). insanlar, bir kisiyi ya da yalnizca kisa siire-
ligine gordiikleri bir fotografini temel alarak, o kisinin zekasi, yasi, gegmisi, 1rki,
dini, egitim diizeyi, diiriistligl ve sicaklig1 gibi bir¢ok 6zelligi hakkinda yargida
bulunabilirler (Freedman vd., 2003). Ilk izlenimler; yiiz ifadeleri, géz temas,
fiziksel goriiniim, beden dili ve kisisel mesafe gibi s6zel olmayan ipuglarindan
olugsmaktadir. Bu ipuclar1 insanlarin digerleriyle ilgili diigiincelerini ve beklen-
tilerini sekillendirmektedir (Kagitcibast ve Cemalcilar, 2020). Ilk izlenimler,
gozlemlenen kisiyle ilgili yeni bilgiler dogrultusunda degisebilmekte ve etkile-
sim siireci yeniden sekillenebilmektedir (Moskowitz vd., 2022). Ayrica, insanlar,
diger insanlarin davraniglarinin ardinda yatan daha kalici nedenler, yani onlarin
degismez Ozellikleri, glidiileri ve niyetleriyle ilgili ¢ikarimlarda bulunarak atiflar
yoluyla belirli izlenimler olugturmaktadirlar (Baron vd., 1988).

Insanlar izlenim olustururken karsilarindaki kisilerin kisilik dzelliklerini de anla-
maya ¢aligmaktadirlar. Salomon Asch, insanlarin belli kisilik 6zelliklerine daha
cok dnem verdigi ve bu 6zelliklerin algiladiklar kisi ile ilgili yargilarinm etkiledigi
varsayimiyla bir deney yapmistir. Asch, algilayan kisiye 6n bilgi verilerek olus-
turulan beklentinin algi iizerinde ne tiir bir degisiklik yaratacagini belirlemeyi
amaglamistir. Sicak ve soguk gibi bazi temel niteliklerin olumlu ve olumsuz algi
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tizerinde etkili olacagini diiglinmiistiir. Massachusetts Teknoloji Enstitiisii'nde 3.
smifta psikoloji dersi alan dgrencilere yeni tamigsacaklar1 6gretim iiyesiyle ilgili
caligkan, elestirel, pratik ve kararli niteliklerin yanina rastgele sicak ve soguk
ifadeleri eklenmistir. Arastirma sonucunda, ‘sicak’ 6n bilgi verilenlerin, ‘soguk’
on bilgi verilenlere kiyasla algilanan kisiyi (6gretim iiyesi) siirekli olarak daha
olumlu degerlendirdigi goriilmiistiir. Bu durum, “sicaklik” gibi merkezi bir ni-
teligin bir kisilik hakkindaki toplam izlenimi biiyiik dlciide etkileyebilecegi bul-
gusunu giiclii bir sekilde desteklemektedir. Ayrica, ‘sicak’ 6n bilgi verilenlerin,
‘soguk’ on bilgi verilenlere kiyasla hedef kisiyle daha yiiksek oranda etkilesime
gectigi goriilmiistiir. Sonuglar sosyal algiin kisinin sosyal ¢evresindeki davra-
nislarini yonlendirmesinde etkili oldugunu gostermektedir (Lesko, 2003). Benzer
bicimde bireylerin baskalar1 hakkinda gelistirdikleri degerlendirmelerin kisilera-
ras1 etkilesim siireglerini etkileyebildigi belirtilmektedir (Sezer, 2022). Ozetle in-
sanlar, ¢evrelerindeki kisilerin farkli 6zellikleri hakkinda ¢ikarimlarda bulunarak
onlara kars1 olan davranislarini belirlemektedir.

Smith ve Mackie’ye (2007) gore, insanlar baskalarinin 6zellikleri ve iletisim bi-
cimleri hakkinda edindikleri bilgileri hem maddi hem de manevi kazang sagla-
mak amaciyla davranislarimi ydnlendirmede kullanmaktadir. Insanlar, bir kisinin
comert olduguna iliskin bir izlenim gelistirdiginde, maddi ihtiya¢ durumlarinda
(borg isteme vb.) baskalaria kiyasla o kisiye yonelme egilimi gosterebilirler.
Benzer sekilde, bir kisinin zeki olduguna dair olusan izlenim, onun ¢aligma ar-
kadas1 olarak tercih edilmesini etkileyebilir. Olumlu ya da olumsuz izlenimler;
insanlarin kimlerle zaman gegirecegini, kiminle kisisel diistince ve duygularini
paylasacagini ve hangi yakin iliskileri kuracagini belirlemektedir (Smith ve Ma-
ckie, 2007). Duruma kars1 taraftaki kisiler agisindan baktigimizda, bir insan bag-
kalarinin karsisindayken digerleri onun hakkinda bir izlenim olusturacak ya da
onceden bilgi edinmis olacaktir. Birey hakkinda edinilen bilgiler, durumu tanim-
lamaya yardime1 olur ve digerlerinin o bireyden ne bekleyeceklerini ve bireyin
onlardan ne bekleyecegini 6nceden bilmelerini saglar. Bu sayede, istedikleri tep-
kiyi elde etmek i¢in bireye nasil davranacaklarini daha iyi belirleyebilirler (Gof-
fman, 2021). Baska bir ifadeyle olusturulan izlenimler insanlarin sosyal hayatlari
boyunca onlara rehberlik etmektedir.

Sosyal algi siirecinde bireyler, karsilastiklar kisilerin ¢esitli 6zelliklerini de-
gerlendirirken kullandiklar1 biligsel kestirme yollar ve semalar nedeniyle bazi
yanilgilara diisebilmektedirler. Bu yanilgilardan biri olumluluk ve olumsuzluk
etkisidir. Bireylerin baskalar1 hakkinda olumlu degerlendirmelerde bulunma egi-
limi hosgorii etkisi (leniency effect) olarak ifade edilmekte (Lesko, 2003), ancak
olumsuz bilginin izlenimler tizerindeki etkisinin daha giiclii ve kalict oldugu da
bilinmektedir. Olumlu beklentiler, olumsuz bilginin degerlendirilmesini giigles-
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tirebilmekte ve segici algi siireclerini tetikleyebilmektedir (Kagitgibasi ve Ce-
malcilar, 2020). Izlenimlerin olusumunda bilginin sunulus sirasi da belirleyicidir.
Oncelik ve sonralik etkisi, bireylerin degerlendirmelerinin edinilen bilgilerin su-
nulma sirasia bagl olarak degistigini gdstermektedir. 11k edinilen bilgiler zihin-
sel semalarin olusumunu kolaylastirirken, bazi durumlarda daha sonra sunulan
bilgiler de degerlendirme siirecini yeniden sekillendirebilmektedir (Kagit¢ibasi
ve Cemalcilar, 2020).

Insanlarin digerleri hakkindaki gézlemleri az oldugunda kendi zihinlerindeki ki-
silik semalarindan yararlanarak izlenim olusturmaktadirlar. Kisilik 6zelliklerinin
gruplanmasiyla olusturulan bu sema tipi, ortiik kisilik kurami olarak adlandiril-
maktadir. Ornegin; kibar birinin iyi kalpli olacagii diisiinmek ya da cimri birinin
aksi olacagini diistinmek. Bu semalar insanlarin yasadiklar1 toplumun kiiltiiriin-
den de etkilenmektedir. Ancak, semalara giivenmek yanlig yargiya varilmasina
neden olabilmektedir (Aronson vd., 2012). Benzer bigimde hale etkisi (halo ef-
fect), bireylerin bir kisiye iliskin genel izlenimlerini o kisinin tiim 6zelliklerine
genellemeleriyle, iyi ya da kotii olarak algilamalariyla ortaya ¢ikmaktadir. Iyi
olarak etiketlenen kisinin iyi 6zelliklere sahip oldugu diisiiniilmektedir. Buna kar-
silik olumsuz olarak etiketlenen bireylerin diger 6zelliklerinin de olumsuz oldugu
varsayilmaktadir (Kagit¢ibasi ve Cemalcilar, 2020). Dion vd. (1972) tarafindan
yapilan bir ¢calismada deneklere fiziksel olarak ¢ekici, ¢ekici olmayan veya orta-
lama diizeyde ¢ekici olan kisilerin resimleri gosterilmistir. Daha sonra, ¢ekicilik-
le hicbir ilgisi olmayan cesitli 6zelliklere gore (sosyal ve mesleki ¢ekicilik gibi)
resimlerdeki kisileri degerlendirmeleri istenmistir. Cekici goriinen kisinin tim
ozelliklerde en yiiksek, ¢ekici olmayan kisinin ise en diigiik puani aldig1 sonucu-
na ulagilmistir (Dion vd., 1972). Insanlar, digerleri sadece iyi goriindiikleri ve bu
nedenle olumlu bir 6zellige sahip olduklari i¢in bagka olumlu 6zelliklere de sahip
olduklarini, kotli gortinenlerin de kotii 6zelliklere sahip olduklarimi diistinmekte-
dirler. Bireylerin sinirli bilgiye dayanarak gelistirdikleri bu tiir genelleyici deger-
lendirmelerin, sosyal bilis siireclerinde yaygin olarak goriilen biligsel kestirme
yollarla iligkili oldugu ifade edilmektedir (Moskowitz ve Olcaysoy Okten, 2024).
Insanlarin yasadiklarimi anlamlandirma istegi diinyaya uyum saglama cabalarin-
dan kaynaklanmaktadir. Karsilarindaki insanlarin davranislarini tahmin edebilir
ve etkileyebilirlerse kendi yasamlarin1 da kontrol edebileceklerini diistinmek-
tedirler. Bunun i¢in hem fiziksel olaylarin (depremler, mevsimler vb.) hem de
insan davraniglarinin (6tke, belirli bir tutum gibi) nedenlerini agiklamaya calisir-
lar. Nedensel agiklamalar, literatiirde atif (yiikleme) kavramiyla agiklanmakta-
dir (Hogg ve Vaughan, 2008). Fritz Heider (1958), insanlarin ¢evreleriyle ilgili
gecerli bilgi almak, olaylar1 kavramak, dngorebilmek ve yonetebilmek amaciyla
bir bilim insan1 gibi davrandiklarini (bilgi toplama, strateji olusturma vb.) be-
lirtmistir. Birey, ¢evresindeki insanlarin davranislarini kisisel nedenlerle (kapasi-
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te, niyet, motivasyon vb.) ya da kigisel olmayan nedenlerle agiklamaktadir (akt.
Bilgin ve Leblebici, 2013). Jones ve Davis (1965), davraniglarin bireyin kisilik
ozelliklerine dayandigini ileri siirmektedir. Kisilik 6zelliklerine iliskin yapilan
cikarimlarin; davranisin 6zgiirce yapilip yapilmadigi, sosyal agidan arzu edilirligi
ve sonuglarmin belirginligi gibi faktorlere bagli oldugunu belirtmektedir (Baron
vd., 1988). Kelley (1967), bireylerin baskalarinin davranislarinin nedenlerini be-
lirlerken tutarlilik, ayirt edicilik ve uzlasi gibi dlgiitlere dayali bir degerlendirme
stireci izlediklerini ileri stirmektedir. Davranisin farkli durum ve kisiler karsisin-
daki benzerligi, siirekliligi ve baskalari tarafindan ne dlglide paylasildigr dikkate
almilarak nedensel ¢ikarimlarda bulunulmakta; boylece davranis i¢sel ya da dig-
sal nedenlere atfedilmektedir (Kelley, 1967).

Bu siirecte cesitli atif yanilgilar1 ortaya ¢ikmaktadir. Temel atif hatasi, bireylerin
baskalarmin davranislarini agiklarken i¢sel nedenlere agirlik vermesiyle ortaya
cikmaktadir (Ross, 1977). Bir kisi ne kadar giiglii goriiliirse davraniglar o ka-
dar igsel, ne kadar zayif goriiliirse o kadar digsal nedenlerle agiklanir (Freedman
vd., 2003). Aktor-gozlemci yanilgisi ise bireylerin kendi davranislarini durumsal,
baskalarin davranislarini ise kisisel nedenlerle agiklama egilimini ifade etmek-
tedir (Baron vd., 1988). Ote yandan kendi ¢ikarma bagl atif, bireylerin basarila-
rin1 igsel, basarisizliklarint digsal nedenlerle agiklama egilimini ifade etmektedir.
Bu egilim, 6z saygiy1 koruma motivasyonuyla iligkilidir (Aronson vd., 2012) ve
bireyin sosyal yasaminda olumlu bir benlik sunumu siirdiirmesine katki sagla-
maktadir. Izlenim olusturma siirecinde ortaya ¢ikan biligsel yanilgilar, bireylerin
yalnizca baskalar1 hakkinda gelistirdikleri yargilar1 degil, ayn1 zamanda kendileri
hakkinda olusturmak istedikleri izlenimleri de dolayli olarak sekillendirmekte;
boylece izlenim yoOnetimi davranislarinin temel bilissel altyapisini olusturmak-
tadur.

Sosyal psikoloji literatiiriinde izlenim olusumu ve izlenim yonetimi birbirini ta-
mamlayan iki siire¢ olarak ele alimmaktadir. Izlenim olusumu, bireylerin diger
kisiler hakkinda smirli bilgiye dayanarak degerlendirmeler gelistirmesini ifade
ederken izlenim yOnetimi bireylerin baskalarinin kendileri hakkinda olusturaca-
g1 algiy1 etkilemek amaciyla davraniglarini diizenlemelerini ifade etmektedir. Bu
cercevede sosyal etkilesim, bireylerin hem bagkalar1 hakkinda degerlendirmeler
gelistirmeye hem de kendileri hakkinda olusacak degerlendirmeleri yonlendir-
meye calistig1 karsilikli bir siirectir. Bireyler sosyal ortamlarda olumlu bir izle-
nim birakmak amaciyla davraniglarini, iletisim bigimlerini ve sosyal sunumlarini
diizenleyebilirler. Bu siiregte sergiledikleri davraniglar yalnizca igsel ozellikle-
rinin bir yansimasi degil, ayn1 zamanda sosyal beklentilere ve algi yonetimine
yonelik stratejik diizenlemeler olarak da degerlendirilebilir. Dolayistyla izlenim
olusumu ve izlenim yonetimi siiregleri, sosyal etkilesimin algisal ve davranissal
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boyutlarmi birlikte aciklayan tamamlayici mekanizmalar olarak goriilmektedir
(Krauss, 2023).

IZLENIM YONETIMI

William Shakespeare’in, 1623 yilinda yayimnlanan, “As You Like It” adli oyu-
nunda yer alan “Tim diinya bir sahnedir; erkekler ve kadinlar ise yalnizca bi-
rer oyuncudur. Girigleri ve ¢ikiglar1 vardir ve bir insan yasami boyunca bir¢ok
rol oynar.” ifadesi, insan yasaminin bebeklikten yasliliga uzanan siirecte farkl
rollerin ardisik bigcimde {istlenildigi bir performans alani olarak kurgulandigini
ortaya koymaktadir (Shakespeare, 1623/2026). Bu metaforu daha sonra Erving
Goffman dramaturjik yaklagimla aciklayarak izlenim yonetiminin kuramsal te-
mellerini olusturmustur (Goffman, 2021).

Goffman, 1959 yilinda yayimnlanan “Giinliik Yasamda Benligin Sunumu (The Pre-
sentation of Self in Everyday Life)” isimli kitabinda insanlarin kendi hayatlarin-
da aktdr, baskalarinin hayatlarinda gézlemci olarak bir tiyatro sahnesindeymis
gibi belli vitrinler kullanarak performans sergilediklerini, etkilesim olusturduk-
larini belirtmektedir. Goffman, etkilesimi, ayni ortamdaki insanlarin birbirleri-
nin davranislarina olan etkileri seklinde tanimlamaktadir. Bu etkilerin tiimiinii de
performans olarak ifade etmektedir. Performans esnasindaki davranig kalib1 rol
ya da rutin olarak adlandirilmaktadir. Insanlar, baskalarmin goriiniisii, tavirlari
ve davraniglari iizerinden edindikleri bilgiler araciligiryla hem kendilerinden ne
beklendigine hem de bagkalarindan ne bekleyebileceklerine iligkin bir 6ngorii
gelistirirler. Boylece, insanlar baskalarindan almak istedikleri tepkileri nasil ala-
caklarini bilmektedirler. Birey, edindigi bu bilgiler dogrultusunda davranislarini
diizenleyerek, baskalarinin kendi planina goniillii bicimde uyacaklar1 yoniinde
bir izlenim olusturur. Kisinin kendini ifade ederken verdigi izlenim ve yaydigi
izlenimin tutarli olmas1 gerekmektedir. Verilen izlenimde s6zsiiz simgeler kulla-
nilir. Bu yolla bagkalarinin kendisi hakkinda ne tiir ¢gikarimlarda bulunacaklarimni
sekillendirmeye calisir. Yayilan izlenimde de davranislarinin kasitsiz ve amagsiz
oldugunun varsayilmasini saglar. Kisi kendi davraniglar iizerinde kontrol sagla-
yarak tutarli bir imaj yaratmis olur. Birey yarattig1 bu imaj1 korumak ve savun-
mak icin gesitli stratejiler ve taktikler kullanmaktadir (Goffiman, 2021). Ozetle
bireyler, karsilikli etkilesimde belirli amaclarin1 gergeklestirmek iizere, baskala-
rinin kendilerine iliskin ¢ikarimlarini stratejik olarak yonlendirirler.

Schlenker (1980), izlenim yonetimini bireyin gergek ya da hayali sosyal etki-
lesimlerde yansittig1 imajlar1 denetleme girisimi olarak tanimlamis; bu siireci
kisinin kendisiyle ilgili bilgileri stratejik bicimde sunmasiyla iliskilendirmistir.
Schneider (1981) ise izlenim yonetiminin yalnizca bireyin kendini sunmasiyla
siirlt olmadigini, bazi durumlarda {igiincii taraflarin da bu siirece dahil olabile-
cegini vurgulamistir.
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Izlenim y®énetimi kavrami ile ilgili farkli tamimlar da yapilmustir. Leary ve
Kowalski (1990), izlenim ydnetimini, insanlarin baskalarin kendileri hakkin-
da olusturduklari izlenimleri kontrol etme siireci seklinde tanimlamigtir. Demir’e
(2002) gore, bireyin olumlu sosyal davraniglarini 6n plana ¢ikartip olumsuz dav-
raniglarini en aza indirme ¢abasidir. Kacmar ve Carlson (1994), bireylerin bilingli
olarak ya da olmayarak kendilerine iliskin izlenimleri belli bir imaj olusturarak
ya da sergileyerek kontrol etmesi olarak tanimlamiglardir. Rosenfeld vd. (1995),
bireyin digerlerinin algilarini ve davraniglarini kontrol etmek i¢in onlardan aldig:
bilgileri kullandig1 genis bir olgu olarak ifade etmislerdir. Schlenker ve Weigold
(1992) tarafindan izlenim yonetimi, bir nesne veya olay hakkinda, benlik dahil,
bilgiyi diizenleme siireci seklinde tanimlanmistir. Baumeister (1982) ise izlenim
yonetimi davraniglarin farkli bir agidan inceleyerek bireyin ¢evresinden bilgi al-
masindan ¢ok ¢evresine bilgi iletme ¢abalarinin sonucu olarak degerlendirmistir.
Zerbe ve Paulhus (1987), izlenim yonetimini, sosyal olarak arzu edilen davra-
niglar1 igeren bir kavram olarak degerlendirmislerdir. Villanova ve Bernardin
(1991), bireyin 6nemli bir hedefe ulasmak i¢in diger bireylerin goziindeki ima-
jim degistirmesini ve korumasini saglayan davranislari olarak tanimlamislardir.
Becker ve Martin (1995), bireylerin belli bir hedefe ulasmak i¢in sergiledikleri
olumsuz ve olumlu davranislar, ayn1 zamanda olumsuz davranislarla olumlu izle-
nimler olusturduklari bir siire¢ olarak degerlendirmislerdir.

Literatiirde izlenim ydnetimi kavrami siklikla kendini sunma ile iligkilendirilmek-
te ve bireylerin baskalarmin kendileri hakkinda olusturduklar: algilar1 yonlendir-
me ¢abalari olarak ele alinmaktadir. Bireylerin sosyal etkilesimlerde biraktiklari
izlenimler, baskalarinin onlar1 nasil degerlendirdigini ve bu degerlendirmelere
bagl olarak nasil davrandigini belirledigi gibi, bireyin kendi benlik algisi {ize-
rinde de etkili olmaktadir. Her ne kadar izlenim y6netimi ve kendini sunma kav-
ramlar1 ¢gogu calismada birbirinin yerine kullanilsa da bazi aragtirmacilar bu iki
kavram arasinda kuramsal bir ayrim yapilmasi gerektigini savunmaktadir (Leary
ve Kowalski, 1990). izlenim yonetimi, izleyicilerin olusturdugu izlenimleri etki-
lemek igin bilgileri kontrol etme veya diizenleme amagli bir faaliyettir. izlenim
yonetimi yoluyla, insanlar bir kisinin (6rnegin, kendileri, arkadaslari, diismanla-
r1), nesnenin (6rnegin, bir is organizasyonu, bir hediye, bir tiiketim {iriinii), ola-
yin (6rnegin, bir ihlal, bir gorev performansi) veya fikrin (6rnegin, kiirtaj karsiti
politikalar ile kiirtaj yanlisi politikalar, kapitalizm ile sosyalizm) izlenimlerini
sekillendirmeye calisirlar. Bireylerin, bagkalarinin kendileri hakkinda edindikleri
izlenimleri kontrol etmeye yonelik ¢abalar1 “kendini sunma” olarak adlandiril-
maktadir (Schlenker, 2006). Bu baglamda izlenim ydnetimi, kendini sunmay1 da
kapsayan daha genis bir ¢erceve olarak degerlendirilmektedir (Leary, 1995).
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Ozetle izlenim yonetimi, bireyin hedefleri dogrultusunda benlik algis1 (6zsayg,
kabul edilme vb.) ile toplumsal beklentiler (sosyal normlar, sosyal konum vb.)
arasinda denge kurma siirecidir.

IZLENIM YONETiMi KAVRAMININ TARIHSEL GELISiMi

[zlenim yonetimi davranisi sosyal bilimlerden 6nce ilk kez Niccoldo Machiavel-
li’nin 16. yiizyilin baslarinda yayinlanan “Prens” adli kitabinda agiklanmakta-
dir. Machiavelli, bir yoneticinin iktidarini siirdiirebilmesi i¢in halkinin gdéziinde
olumlu bir imaj olusturmasi gerektigini vurgulamis; liderin gerektiginde sahip
olmadig1 erdemlere sahipmis gibi goriinmesinin politik bir zorunluluk oldugunu
ileri siirmiistlir (Machiavelli, 2017). Bu bakis acis1 izlenim yonetimini bireysel ve
orgiitsel baglamda agiklamaktadir.

Izlenim yonetimine iliskin ilk kavramsal temeller, William James tarafindan
1890 yilinda yayinlanan “Psikolojinin ilkeleri (The Principles of Psychology)”
adl kitaba dayanmaktadir. James, bireyin sosyal yasamda farkli kisiler ve grup-
larla etkilesim kurarken ¢oklu sosyal benlikler sergiledigini ve her duruma farkli
bir imaj sundugunu belirtmistir (James, 1890). Bu goriis, benligin tekil degil cok
boyutlu bir yap1 oldugu anlayisini giiclendirmistir. Sosyoloji alaninda gelistirilen
sembolik etkilesimcilik yaklagimi ise toplumsal yasamda bireylerin énem ver-
dikleri kisiler kargisinda farkli roller iistlendiklerini ve bu rollere uygun davra-
mislarda bulunduklarini savunmustur (Rosenfeld vd., 1995). izlenim yonetiminin
kuramsal yapisinin olusturulmasinda etkili olan Goffman, siradan sosyal davra-
nislarin stratejik olduguna dair analizlerini agiklasa da ¢aligmalar1 deneysel yon-
temlere dayanmamasi nedeniyle elestirilmistir (Giacalone ve Rosenfeld, 1989).
Goffman'in 1950’1i yillardaki fikirlerinden esinlenen sosyal psikoloji ve drgiitsel
psikoloji alanindaki arastirmacilar, insanlarin kullandig1 izlenim yonetimi dav-
raniglariin tiirleri ve olusturmaya calistiklart izlenimler hakkinda ¢ok sayida
deneysel calisma yliriitmiigler, teoriyi desteklemislerdir. Bu izlenimi ydnetme
veya kendini sunma eylemlerini agiklamak i¢in kullanilan tiyatral ve dramaturjik
metafor; insanlarin bir¢ok rol {istlenen aktdrler olduklarini, kot gériinmemek
icin goriiniimleri dahil bir¢ok izlenim yOnetimi stratejisi kullanmalarini ve iz-
leyicileri memnun ederek onlarin ahlaki, sosyal ve maddi destegini kazanmaya
caligmalarini ifade etmektedir (Giacalone ve Rosenfeld, 1989). 1960’11 ve 1970’1i
yillarda Edward Jones ve izleyen arastirmacilar, kendini sunma ve izlenim yone-
timi davranislarin1 daha sistematik bicimde incelemislerdir. Bu dénemde izlenim
yonetimi zaman zaman manipiilatif ve aldatic1 davraniglarla iligkilendirilmis olsa
da (Rosenfeld vd., 1995) bireyin sosyal etkilesimlerde benlik sunumunu diizenle-
me cabasi olarak ele alinmaya devam etmistir (Leary, 1995). Baumeister (1982),
kendini sunmayi, bireyin benlik ve kamusal imajin1 koruma ya da olusturma
amaciyla duruma ve normlara bagl olarak farkl stratejiler kullanmasi seklinde
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aciklamistir. Leary (1995) ise izlenim olusturma motivasyonlarinin, bireyin rolii,
etkilemek istedigi kisilerin degerleri ve izlenimin aragsal faydasi gibi degiskenle-
re gore farklilastigini belirtmistir.

Izlenim yonetiminin rgiitsel baglamda ele alinmasi, insan iliskileri yaklagimiy-
la iligkilendirilmektedir. Mayo ve Roethlisberger’in Hawthorne arastirmalarin-
da, calisanin yoneticisinin kendisine dikkat ettigini bildiginde ¢abasinin arttig1
ve ¢abasin gostermeye istekliliginin arttig1 tespit edilmistir (akt. Chin, 2006).
1980°1i yillardan itibaren izlenim yonetimi, orgiitsel politika ve giig iligkileri ger-
cevesinde incelenmeye baslanmis; Giacalone ve Rosenfeld’in ¢alismalartyla or-
giitsel izlenim yOnetimi bagimsiz bir arastirma alani haline gelmistir (Giacalone
ve Rosenfeld, 1989). Giinlimiizde izlenim yonetimi, orgiitsel yasamin dogal ve
yaygin bir parcasi olarak degerlendirilmektedir (Rosenfeld vd., 1995). Ayrica di-
jital platformlarin yayginlasmasiyla birlikte izlenim yonetimi, sanal ortamlarda
da siirdiiriilen dinamik bir siire¢ haline gelmistir.

Son dénemde dijital iletisim teknolojilerinin ve sosyal medya platformlarinin
yayginlasmasiyla birlikte izlenim yonetimi davranislari ¢evrim igi etkilesim sii-
reclerinde de goriiniir hale gelmistir. Sosyal medya ortamlarinda bireyler, kendi-
leri hakkinda olusturulan degerlendirmeleri yonlendirmek amaciyla farkli benlik
sunumu stratejileri kullanabilmektedirler. Dijital ortamlarda gergeklestirilen ken-
dini sunma davranislarinin, ¢evrim i¢i sosyal etkilesim siire¢leriyle iliskili oldugu
belirtilmektedir (Picone, 2015; Yang ve Zhang, 2022).

IZLENIM YONETIMI MODELLERI
[zlenim yonetimini agiklamak isteyen bilim insanlarinin gelistirdikleri modeller-
den bazilar asagida yer almaktadir.

Leary ve Kowalski’nin iki Bilesenli Modeli

Leary ve Kowalski (1990), izlenim yOnetimini bireylerin sosyal ortamlarda bas-
kalarinin kendileri hakkinda olusturduklari izlenimleri kontrol etme siireci olarak
tanimlamislardir. Onlara gore izlenim olusturma motivasyonu, yalnizca davranis-
sal bir sunum istegi degildir; bireyin sosyal iliskilerinde kabul gérme ve onaylan-
ma ihtiyacini karsilarken kimligini (benligini) koruma ve siirdiirme ¢abalarinin
merkezinde yer alan psikolojik ve sosyolojik bir siirectir. Birey, toplumsal yasa-
mindaki etkilesimlerinin bagkalar1 tarafindan nasil algilandigini siirekli izler ve
gerektiginde bu algiy1 degistirmek amaciyla davranislarini diizenler. Leary ve
Kowalski, izlenim yonetimini ‘baskalarmin degerlendirmelerine duyarlilik’ ola-
rak tanimlamakta ve bunun yalnizca sahte bir benlik sunumu olmadigini; aksine
bireyin hedeflerine ulagsma, benlik saygisini koruma ve kimligini sekillendirme
cabasinin dogal bir pargasi oldugunu vurgulamaktadirlar. Dolayisiyla izlenim y6-
netimi, bireyin hem sosyal ¢evreyle uyumunu hem de igsel benlik biitiinliigiinii
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stirdlirmesini saglayan bir siireg; ayni zamanda bir 6z diizenleme ve kendini ifade
etme aracidir. Leary ve Kowalski’nin “izlenim motivasyonu (impression moti-
vation)” ve “izlenim olusturma (impression construction)” seklinde olusturdugu
iki bilesenli yap1 (Leary ve Kowalski, 1990) asagida Sekil 1’de yer almaktadir.

Sekil 1
Leary ve Kowalski 'nin Iki Bilesenli Modeli

izlenim Motivasyonu
Izlenimlerin amagla iliskisi
Arzulanan sonuglarin degeri
Sosyal imaj (algilanan-hedeflenen)

izlenim Olusturma
Benlik Kavrami
Istenilen ve istenmeyen kimlik imajlari
Rol gereklilikleri
Hedef kiginin degeri
Sosyal imaj (algilanan-hedeflenen)

Modele gére, izlenim motivasyonu ii¢ unsurdan olusmaktadir. izlenim motivas-
yonu, bireyi izlenim olusturmaya iten giidiisel siirectir. izlenimlerin amagla ilis-
kisi ve arzulanan sonuglarin degeri, bireyin kisisel ve mesleki hedefleriyle ilgili-
dir. Bireyin hedefi ne kadar degerliyse izlenim olusturma motivasyonu da o kadar
yiiksek olur. Sosyal imaj, bireyin sosyal hayatta nasil algilandig1 ve nasil algilan-
mak istedigiyle ilgilidir ve aradaki fark ne kadar biiyiikse izlenim motivasyonu da
o kadar yiiksek olur. Izlenim olusturma; giris boliimiinde de agiklandig1 gibi bi-
reyin sosyal ortamdaki kimligi, rolii, hedefi ve etkilesimde oldugu kisileri dikkate
alarak birakmak istedigi izlenime karar vermesini ve bu dogrultuda davranmasini
iceren siiregtir. Birey, kendiyle ilgili benlik algisina tutarli bicimde davranma-
ya egilimlidir ve genellikle kendini oldugundan ¢ok farkli gostermemeye ¢alisir.
Bagkalarinin géziinde goriinmek istedigi ve istemedigi hali arasinda denge kurar.
Ayni zamanda i¢inde bulundugu sosyal veya mesleki roliin gerekliliklerine uygun
davranmaya ¢aligir. Roliine uygun olmayan bir izlenim verdiginde sosyal onay
kayb1 yasayabilir. Etkilesimde bulundugu hedef kisinin degerleriyle uyumlu dav-
raniglar sergiler. Sonug olarak kendisiyle ilgili hem var olan algisini korur hem de
olmasini istedigi algisina uygun imaji ¢izer (Leary ve Kowalski, 1990).
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Rosenfeld, Giacolone ve Riordan’m Ug Bilesenli Modeli

Rosenfeld vd. (1995), izlenim yonetimini orgiitsel davranis baglaminda ele al-
mis Leary ve Kowalski’nin (1990), izlenim motivasyonu ve izlenim olusturma
bilesenleri ile Leary’nin (1993), izlenimleri izleme (impression monitoring) bi-
lesenini biitiinlestirerek sistematik bir model olusturmuslardir. Model Sekil 2’de
sunulmaktadir.

Sekil 2
Rosenfeld, Giacolone ve Riordan’in Ug Bilesenli Modeli

’ Sosyal Kogullar ‘ ‘ Bireysel kosullar

Olumsuz etkilesimler Izlenim Izleme Kisilik / Oz farkindalik

Bireyin, kendine iligskin izlenimlerin
farkinda olmasi

Var olan imaj ﬁ Arzu edilen kimlik
Bagkalarinin sonuglari ﬂ ﬁ Benlik

kontrol etmesi

izlenim Motivasyonu

Baskalarinin izlenimlerini etkileme

Sonucun degeri

Sosyal gereklilikler isteft

Benlik
Hedef degerler ﬁ ﬂ ﬁ

izlenim Olusturma

Potansiyel imaj

Olusturulacak izlenimi segme Arzu edilen kimlik

Ik bilesen izlenim izleme; birey, ¢evresindeki kisilerin kendisi hakkinda olus-
turdugu izlenimleri fark eder ve sosyal ipuglarimi (jestler, mimikler, tutumlar,
geri bildirimler) degerlendirir. Bu farkindalikla baslayan izlenim yonetimi siire-
ci, izlenim motivasyonu ve izlenim olusturma agamalariyla devam eder. Model,
sosyal baglamdan gelen ipuclartyla kisisel faktorlerin etkilesimini vurgulamakta;
izlenim yonetimini biligssel ve davranigsal bir siire¢ olarak ele almaktadir (Leary,
1993; Rosenfeld vd., 1995).

Leary’e (1995) gore, bireyin ¢evresindeki sosyal ipuglarini bilingli ve bilingdist
sekilde izlemesi ve algilamasiyla izlenim yonetimi siireci baslamaktadir. izle-
nim izleme; izlenim farkindaliginin olmamasi (Birey, baskalarinin kendisini nasil
algiladiginin tamamen farkinda degildir.), dikkat oncesi izlenim taramasi (Bi-
rey, cevresindeki tepkileri bilingdis1 diizeyde izler ve sosyal ipuglarini otomatik
olarak isler.), izlenim farkindalig1 (Birey, baskalarinin kendisi hakkinda izlenim
olusturdugunun bilincindedir ve bu izlenimleri degerlendirmeye baslar.) ve izle-
nim odaklilik (Bireyin tiim dikkat ve diisiinceleri, bagkalarinin kendisi hakkinda
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ne diisiindiigiine yogunlasir.) seklinde dort asamadan olugsmaktadir. Leary’e gore
bireysel ve kiiltiirel faktorler, kisilerin izlenim izleme egilimini giiclendirir. 1z-
lenim izleme, izlenim y6netimi siirecinin hem bilissel hem de motivasyonel 6n
kosulu olarak kabul edilir (Leary, 1995).

Gardner ve Martinko’nun izlenim Yénetimi Modeli

Gardner ve Martinko (1988), izlenim yonetimi siirecini agiklamak amaciyla
kapsaml1 bir model gelistirmistir. Bu modelde, Goffman’in dramaturjik yakla-
sim1 Orglitsel baglama uyarlanarak izlenim yonetimi; aktor, izleyici ve gevresel
kosullarin karsilikli etkilesimi i¢inde gergeklesen dinamik bir siire¢ olarak ele
almmaktadir. Modele gore izlenim yonetimi, bireyin i¢inde bulundugu ¢evreden,
kendi 6zelliklerinden ve etkilesimde bulundugu izleyicilerden gelen uyaricilari
algilamasiyla baslamakta; bu uyaricilarin bilissel, giidiisel ve duygusal siirecler
araciligryla degerlendirilmesi sonucunda davranisa dontismektedir. Sekil 3’te ser-
gilenen modelde, izlenim ydnetimini belirli bir duruma 6zgii tek yonlii bir siireg
olarak degil, farkli baglamlarda da isleyebilen, siireklilik gosteren ve etkilesimsel
bir yap1 olarak sunmaktadir.

Sekil 3

Gardner ve Martinko 'nun Izlenim Yonetimi Modeli

[ CEVRESEL ORTAM
‘ Fiziksel Fakforier - Orgit Kiitiri - lsin Czel¥ e |

Ozellikler E

’ 1 \
/ + Fizksel Ozellider IZLENIM YONETIMI DAVRANISI \
' & Gekidilik Kissel Sunum Bayutlar '
4 Statl % Sadi < Amac :
4+ Gog % Sdzsiz < Samimilik '
4 ‘Vetenekler % Maddi Unsuriar % Pozifiik !
4 Taarnzcu '
[ AKIOR | Alternatif Sunumlar 4 Takm Cahsmasi :
i
i Kavrama * l '
! JAKTORUN DURUM TANIMLAMASI| | Uyourluk ? l '
ir ilesenl 7| & Ksisel Farncalik A
§ Sy ier 1 g TLEViC KISIG T < |
% Kavranan Senaryo AKTORUN KISILIGI 4 Kendni Izleme + Bireyse Bilssenler Al | |
[ # Rol Bedentilesi 4 Kendini lzZleme ‘Vetenedi 4 Simgeler '
' — & Cikar Beklentieii Yetenegi Durumsal Fakider: %+ Onaylanma ihtyac: 4+ Kavranan Senaryo .
H Segic ¥ 4 Makyavelzm Resmiyet, Olumluluk 4 Ral Bexdentileri i
g Gudder + Onaylanmalnfyact Aginalic ve Belirsizik l . :
[ 4+ Sosyal Kayg B Gliddler H
! IZLEYICIN DURUM TANIMLAMA SI Etiileyici Durumlar '
i Duyguar + Izlenimier !
i IZLEVICI ]
’ '
) Ozzllikler i
' Uyguriukc Fiziksel Ozelikier .
! “Cekiciik i
i [ ek i
: IZLEYICI DAVRANISLARI é‘:“:“ '
i ¢ i
' 4 Olumluuk *Asinalik '
. [retenekler ‘
i Biryklik .

. Temel lligkiler - .....Geri Bildirim

Not. Gardner ve Martinko, 1988’den aktaran Dogan ve Kilig, 2009.
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Modele iligskin bazi basliklar asagida agiklanmaktadir (Gardner ve Martinko,
1988):

Cevresel faktorler: Fiziksel diizen, dekorasyon ve ortam unsurlarindan olusan,
bireye 6nemli ipuglart sunan sahneyi ifade etmektedir. Ayrica, orgiit kiiltiird, be-
nimsenen degerler (politikalar, semboller ve mitler) ve orgiitsel normlar (giyim
tarzi, performans sergileme bicimi ve iletisim tarzi vb.) yoluyla ¢alisanlara hangi
davranislarin uygun ve kabul edilebilir oldugunu gostererek izlenim yonetimi sii-
reglerini etkiler.

Aktor ozellikleri: Aktoriin yani izlenim yaratmaya calisan bireyin cinsiyeti, yasi,
fiziksel ozellikleri, statiisii, giicii, yetkinligi ve benlik algis1 gibi 6zellikleri izle-
nim olustururken kullanacagi kendini sunma bigimini belirler.

Lzleyici ézellikleri: 1zleyici yani aktdriin izlenim yaratmaya calistigi kisi veya
gruplarin statiisii, giicli, ¢ekiciligi ve aktore olan aginalik diizeyi aktoriin dav-
ranislarini, stratejilerini 6nemli Slciide etkilemektedir. Ozellikle yiiksek statiilii
veya giiclii izleyiciler karsisinda bireyler izlenim yonetimi davraniglarina daha
fazla bagvurmaktadirlar.

Durumun Tammlanmasi: Aktor ve izleyicinin bilissel olarak ¢evresel ipuglarini,
birbirlerinin 6zelliklerini ve sosyal yapry1 degerlendirerek i¢inde bulunduklari
durumu anlamlandirmalart siirecidir. Durumun olumlu ya da olumsuz, belirgin ya
da belirsiz, resmi ya da gayri resmi, bilinen ya da bilinmeyen olmas1 aktoriin de-
gerlendirmesini etkilemektedir. Bireylerin benlik kavrami, gecmis deneyimleri,
nedensel yiiklemeleri, rol beklentileri, motivasyonu ve duygusal durumu farkin-
daligim etkilemekte, 6z-yeterlik algist da hangi izlenimlerin basariyla sunulabi-
lecegini belirlemektedir.

Lzlenim Yénetimi Davramisi: Aktoriin olusturmak istedigi izlenimi elde etmek
amaciyla ¢esitli stratejiler kullandig siireci ifade etmektedir. Birey, kendini sun-
ma davranislari, so6zsliz davraniglar ve sembolik ya da nesnel sunumlarda bulun-
maktadir. Kendini sunma davranislari bireyin sézel olarak kendisi hakkinda bilgi
vermesini, goriis uyumunu, ovgiide bulunma veya 6ziir dileme gibi stratejileri
icermektedir. Sozsiiz davranislar beden dili, yliz ifadeleri, ses tonu ve kisilerarasi
mesafe gibi unsurlar1 kapsamaktadir. Nesnel veya sembolik sunumlar ise bireyin
fiziksel goriiniimii, ¢alisma ortami veya kullandig1r semboller (iiniforma, rozet
vb.) araciligiyla olusturdugu izlenimleri ifade etmektedir.

Geri Bildirim: Son boliim, aktoriin sergiledigi davraniglara karsilik izleyicinin
verdigi tepkilere odaklanmaktadir. Oncelikle izleyici, aktoriin davramisini deger-
lendirir, izleyicinin beklentileri ile aktoriin davranislart uyumluysa aktore karsi
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olumlu, uyumlu degilse olumsuz tepkiler verir. Olumsuz izlenimlerle aktoriin
imaj1 zarar gorebilmektedir. Aktor de izleyicinin tepkilerini degerlendirerek kul-
landig1 izlenim yOnetimi stratejilerinin basarili olup olmadigini belirler ve gele-
cekteki davraniglarimi buna gore diizenler. Bu nedenle izlenim ydnetimi siireci
stirekli olarak kendini tekrar eden ve ¢evresel kosullar ile sosyal etkilesimlerden
etkilenen bir siire¢ olarak degerlendirilmektedir.

Gardner ve Martinko’nun modeli, izlenim yonetimi davraniglarini yalnizca birey-
sel stratejiler olarak ele almak yerine aktor, izleyici ve ¢cevresel baglam arasindaki
karsilikli etkilesim i¢inde agiklamasi bakimindan literatiirde 6nemli bir yere sa-
hiptir. Bu model, orgiitsel ortamlarda bireylerin sosyal etkilesimler sirasinda nasil
stratejik davranislar gelistirdigini ve bu davranislarin nasil degerlendirildigini de
aciklayan biitlincil bir ¢er¢eve sunmaktadir.

Martinko’nun Is Yerinde izlenim Yonetimi Modeli

Martinko (1991), izlenim yonetimini, bireyin orgiit yasaminda gilindelik is davra-
nislarini planlama, uygulama ve degerlendirme siirecine rehberlik eden biitiinciil
modelle aciklamigtir. Model, izlenim yonetimi, davranig yonetimi ve davranisin
0z-yonetimi alanlarindan yararlanilarak gelistirilmigtir. Model, bireyin orgiitsel
baglamda hedefledigi izlenimleri olusturmak amaciyla izledigi adimlar1 tanimla-
makta; her agama bir 6nceki asamadan elde edilen geri bildirimler yoluyla plan-
lanmakta ve uygulanmaktadir (Martinko, 1991). Model, Sekil 4’te yer almaktadir.

Sekil 4 ‘ .
Martinko nun Is Yerinde Izlenim Yonetimi Modeli
izlenim Yénetimi Durumunu Degerlendirme
U
izlenim Yénetimi Hedef ve Onceliklerini Belirleme
U
izlenim Yénetimine Uygun Taktikleri Segme
AV
Izlenim Yonetimi Davranigi
4
izleyici Tepkileri ve Bireysel Sonuglari Degerlendirme
.
Hedef ve/veya Taktikleri Stirdiirme/Degistirme
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Model ardisik alt: basamaktan olusmaktadur. ilk asamada birey, icinde bulundugu
orgiitsel cevreyi (fiziksel ortam ve kiiltiirel baglam), izleyici 6zelliklerini (tanisik-
lik diizeyi, glig, statii, deneyim) ve bireysel 6zelliklerini (kendini izleme egilimi,
benlik saygisi, 6z-yeterlik ve statil) analiz ederek izlenim yonetimi durumunun
degerlendirmesini yapar. ikinci asamada birey elde ettigi bilgilerle hedefine ve
hedefindeki kisilere karar verir. Bu siirecte Pareto ilkesi (sayginlik, glivenirlik
gibi yiiksek etki yaratacak izlenim hedefine odaklanmak), algisal haritalama
(izleyicinin bireyi algiladigi boyutlarin belirlenmesi) ve satisficing (gercekci ve
kabul edilebilir izlenim amaglarinin belirlenmesi) yaklasimi gibi karar verme il-
keleri kullanilmaktadir. Ugiincii asamada birey, belirledigi hedefe ulasmak icin
kendini sunum big¢imleri (kendini tanitma, korkutma, yalvarma, yagcilik ve 6rnek
olusturma vb.), sdzel davraniglar (6ziir dileme, agiklama, goriis uyumu, orgiitsel
tasarim, ikna vb.), s6zel olmayan davranislar (g6z hareketleri, beden dili, kiyafet,
semboller, ofis diizeni vb.), liglincii taraf aracilifiyla izlenim yaratma (glivenilir
kisiler vb.) ve kullanilan taktiklerin gegerlilik ve giivenilirligini saglama (kullani-
lan taktiklerin tutarlilig1 ve inandiriciligi) taktiklerinden birini segerek davranisi
planlar. Dordiincii asamada birey, planladigr taktigi uygun zamanlama, prova,
model alma ve ¢evresel ipuglarinin kullanim1 yoluyla hayata gecirir ve davranis
ortaya ¢ikar. Besinci asamada birey, izleyicilerin verdigi geri bildirimleri ve or-
taya ¢ikan sonuglari analiz ederek hedeflenen izlenimlerin ne dl¢iide gergekles-
tigini degerlendirmektedir. Modelin son asamasi siirecin dongiisel yapisini yan-
sitmaktadir. Birey, elde edilen geri bildirimler dogrultusunda mevcut taktikleri
stirdiirmekte, uyarlamakta ya da yeni izlenim hedefleri belirlemektedir. Boylece
izlenim yonetimi siireci, siirekli giincellenen ve gelistirilen dinamik bir yap1 ka-
zanmaktadir (Martinko, 1991).

Bozeman ve Kacmar’in Sibernetik izlenim Yonetimi Modeli

Bozeman ve Kacmar (1997), izlenim yonetimi siirecini agiklamak i¢in sibernetik
teoriye dayali biitlinciil bir model gelistirmistir. Epizodik kavramiyla agiklanan
izlenim yOnetimi siireci, anlik ve tek seferlik degil birbirini takip eden sosyal
etkilesim boliimlerinden olusmaktadir. Sekil 5°te yer alan modele gore izlenim
yonetimi her etkilesimde giincellenir, geri bildirimlerle sekillenir ve tekrarlayan
etkilesimlerin toplamindan olusan dongiisel bir siire¢ halinde devam eder.
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Sekil 5
Bozeman ve Kacmar i Sibernetik Modeli
Biligsel Degerlendirme/ Amag Belirleme
AKTORUN AMACI:
ARZU EDILEN
SOSYAL KIMLIK Kimlik
Fonksiyonlari:
¢ Durumsal Faktorler — Copaltma
e Hedefin Bireysel Ozellikleri _ Komma
e Sonucun Degeri, Onceligi ve
Beklenti
*Bilyitk veya Sirekli ISLEME
A Kigik Uyusmazhklar
KARSILASTIRMA | e e oo pf* Kontrolli Isleme
— Planlar
e Aktoriin var olan ve arzu ettii — Senaryo Gelistirme
kimlikleri karsilashrmas: [ _ ___________ ple  Otomatik Isleme
*Uyusmazhk Olmamasi ya : f:;:;iﬁg:elm
da Cok Az Olmas: - 7
AKTOR ALGISI
e Hedeften alinan
geribildirimler aktérin Kimlik Fonksiyonu:
algisinca siizilir — Strdiirme
- lgerik Boyutu h 4
- lliski Boyutu UYGULAMA
o Sozlii Taktikler
— lgerik Taktikleri
HEDEFTEN ALINAN — Mliski Taktikleri
GERIBILDIRIM o Sozlii Olmayan
e Hedefin Davramsgsal Yamtlan Davramslar ve Mesajlar
— Sozlii Mesajlar
— Sozlii Olmayan Mesajlar
e Geribildirimlerin Ozellikleri
— Olumlu ya da Olumsuz
— Zamanlama
— Genbildirimsizlik
HEDEFTEKI ETKI
A | e Hedefinaktortn izlenim yonetimi
davramislarim biligsel igleme almas

Not. Bozeman ve Kacmar, 1997.

Sibernetik izlenim Y&netimi Modeli’nde birbirini takip eden bir siire¢ vardur. Sii-
reg, aktoriin etkilesimden once olusturdugu arzulanan sosyal kimlik ile baslar;
ardindan hedefin verdigi geri bildirim, bu kimlikle karsilagtirilir ve ortaya ¢ikan
farkliliklar dogrultusunda aktdriin davranist yeniden sekillenir. Bu agamalar bir-
birini tek yonlii degil, dongiisel olarak takip eder; boylece model, izlenim yone-
timinin dinamik ve kendini siirekli diizenleyen yapisint vurgular (Bozeman ve
Kacmar, 1997).

Modelde, bireyin sosyal etkilesim siirecinde sunmak istedigi kimlik, ulasmay1 he-
defledigi izlenim dogrultusunda sekillenmektedir. Aktor, hedeften geri bildirimler
(sozli tepkiler, sozsiiz ipuclar1 ve hedefin davranislari) alir, bu asama Bozeman
ve Kacmar’a (1997) gore zorunludur. Karsilastirma asamasinda aktor, hedeften
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aldig1 geri bildirimi arzulanan sosyal kimlikle karsilagtirarak iki unsur arasindaki
farklilig1 (pozitif, negatif veya sifir farklilik) degerlendirir. Aradaki farkliliklar,
izlenim yOnetimi motivasyonunu ve sonraki davraniglari belirler. Ardindan gelen
sosyal kimlik degerlendirme asamasi, bu farkliligin niteliginin ve biiyiikliigliniin
analiz edildigi asamadir. Degerlendirme sonucuna gore aktor, kimlik gelistirme
(firsat algilandiginda, aktor sosyal kimligini iyilestirmek icin proaktif stratejiler
uygular), kimlik koruma (tehdit algilandiginda, aktér mevcut kimligini koruma-
ya yonelik savunucu davranislar sergiler), kimlik ayarlama (aktor, hedefin bek-
lentilerini agan bir imaj olusturdugunda, bu imaj1 siirdiiriilebilir veya makul bir
diizeye ¢ekmek i¢in ayarlamalar yapar), kimlik siirdiirme (kiigiik farkliliklar veya
hi¢ farklilik olmadiginda, aktdr mevcut kimligini istikrarli sekilde stirdiirmeye
odaklanir) olmak iizere dort farkli yontem kullanarak izlenim yonetimi siirecine
¢Ozlim arar. Ardindan aktor, farklilig1 azaltmak veya ortadan kaldirmak icin plan
yapar, senaryolari uygular, senaryoyu izler veya yeni bir senaryo olusturur. Bura-
da senaryo kavrami aktoriin uygulamalarina rehberlik edecek isleyis ya da taktik
olarak kullanilmistir. Davranigi giincellenen aktor, hedefte arzu edilen sosyal
kimligi iiretmek amaciyla sozIi (6r. kendini 6vme, agiklama, 6ziir) ve sdzsiiz
taktikler kullanir. Hedef tizerinde olusan etki, hedefin aktdriin davranigini nasil
algiladigin1 ve buna nasil tepki verdigini iceren biligsel ve davranigsal sonuglari
ifade eder. Bu etki, aktor i¢in yeni bir geri bildirim kaynagi haline gelerek dongii-
yii tekrar baglatir. Bozeman ve Kacmar’a gore bu asama ‘kara kutu’ niteliginde-
dir; onemli olan hedefin disa vurdugu davranigsal tepkinin aktore bir geri bildirim
olarak donmesidir (Bozeman ve Kacmar, 1997).

Izlenim yonetimi modelleri, genel olarak bireyin sosyal etkilesimler sirasinda
baskalar1 tizerinde olusturdugu izlenimleri tamamen bilingli olarak ya da bazen
bilingdis1 bigimde diizenledigi dinamik bir siire¢ olarak ele almaktadir. Bu mo-
dellerin ortak yonii, izlenim yonetimini yalnizca davranigsal bir ¢ikti olarak de-
gil; bilissel degerlendirme, motivasyon ve sosyal baglamin etkilesimi sonucunda
ortaya ¢ikan ¢ok boyutlu bir yap1 seklinde agiklamalaridir. Ozellikle Leary ve
Kowalski (1990), izlenim yOnetimini izlenim motivasyonu ve izlenim olustur-
ma olmak iizere iki temel bilesen lizerinden kavramsallastirirken, Rosenfeld vd.
(1995) bu yapiya izlenimlerin izlenmesi boyutunu ekleyerek siirecin bilissel bag-
langicini daha belirgin hale getirmistir. Gardner ve Martinko (1988), izlenim y6-
netimini aktor, izleyici ve ¢evresel faktorlerin karsilikli etkilesimi i¢inde ele ala-
rak onun baglamsal yoniinii vurgulamis; Martinko (1991) ise izlenim yonetimini
hedef belirleme, taktik secimi ve geri bildirimle giincellenen 6z-ydnetim dongiisii
seklinde sistematiklestirmistir. Bozeman ve Kacmar (1997), bireyin kimlik algi-
st lizerinde durmus, geri bildirim temelli ve siireklilik gosteren yapisina dikkat
cekerek izlenim yonetiminin epizodik degil, dongiisel ve kendini diizenleyen bir
mekanizma oldugunu ortaya koymustur. Bu baglamda modellerin agirlik verdigi
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boyut farklilagirken ortak noktalari, izlenim yonetimini birey, hedef kitle ve sos-
yal baglam arasindaki karsilikli etkilesim i¢inde sekillenen ve siireklilik gosteren
bir siire¢ olarak ele almalaridir.

IZLENIM YONETIMI TAKTIKLER]

Izlenim y®netiminde bireyin, arzu ettigi izlenimi yaratmak i¢in tepkilerini se-
killendirdigi, benligini ortaya koydugu, kendisi hakkinda iletmek istegi seyi do-
niistiirdiigii davranislarint anlamak ve iligskilendirmek i¢in kavramsal bir ¢ergeve
gelistirilmistir. Bu kavramsal ¢ergeve alan yazininda izlenim yonetimi taktikleri
(Bolino ve Turnley, 1999; Bozeman ve Kacmar, 1997; Gilmore vd., 1999; Gwal,
2015; Jones ve Pittman, 1982; Kacmar ve Carlson, 1999; Kacmar vd., 2009; Te-
deschi ve Melburg, 1984), izlenim yonetimi stratejileri (Crane ve Crane, 2002;
Leary ve Kowalski, 1990) ve izlenim yonetimi davranislari (Gardner ve Martin-
ko, 1988; Wayne ve Green, 1993) olarak farkli sekillerde ifade edilmektedir.

Alan yazininda kabul goren taktik siniflandirmasi Jones ve Pittman (1982) tara-
findan kendini sevdirme, niteliklerini tanitma, 6rnek olma, kendini acindirma,
gbozdagr verme seklinde yapilmistir. Gilmore vd. (1999) ve Gwal (2015), bu
taktikleri orgiitsel anlamda degerlendirmistir. Kacmar vd. (2009), bu taktiklerin
kullaniminda geri bildirimin énemi iizerinde durmustur. Yine Kacmar ve Carl-
son (1999), izlenim yonetimi taktiklerinin bireysel ve duruma bagl faktorlerden
etkilendigi ve performans degerlendirmelerini etkiledigi sonucuna ulasmistir.
Bir diger siniflama Tedeschi ve Melburg (1984) tarafindan kendini 6ne ¢ikarma
(kendini 6vme, yetkinlik gésterme, kendini tanitma) ve kendini savunma (maze-
ret bildirme, 6ziir dileme, sorumlulugu azaltma) seklinde yapilmistir. Bozeman
ve Kacmar (1997), izlenim yonetiminde sosyal kimlik sunumuna odaklanarak
kimligi gelistirme, kimligi koruma, kimligi ayarlama ve kimligi siirdiirme sek-
linde bir siniflama yapmustir. Izlenim y&netimini taktiksel bir davranistan ziyade
stratejik bir siire¢ olarak ele alan Leary ve Kowalski (1990), bu siireci izlenim
motivasyonu ve izlenim olusturma olmak iizere iki temel bilesen iizerinden sinif-
landirmistir. Bu yaklasimi genigleten Crane ve Crane (2002), izlenim y&netimini
stratejik bir iletisim faaliyeti olarak degerlendirmistir. Ote yandan Gardner ve
Martinko (1988), izlenim ydnetimi davranisinin bireysel ve ¢evresel 6zelliklere
bagli olarak farklilagtigini vurgulamistir.

[zlenim yonetimi davramgim etkileyen kisisel, ¢evresel, durumsal, kiiltiirel vs.
pek cok faktor oldugundan tek bir siniflama yapmak oldukg¢a zordur. Stratejik
olarak davranisin amaci, hedefi ve sergilenme sekli farklilastigindan taktikler de
farklilik gostermektedir (Y1lmaz, 2012). Bu nedenle bu ¢aligmada izlenim yone-
timi stratejileri; dogrudan ve dolayli stratejiler, saldirgan ve savunmaci stratejiler
ve kigisel odakli, is odakli ve yonetici odakli stratejiler olmak tizere ii¢ farkli
acidan degerlendirilerek agiklama yapilacaktir.
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Dogrudan ve Dolayh Stratejiler

Dogrudan ve dolayli izlenim yOnetimi stratejileri izlenim yonetimi davranigiin
nasil sergilendigiyle ilgilidir. Dogrudan izlenim ydnetimi stratejisinde birey he-
def kitleye, belirledigi taktiklerle direkt olarak davranista bulunmaktadir (Yil-
maz, 2012).

Dolayli izlenim yonetiminin temeli, olumlu bir kisiyle iliskilendirmenin ya da
iligkilendirilmenin onay anlami tagimasi diigiincesine dayanir (Rosenfeld vd.,
1995). Degerleme genellemesi (evaluative generalization) ilkesi olarak da ifade
edilen bu durum, olumlu kisilerle iligkilendirilenlerin olumlu bi¢imde degerlen-
dirilme egiliminde olduklar1 anlamina gelmektedir (Schlenker, 1980). Konuyu
arastiran Cialdini ve de Nicholas (1989), bireylerin izlenim yonetimi amaciyla
basarisiz kisilerle degil, basarili kisilerle olan (bazen 6nemsiz) baglantilarini or-
taya koyarak kamuoyundaki imajlarini dolayli yoldan yonetmeye calistiklarini,
boylece baskalarinin basarisindan yansiyan sohretin tadini ¢ikarirken baskalari-
nin basarisizliginin golgesinden kagindiklarimi gostermistir. Finch ve Cialdini’nin
(1989) calismasinda iiniversite 6grencilerinin okul takimlar1 kazandiginda, okula
takimlariin logosunu tasiyan tisortlerle gelmeleri ve ‘biz kazandik, onlar kay-
betti’ seklinde sdylemlerde bulunmalar1 BIRG (basking in reflected glory) yani
‘1s1ldayan zaferin tadini ¢ikarmak’ olarak ifade edilmektedir. Dolayli izlenim
yonetimi stratejisi i¢in yiiceltme (boosting) ve parlatma (burnishing) davranis-
lar1 da sergilenmektedir. Yiiceltme davranisi, olumsuz bir kisiyle iliskilendiri-
len bireylerin, o kisinin karakterini daha olumlu degerlendirme egilimini ifade
etmektedir. Parlatma davranisi, bireyin yasadigi olumsuz bir durum karsisinda
kendisini olumlu bi¢imde iliskilendirdigi konularin degerini vurgulamasi olarak
tanimlanmaktadir.

Dolayl taktikler izlenim yonetimi iligskilendirme ilkesi (association principle) te-
meline dayanir (Cialdini ve Richardson, 1980; Schlenker, 1980). Bu ilkeye gore
bireyler, arzu edilen seylerle baglantilarini en {ist diizeye ¢ikarmaya ve istenme-
yen imgelerle iligkilerini en aza indirmeye calisirlar (Andrews ve Kacmar, 2001).
Insanlar kendilerini arzu edilen seylerle 6zdeslestirirler; bu da davranislar ya da
iddialar bi¢iminde olur. Iliskilendirme ilkesine gére dolayli izlenim y&netimi
stratejilerinden biri sahiplenme (acclaiming) davranisidir. Bu baglamda, iliski il-
kesi gercevesinde bireyler, kamuoyundaki imajlarini gli¢glendirmek amaciyla ba-
sar1li sonuglarla olan iligkilerini vurgulama, 6ne ¢ikarma, abartma ya da ¢arpitma
egilimi gostermektedirler. Sahiplenme taktikleri, bireyin olumlu bir sonucu kendi
katkistyla iligskilendirerek basariy1 kendine atfetmesi ve bu yolla baskalarinin go-
ziinde yeterli ve basarili bir izlenim olugturmay1 hedefledigi davraniglaridir (Sch-
lenker, 1980). Ozetle izlenimleri yonetmede kullanilan dolayl taktikler, bireyin
bir bagariy1 ya da olumlu bir durumu kendine mal ederek en iyi izlenimi yaratma
ya da en fazla fayday1 saglama ¢abasidir.
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[zlenim yonetiminde bireyler, olumlu bir benlik sunumu olusturmak amacryla
yalnizca olumlu iliskilendirmeleri vurgulamakla kalmaz, ayn1 zamanda olumsuz
kisi ve durumlarla olan baglantilarint da bilingli bi¢imde zayiflatmaya caligirlar.
Cialdini ve de Nicholas (1989), deneysel ¢alismalarinda deneklere, olumlu ya da
olumsuz sekilde tanimlanmis bir kigiyle dogum tarihlerinin ayni oldugu soylen-
mistir. Deney kosullarina bagli olarak, denekler bu baglantiy1 agikca belirtmis ya
da gizlemistir. Sonug olarak, kendini sunma amaciyla denekler algakgoniilliilitk
ya da telafi edici benlik sunumu taktiklerini kullanmaislar, bagkasinin 6zelliklerini
sanki kendilerinin olumlu ya da olumsuz 6zellikleriymis gibi ele almiglardir. Bu
baglamda dolayli izlenim yonetimi taktikleri, koruyucu bir islev {istlenerek bire-
yin benlik imajini tehdit eden unsurlardan uzaklasmasini saglamaktadir. Bireyler,
basarisizlikla ya da olumsuz degerlendirilen kisilerle iliskilendirilmekten kagin-
makta; gerektiginde bu tiir kisilerle aralarindaki mesafeyi vurgulamakta veya on-
lar1 degersizlestirmektedir. Cialdini’nin (1993) “blaring” olarak adlandirdigi bu
stirecte, birey olumsuz bir baskasiyla arasindaki farkliligi acikg¢a ifade ederek
kendisine yonelik algiy1 olumlu yonde sekillendirmeyi amaglar. Benzer bigimde,
“blasting” olarak tanimlanan asir1 elestiri yoluyla, olumsuz iliskide olunan kisi-
nin kusurlar1 abartilarak benlik sunumu korunmaya ¢aligilir. Bazi izlenim yone-
timi stratejilerinin de Uglincii kisiler araciligiyla dolayli bigcimde sunuldugunda
daha etkili oldugu vurgulanmaktadir (Jaja, 2003).

Saldirgan ve Savunmaci Stratejiler

Saldirgan ve savunmaci izlenim ydnetimi stratejileri izlenim yonetimi davra-
nisinin amactyla ilgilidir (Yilmaz, 2012) ve dogrudan davranisa yansimaktadir
(Wayne ve Kacmar, 1991).

Saldirgan Stratejiler

Insanlar sosyal yasamlarinda elde etmek istedikleri tarafindan giidiilenmekte, gii-
diileri dogrultusunda bireysel ve durumsal stratejiler belirlemektedirler. Ancak
izlenim olugturma siireci her zaman kolay degildir; bireyin giice ulagsma arzusu,
bilissel kapasitesi, davranis repertuvari ve etkilesim kosullar1 bu siireci zorlasti-
rabilmektedir. Ayrica bireyin davraniglar1 yalnizca amagsal degil, ayn1 zamanda
ahlaki sinirlara da baglidir.

Bireyin kullanacag: taktikler, diger kisilerin goziindeki kendi imajin1 yaratma,
stirdiirme, koruma veya degistirme ¢abalarina yardimci olabildigi gibi engel de
olabilmektedir (Bolino vd., 2008). Saldirgan stratejiler, proaktif nitelikte olup bi-
reyin ig yagamina katki saglayacagini diigiindiigii davraniglardan olusmaktadir
(Andrews ve Kacmar, 2001). Alan yazininda izlenim yonetimi davraniglar1 ken-
dini sevdirme, kendini tanitma, 6rnek birey olma, gdzdagi verme ve kendini acin-
dirma olmak iizere bes kategoride siniflandirilmistir (Jones ve Pittman, 1982).
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Kendini Sevdirme/Yagcilik (Ingratiation)

Kendini sevdirme, bireyin bagkalar1 tarafindan daha ¢ok sevilmesini ve gekici
bulunmasini amaglayan, birbiriyle iliskili edinimsel (acquisitive) izlenim yone-
timi taktikleri grubunu ifade etmektedir. Begenilen ve kabul goren insanlar; ar-
kadaslik, sosyal destek, yoldaslik, yardim, romantizm ve statii dahil olmak {izere
cok sayida sosyal 0diil elde etmektedirler. Bu gibi nedenlerle, insanlar genellikle
sevimli biri olarak algilanmak istemekte ya da en azindan antipatik gériinmemeyi
tercih etmektedirler. Sevimli goriinme taktigi izlenim yonetimi davranisinin en
temel ve yaygin olani olarak kabul edilmektedir (Jones, 1990). Bu taktige gore,
birey hedefteki kisinin kendisini sevmesini saglayacak ve hedefin hosuna gidecek
davraniglarda bulunmaktadir (Y1lmaz, 2012).

Sosyal davraniglarimizin biiyiik bir boliimi, bagkalarmin bizi sevmesi ve bize
sicaklik, mizah, giivenilirlik, cazibe ve fiziksel ¢ekicilik gibi 6zellikler atfetme-
si yoniindeki bir kaygi tarafindan sekillenmektedir. Kendini sevdirme davranisi
gosteren birey, begenilme atfina hareket etmektedir. Bu taktik, uyma (confor-
mity), baskalarin1 yiiceltme (other enhancement), iyilik yapma (doing favors) ve
dogrudan ya da dolayli kendini kii¢tiltme (self-deprecation) gibi 6nemli alt bag-
liklar halinde incelenmistir. insanlar, kendilerinden daha giiglii bir kisiye karsi
bagimli olduklarinda daha fazla uyma davranigi gdsterebilmekte, kendilerini ve
bagkalarini yiiceltme davranisini daha ¢ok sergileyebilmektedirler (Jones ve Pit-
tman, 1982). Insanlar, kendilerini sevenleri, 6venleri, olumlu degerlendirenleri
ve benlik saygilari yiikseltenleri severler (Elsass ve Ralston, 1989). Birey, bu
basit ama gii¢lii sosyal kurali kullanarak hedef kisinin kendisine karsi duydugu
begeniyi artirmaktadir (Rosenfeld vd., 1995).

Birinin sevgisini kazanmanin en iyi yollarindan biri, iyilik yapmaktir. Iyilik ya-
pan kisi, sosyal davranisin evrensel bir kurali olan karsiliklilik normunu (norm
of reciprocity) kullanmaktadir. Bu norma gore, bize iyilik yapanlara yardim et-
memiz veya onlara olan borcumuzu 6dememiz gerekmektedir (Gouldner, 1960).
Ozellikle istenmeden yapilan iyilikler, kars: tarafta begeni duygusu ve iyiligin
karsiligin1 verme yoniinde bir ylikiimliiliikk yaratmaktadir (Cialdini, 1993).

Kendini sevdirme stratejisinin begenilirlikle iligkili oldugunu ortaya koyan Le-
ary (1995), 6grencileriyle bir ¢aligma yapmistir. Aragtirmanin amact, 0grencilerin
baskalarmin kendileri hakkinda hangi izlenimlere sahip olmasini istediklerini ve
hangi izlenimlerden kac¢indiklarini belirlemektir. Bulgular, dgrencilerin vermek
istedikleri izlenimlerin dost canlisi, eglenceli, samimi, komik, ilgili ve iletisimi
kolay bir birey olarak algilanmaya yonelik begenilirlik temelli 6zelliklerden olus-
tugunu gostermektedir. Buna karsilik dgrenciler, sikici, kendini begenmis, asiri
yiizeysel, bencil ya da olumsuz bir kisi olarak algilanmaktan kaginmaktadir. Be-
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genirlik, algilanan benzerlikle de iliskilendirilmektedir. insanlar, arkadas ya da es
secimlerinde kendilerine benzeyen tutuma sahip bireyleri tercih etmekte, onlarla
ilgili olumlu bir algiya sahip olmaktadirlar. Benzerlik-¢ekicilik etkisinin giicii
g6z oniinde bulunduruldugunda, iyi bir izlenim birakmak isteyen kisiler, izlenim-
lerini hedefe benzer goriinecek sekilde diizenlemektedirler. Ayrica, olumlu bir
sekilde degerlendirilmek isteyen insanlar, genellikle hedefteki kisilerle ayni fikir-
de olduklarin1 géstermeye ¢aligmaktadirlar. Kisaca, bagkalarina benzeme cabasi
beraberinde uyma davranisim getirmektedir (Leary, 1995). insanlar, baskalarmin
deger verdigini diisiindiikleri 6zellikleri 6n plana ¢ikararak kendilerini sunmak-
tadirlar.

Jones ve Pittman’a (1982) gore, kendini sevdirme davranisinin ya da ¢ekicilik
arayisinin i¢ temel faktorii vardir. Bunlardan ilki olan tesvik degeri (incentive
value) hedef kisi tarafindan begenilmenin veya kabul gérmenin aktdr agisindan
tagidig1 dnemin derecesine isaret eder. Bu deger, aktoriin hedefe olan bagimli-
lig1 arttikga yiikselmekte; buna karsilik, aktoriin hedef iizerindeki giicii arttikca
azalmaktadir. Dolayistyla tesvik degeri, bagimlilik ve gii¢ arasindaki ters yon-
lii dinamik bir iliski icinde konumlanmaktadir. Ikinci unsur olan 6znel olasilik
(subjective probability), aktdriin kendini sevdirme stratejisinin basarili olma ihti-
maline iliskin hem 6znel degerlendirmesine hem de tam tersi yonde isleyebilecek
bir bumerang etkisinin (gekiciligin azalmasina yol acabilecek ters tepki riski) goz
ontinde bulundurulmasina baglhdir. Aktoriin hedef kisiye olan bagimlilig1 arttikca
sergiledigi olumlu davranislar hem artmakta hem de hedef kisi ve durumu goz-
lemleyen {iglincii taraflar tarafindan, ¢ekicilik yaratma amacli dogal davraniglar
olmaktan ziyade belirli bir amaca hizmet eden stratejik girisimler olarak algi-
lanma olasilig1 artmaktadir. Sonuncu faktor olan algilanan mesruiyet (perceived
legitimacy), kendini sevdirme davranislarinin yalnizca giidiisel ve bilissel siireg-
lerle degil, ayn1 zamanda ahlaki ve degerlendirmeye dayali unsurlar tarafindan
sinirlandirildigini ifade eder. Aktor, ahlaki degerleriyle sosyal talepler arasinda
denge kurmak zorundadir (Jones ve Pittman, 1982).

Sonug olarak kendini sevdirme stratejisinin temelinde begenirlik ihtiyaci yer al-
maktadir. Birey, hedef kisiye begenilen 6zellikler sunarak, onunla benzer tutum-
lar sergileyerek ya da benzer fikirleri benimseyerek olumlu izlenim olusturmaya
caligmaktadir. Burada devreye giren uyma davranisi, olumlu bir izlenim olustura-
rak hedef kigiyle yakinlik ve giiven olusturabilir, kabul saglayabilir. Ancak, ayni
zamanda bireysel zayiflik ve samimiyetsizlik yaratabilir.

Gozdag Verme/Yildirma (Intimidation)
Gozdag1 verme, olumsuz izlenim olusturma yontemidir (Bolino vd., 2016). Bire-
yin ¢evresindekilere rahatsizlik verebilecek, psikolojik olarak ac1 ¢ektirebilecek
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giicte oldugunu gosterecek sekilde kendini sunmasidir. Bireyin amact digerleri
tizerinde korku yaratarak kontrol saglamaktir. Birey, kendisini tehlikeli, zarar ve-
rebilecek ve 6fkelendiginde sonuglar1 agir olacak biri olarak gostermeye yonelik
davraniglarda bulunur. Dogrudan tehdit yerine birey, hedefteki kisiyi manipiile
ederek oOrtiik mesajlar verir. Hedefteki kisi itiraz edemez, talepte bulunamaz ya
da smir koyamaz (Jones ve Pittman, 1982). Bu sayede birey, tehditkar bir kimlik
yaratarak sosyal gii¢ ve etki elde etmis olur (Arkin ve Shepperd, 1990).

Gozdag1 verme davranist iyi ya da kotli degildir (Rosenfeld vd., 1995). Kendini
sevdirme davranisinda yakinlik ve sevilme arzusu varken; gézdagi verme dav-
raniginda mesafe ve sert bir gili¢ kullanim1 vardir (Jones ve Pittman, 1982). Bu
taktigi kullanan kisiler, gliglii ve sert olarak goriilse de olumsuz algilanma (hos-
nutsuzluk, tiksinme vb.) riskini de tagimaktadirlar (Jones, 1990). Ayn1 zamanda
daha otoriter ve zorlayici olarak da algilanmaktadirlar (Turnley ve Bolino, 2001).
Becker ve Martin (1995) olumsuz izlenimler vermek amaciyla kullanilan taktik-
lerinin hos olmayan gorevlerden kaginmak veya kendileri i¢in olumlu sonuglar
elde etmek amaciyla kullanildigini belirtmektedir. Yukl ve Tracey (1992), gbzda-
&1 verme taktigini kullanmanin genellikle sosyal ac¢idan istenmeyen bir davranis
olarak goriildiigiinii belirtmektedir. Ozellikle takim ¢aligmasi olan drgiitlerde bu
bireyler takimin etkili bir liyesi olmaktan ¢ok takima zarar veren ve istenmeyen
kisi olarak algilanabilmektedir (Bolino ve Turnley, 2003). Orgiitlerde sergilenen
gbdzdag1 verme davranisi, maruz kalan bireylerde psikolojik zorlanma, duygu-
sal zarar, verimlilik kaybi, orgiitsel baghlikta azalma, isyerinden ayrilma istegi
gibi olumsuz sonuglar olugturmaktadir. Bu durumda yoneticilerin iyi birer izle-
yici olarak orgiitsel iyi olusu saglamaya yonelik 6nlemler almasi gerekmektedir
(Nwibere, 2023).

Gozdag1 verme, bireyin hedefindeki kisiye karsi zorlayici bir tutum sergilemesi,
isine yarayacagi Ol¢lide meslektasini korkutmay1 tercih etmesidir. Birey, giiclii,
sert, hirsli, otoriter bir izlenim olusturarak hoslanmadigi isten kaginabilir, hos-
land1g1 ise yonelebilir, yoneticisiyle ya da meslektaslariyla mesafeli bir iletisim
icinde olabilir. Bireyin kisa vadede hizli sonug alabilecegi bu taktik uzun vadede
birey i¢in istenmeyen kisi olmasiyla sonuglanabilir.

Kendini Tanitma (Self-Promotion)

Bireyler kendilerini olumlu, yeterli, basarili, bilgili ve glivenilir géstermek ama-
ciyla kendini tanitma taktigini kullanirlar. Niteliklerini gdsterme ya da kisisel
reklam olarak da ifade edilen bu taktik, bireyin bilgisini, becerisini ve yetkinlikle-
rini genellikle abartarak baskalarmi etkilemek i¢in kullanmasina dayanmaktadir
(Y1lmaz, 2012). Bukavram Jones ve Pittman (1982) tarafindan “yeterlilik temelli
izlenim ydnetimi” olarak tanimlanmig ve kategorize edilmistir. Kendini tanitma,
bireyin belli bir alanda ya da genel olarak kendini yetkin biri olarak gosterme gi-
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risimlerini icermektedir; birey, ger¢ekten bir beceriye sahip oldugunu ya da ¢aba
harcama istegini goriiniir hale getirerek iyi bir performans sergiledigini ve sonug
aldigimi ortaya koymaya calismaktadir (Jones ve Pittman, 1982). Bu c¢abasinin
nedeni, bagkalariin onu yeterli olarak algilamasini beklemesi (Baumeister vd.,
1989), basarilarii ve kisilik 6zelliklerini 6n plana ¢ikararak kendisini begenilen
bir tarzda sunma istegidir. Bunu, kendi benligi igin de yapmaktadir (Ozdemir
Yaylaci, 2006). Orgiitlerde bu sekilde davranan insanlar, diger calisanlar tara-
findan daha az sevilmekte (Dogan ve Kilig, 2009), performanslar1 da yoneticiler
tarafindan genellikle olumsuz degerlendirilmektedir (Higgins vd., 2003). Birey,
kendini tanitmakta kullandig1 6zelliklere sahip olsa bile digerleri asagilanmis ya
da kiiciimsenmis hissedebilmektedir (Yilmaz, 2012). Bazi durumlarda da &viin-
mek etkili olmamaktadir. Buna karsilik, algakgoniillii veya mizahi bir kendini
kiigiimseme bi¢imi daha bagarili bir izlenim yaratabilmektedir (Bromley, 1993).
Bu strateji, begenilme ve sevilme hedefi tagiyan kendini sevdirmeden farkli ola-
rak yeterlik atfi olusturmay1 amaglamaktadir. Birey, ister genel yetenek diizeyine
(zeka, atletik kapasite gibi) ister belirli bir beceriye (sanatsal ya da teknik ye-
terlikler gibi) gonderimde bulunsun temel hedefi baskalarinin gdziinde yetkinlik
algis1 olusturmaktir. insanlar, hem cekici kisisel nitelikleri nedeniyle sevilmek
hem de yetenekleri ve kapasiteleri nedeniyle saygi gérmek isteyebilirler. Ancak
kendini tanitma stratejisini kullanan kisinin yeterligine iligkin performans verileri
siirl ya da ulasilamaz oldugunda digerleri kisinin yeterligini onun iddialarina
dayanarak degerlendirmektedir. Bu durum kendini tanitan i¢in hareket alani sag-
lasa da iddialarinin gercekligi kuskuyla karsilanabilmekte ya da kibir ve giiven-
sizlik gibi olumsuz izlenimler olusturabilmektedir. Bu nedenle etkili bir kendini
tanitma stratejisi igin birey, egitim, deneyim ve statii gibi bilgileri dolayl sekilde
paylasarak hedeftekilerin kendisiyle ilgili yeterlilik sonucuna ulagsmalarin sagla-
yacak sekilde davranabilmektedir (Jones ve Pittman, 1982).

Baumeister ve Jones’un (1978) deneyleri, bireylerin kendilerini tanitma bigim-
lerinin, kars1 tarafin kendileri hakkinda ne bildigine dair algilarina gore stratejik
olarak degistigini gostermektedir. Kendini tanitma davranislarinin sabit kisilik
ozelliklerinden ziyade, sosyal baglamin ve algilanan degerlendirme kosullari-
nin yonlendirdigi duruma bagli stratejik tercihler oldugunu ortaya koymaktadir.
Hewitt vd. (2003), 6zellikle miitkemmeliyetci insanlar, kamuya agik durumlarda
milkemmel bir imaj yaratmak i¢in ideal benlik gelistirerek kendini sunma ca-
balarin1 igeren; miikemmel oldugunu sdyleme, kusurlarini gizleme, davranigsal
olarak sergilemekten ve sozlii olarak itiraf etmekten kaginma gibi davraniglarla
izlenim yonetimine basvurmaktadirlar. Bireylerin kendilerini sunma davranisla-
rinin kisileraras etkilesimler ve sosyal degerlendirme siireglerinden etkilenebil-
digi belirtilmektedir (Uziel ve Schmidt-Barad, 2023).
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Leary’nin (1995) yansitilmig zaferle 6viinme, parlatma ve giiclendirme olarak
ifade ettigi kendini sunma davraniglarini da kendini tanitma stratejisi iginde de-
gerlendirebiliriz. Insanlar, basarili, giiclii, cekici, popiiler ya da baskalarinin go-
ziinde saygim olan kisilerle iligkilendirilmek ister (Leary, 1995). Insanlar bag-
lantil1 olduklar kisi, yer ve kurumlarin gériinen degerini artirarak parlatirlar ve
iligkilendirildikleri seylerin olumsuz 6zelliklerini en aza indirip olumlu 6zellikle-
ri vurgulayarak giiclendirirler. Kendi eksik olduklar1 yonlerde eksik olan kisilerle
baglantilarini ise ¢ok daha az dile getirirler (Cialdini ve de Nicholas, 1989). Bu
tir davranisglarin en dnemli nedeni, baskalarinin géziinde degerli seylerle iligki-
lendirilme arzusudur (Leary, 1995). Cialdini ve de Nicholas (1989), bu egilimle-
rin kisinin kendi basina ulastig1 hedeflere iliskin motivasyonunu azaltabilecegini
vurgulamaktadir.

Ornek Davranislar Sergileme/ Ornek Birey Olma (Exemplification)

Ornek birey olma bireyin davramslariyla drgiite, topluma ya da toplumun ahlaki
yapisina uygun degerlere sahip oldugunu gosterme ¢abasi olarak agiklanmakta-
dir (Yi1lmaz, 2012). Bu taktik kendini tanitmaya benzemektedir. Ancak kendini
tanitmada yetkinlik ve ustalik gbz Oniine sunulurken 6rnek birey olmada daha
cok ahlaki degerler lizerinden kendini sunma davranislari sergilenmektedir. Birey
kendisini diiriist, disiplinli, hayirsever ve 6zverili biri olarak sunmaktadir. Burada
bireyin ahlaki tavrina tutarli davraniglar sergilemesi yani drnek olmasi gerek-
mektedir. Birey, saygi duyulmay1 ve takdir edilmeyi beklemekte; ayrica, bagka-
larindan destek ve fedakarlik istediginde kendi 6rnek davraniglari ona yardimei
olmaktadir (Jones ve Pittman, 1982). Bireyin davraniglarinin 6rnek olabilmesi
icin bu davraniglarin toplumsal normlar ve paylasilan degerler sistemi igerisinde
ahlaki agidan anlamli kabul ediliyor olmasi gerekmektedir. Aksi halde, fedakarlik
ve slirekli vurgulanan ahlaki stiinliik, bireyin samimiyetinin sorgulanmasina ve
kendini tanitmaya ve yiiceltmeye yonelik davranislar sergiledigi algisinin olus-
masina neden olabilmekte, bireyin etki giinii azaltabilmektedir (Leary ve Kowal-
ski, 1990). Ozetle bireyin, bagkalar {izerinde etki yaratmak amaciyla ahlaki de-
gerlere baglilik ve tutarlik gosterecek bicimde davranmasidir.

Bireyin giinliik hayatta 6rnek davraniglarda bulunmasi giivenilir bir imaj ¢izme-
sini saglamakta, diger bireylerde de sucluluk ve sorumluluk duygularina neden
olabilmektedir (Tedeschi ve Melburg, 1984). Ornegin niikleer karsit1 olan ¢evreci
bir birey, kendisiyle benzer diistincelere sahip diger kisilerle birlikte savunduklari
deger icin yoksunluk, tutuklanma, okuldan ya da isinden atilma gibi olumsuzluk-
lara ragmen inandig1 diisiinceyi savunmaktadir. Bu durumla kars1 karsiya kalan
hedefteki kisilerse sucluluk ve sorumluluk duygulariyla hareket ederek bireyi
destekleme davranisi gostermektedirler (Jones ve Pittman, 1982).
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Ornek birey olmaya ¢alisan kisiler, adanmis veya iistiin goriinmek icin gereken-
den daha fazla veya daha iyi seyler yapmaktadirlar (Bolino vd., 2008). ise erken
gelme, isten gec ¢ikma, eve is gotiirme, Orgiitsel baglilik ve orgiitsel vatandaglik
davranislarimi yiiksek diizeyde sergileme, disiplinli, fedakar ve diiriist gériinmeye
calisma en ¢ok gozlenen davramslardir (Yilmaz, 2012). Ornek birey olma izle-
nimini yonetirken bireyin olumsuz tek bir davranisi, onun giivenirligini ve dii-
ristliglinii zedeleyebilmektedir. Ayrica birey, ikiyiizlii, bencil ve ¢ikarci olarak
algilanabilmektedir (Leary, 1995).

Kendini Acindirma/ Yalvarma (Supplication)

Kendini acindirma, bireyin kendisini belirli agilardan caresiz veya yetersiz biri
olarak gostermeye yonelik davranislaridir. Kendini sevdirme, tanitma, 6rnek bi-
rey olma ve Onemini zorla fark ettirmeye calisma stratejilerini kullanacak du-
rumda olmayan birey i¢in son c¢are kendini acindirma davranisidir. Kendi ¢are-
sizligini ve yetersizligini kabul etmek, hatta acikc¢a sergilemek bireyin yeterlik
algisini azaltabilmekte, benlik saygisi agisindan bedeli agir olabilmektedir (Jones
ve Pittman, 1982). Birey kasitli olarak olumsuz bir izlenim vermeye calismakta,
belirli bir kisinin veya grubun bireyin davranisin1 kotii olarak gorecegine inan-
maktadir (Becker ve Martin, 1995). Birey, kendisiyle ilgili olumsuz bir benlik su-
numu sergilemektedir. Bu durum bireyi, yetersiz, korunmaya ve yardima muhtag
gostermektedir.

Birey, kendi zayifliklarini ve bagimliliklarini agikca ortaya koyarak baskalarinin
koruma, yardim etme, destekleme ve bakim saglama egilimlerini harekete geci-
rebilir. Bunun yani sira, kendini acindirma davranisi, agir veya hos olmayan so-
rumluluklardan kaginmak ya da diisiik performansi mazur goéstermek amaciyla da
sergilenebilir. Toplumsal sorumluluk normuna gore, insanlar diger kisilere yar-
dim etmelidir. Insanlar, ger¢ekten yardim etmek isteyip istemediginden bagimsiz
olarak yardima veya destege ihtiya¢ duyan kisilere karsi bir sorumluluk duy-
maktadir. insanlar bu bilgiyi kullanarak, kendilerini yardima muhtag bir bigimde
sunarak bagkalarinin yardimini ve destegini elde edebilirler (Leary, 1995). Ancak
kendini acindirma davranisini ¢ok fazla sergileyen birey, tembel ya da firsatci
(malingerer) yani kendi igini yapmak yerine baskalarinin ¢abasindan faydala-
nan biri olarak degerlendirilmektedir. Bu taktik, karsilikli telafi edici degisimler
(compensatory exchanges) ile kullanildiginda ise yaramaktadir (Jones, 1990).

Ayrica insanlar, depresif bir durumda olarak ya da olmayarak iizgiin ve cesareti
kirilmis bir izlenim yaratma egiliminde olmakta, bu durum bagkalarindan yardim
beklediklerinde veya iizerlerine gelecek bazi taleplerden kaginmak istediklerinde
ortaya ¢ikmaktadir (Weary ve Williams, 1990). Hasta goriinmek de kigiye hos
olmayan gorev veya etkinliklerden kaginma imkan1 saglamaktadir. Hasta rolii,
bireylerin hastayken olagan performans diizeylerini gostermelerinin beklene-
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meyecegi varsayimini icerir. Bu nedenle hastalik dogru ya da yanlis olsa bile
smiftaki, spordaki veya isteki diisiik performansi agiklamak i¢in kullanilabilir.
Birey, istenmeyen davranislarinin sosyal sonuglarindan kendisini korumus olur
(Leary, 1995). Braginsky ve Braginsky’nin (1967) klasik ¢aligmasi, bir psikolog
tarafindan uzun siireli sizofreni tanisi almis otuz hasta ile yapilmistir. Hastalara,
hastanede yatan sizofrenlerin agik veya kapali kogusa yerlestirilip yerlestirilme-
yeceklerini ya da hastaneden taburcu edilip edilmeyeceklerini belirlemek igin
kendileriyle goriigiilecegi sdylenmistir. Aragtirma sonunda, arastirmacilarin da 6n
gordiigi gibi agik kogus (daha rahat) grubundaki hastalar, diger gruplara (taburcu
olduklarinda dis diinyaya uyum sorunu yasayacaklar) gore belirgin bicimde daha
az psikolojik belirti bildirmis, kendilerini daha olumlu tanimlamis ve daha az
denetim gerektiren bireyler olarak goériilmuslerdir.

Toplumsal normlar, insanlarin kendilerinden daha zayif konumda olan kisilere
saldirmamasinit ve onlar kiiciik diisiirmemesini gerektirmektedir. Dolayisiyla
birey, elestiriden kaginmak amaciyla kendini zayif gosterecek ya da degersizles-
tirecek davranislarda bulunabilmektedir (Baumgardner, 1991). Ancak hedefteki
kisi bu norma duyarsiz olabilir ya da baslangigta yardimei olsa da uzun vadede
yardim etmekten kaginabilir, iletisimi kesebilir (Jones ve Pittman, 1982). Birey,
kendini acindirarak diger insanlarin sosyal sorumluluk, ahlaki yiikiimliilik ve
giiclli olanin zayif olana yardim etmesi normu iizerinden destek saglamaya ca-
ligmaktadir.

Savunmaci Stratejiler

Bir kisinin itibar1, imaj1 ve benlik saygisina zarar verebilen zor durumlar kimlik
riski faktorii (identity risk factor) olusturmaktadir. Kisi kendini zor bir durumda
(sticky situation) bulur ve bu durumla ilgilenilmezse, bagkalar1 tarafindan olum-
suz algilanabilir, yaptirimlarla, cezalarla karsilasabilir, gelecekteki firsat ve 6diil-
lerden mahrum birakilabilir ya da maddi zarar yasayabilir (Crant ve Bateman,
1993). Yapilmamasi gereken bir seyi yapmak ya da yapilmasi gereken bir seyi
yapmamak, bir iste basarisiz olmak ve yanlis bir durumda sugiistii yakalanmak
zor durumlara 6rnek verilebilir. Boyle bir durumu onarmak i¢in kullanilan taktik-
ler, kisinin karsilastig1 zor durumla basa ¢ikmak igin, izleyiciye bir agiklama, bir
mazeret ya da bir 6ziir sunmay1 amacglamaktadir (Rosenfeld vd., 1995). Bylece
olumsuz durumu en aza indirmek amaciyla, olaya ya da aktore farkli bir bakis
acistyla yaklasilmaktadir (Schlenker, 1980). Savunmaci izlenim yonetimi strate-
jilerinin &zellikle kisilerarasi degerlendirme siireclerinde bireyin sosyal imajini
koruma ve olumsuz algilar1 azaltma amaci tasidigi belirtilmektedir. Bireylerin
olumsuz degerlendirmeler karsisinda sosyal imajlarini korumaya yonelik savun-
mact izlenim ydnetimi davranislarina bagvurmaktadirlar (Uziel ve Schmidt-Ba-
rad, 2023).
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Zor durumun ardindan gelen diizeltici davraniglar; olumsuz izlenimi azaltmak,
onu reddetmek, etkisiz hale getirmek veya onu olumlu olarak yeniden tanimla-
mak olmak tizere dort farkli yolla yapilabilmektedir (Jaja, 2003). Bu yollardan
biri Goffman (2021) tarafindan bilingli gormezden gelme (studied nonobservan-
ce) taktigi olarak ifade edilen olumsuz durum hi¢ yasanmamig gibi davranmaktir.
Ancak, ¢ogu zaman insanlar, olumsuz izlenim biraktiklarint diisiindiiklerinde,
izlenimlerini onarmak i¢in 6ziir dileme (apologies), a¢iklama yapma (accounts)
ve telafi edici benlik sunumu (compensatory self-presentation) davraniglarinda
bulunmaktadirlar (Leary, 1995).

Oziir Dileme (Apologies)

Oziir, istenmeyen bir olayin sorumlulugunu kabul etmeyi ve pismanlik ifade et-
meyi igerir. Bir 6ziir, kiginin uygun olmayan bir davranista bulundugunu kabul
etmesiyle birlikte, pismanlik duygusunu ve affedilme istegini dile getirmesidir.
Insanlar 6ziir dileyerek, davranislarinin sorumlulugunu iistlenirler ve hatalari-
nm fark eden, pismanlik duyan, “diiriist” bireyler olarak goriilmek istediklerini
gosterirler. Oziirler, giiclii onarim taktikleridir; ciinkii baskalarinn kisi hakkinda
yapabilecegi olumsuz degerlendirmeleri azaltabilirler. Ancak 6ziir dilemek her
zaman kolay degildir. Insanlar, bir 6zriin faydalarini (imajlarni onarma) onun
olas1 maliyetleriyle (basarisizligi ya da hatay1 agik¢a kabul etme) dengelemek zo-
rundadir. Bu nedenle insanlar siklikla nitelikli &ziirler kullanirlar; 6rnegin “Kiril-
diysan lizglinim” gibi ifadeler, sorumlulugun diizeyini yumusatarak kisiyi daha
az yukiimli gosterir (Leary, 1995).

Aciklama Yapma (Accounts)

Aciklama yapma, bireyin yasadigi basarisizligin kimligi {izerindeki olumsuz et-
kisini azaltmak ve beklenmedik ya da uygunsuz davranisinin yarattigir boslugu
kapatmak amaciyla kullanilan sézel ifadelerdir (Scott ve Lyman, 1968’den akt.
Rosenfeld vd., 1995). Olumsuz bir olay karsisinda onaylanmamaktan kaginmak
amaciyla aciklamalar sunulur; bu baglamda mazeretler ve gerekcelendirmeler,
aciklama (account) stratejisinin 6zel tiirleri olarak degerlendirilmektedir (Bolino
vd., 2008). Kuskulu veya sorgulanabilir eylemlerin gerekg¢elendirilmesinde, en
sik basvurulan agiklamalar bireyin itibarint koruma amaci tasir (Bromley, 1993).
Insanlar bir gérevde basarisiz olduklarinda kendini engelleme ve digsal nedensel
aciklamalarda bulunma taktiklerini kullanarak basarisizligi kendi yetersizlikle-
rine degil, kosullara baglama egilimi gostermektedirler. Kendini engelleme, bi-
reyin olast bir basarisizlik 6ncesinde veya sonrasinda, performansini olumsuz
etkileyebilecek engelleri (sartlarim zordu, odaklanamadim vb. ifadelerle) ortaya
¢ikarmasidir. Birey bu ifadelerle kendi benligini korumaya ¢aligmaktadir. Digsal
nedensel agiklamalar, bir sonucun nedenini bireyin kendisi disinda kalan faktor-
lere baglamasidir. Birey, basarisizligin sorumlulugunu dis ¢evreye aktarmaktadir.

Egitim Fakiiltesi Dergisi, Yil 12 Say1 2 - 2026 (243-287) 273



Izlenim Yonetimi: Kavramsal Cerceve

Kendini engelleme ve digsal nedensel agiklamalarda bulunma taktikleri sugla-
malar1 azaltmakta, olumsuz izlenimleri yumusatmaktadir. Basar1 durumunda ise
engellerin ya da kosullarin basari lizerindeki zorlayict etkisi diger bireyler tara-
findan dikkate alinmamaktadir (Crant ve Bateman, 1993).

Scott ve Lyman (1968) agiklamalar1 mazeretler ve gerekgelendirmeler olarak
aciklamaktadir. Mazeretler; kazaya basvurma (yasanan olumsuzluklarin kaza
oldugunu sdyleme), bilgisizlik veya yetersiz bilgilendirmeye bagvurma (yeterli
bilgiye sahip olmadigini sdyleme), biyolojik veya diirtiisel etkenlere bagvurma
(kontrol edilemeyen biyolojik bir diirtii ya da i¢sel faktor tarafindan yonlendirildi-
gini sdyleme), giinah kegisine ¢evirme (bagkasinin hatali oldugunu sdyleme) sek-
lindeki agiklamalardir. Gerekgelendirmeler; zararin inkar1 (davranisi kabul etme,
zarar1 ya da hasar1 kabul etmeme), magdurun suglanmasi (magdurun davranisi
hak ettigine inanilarak mesrulastirma), suglayanlarin suglanmasi (digerlerinin de
ayni seyi yaptigini veya daha kotiisiinii yapip ceza almadigini 6ne siirme), sada-
kate bagvurma (baglilik hissetme ve sadakat gerek¢esiyle davranisi hakli goster-
me) seklindeki ifadelerdir. Bu siniflandirma, bireylerin ve orglitlerin itibarlarini
korumak igin farkli stratejilerle sorumlulugu sinirlandirmaktadirlar. Ozetle, birey
mazeret sunarak olumsuz durumun kendi sugu olmadigini, gerekcelendirmeler-
le olumsuz sonugtaki roliinii kabul edip yanlis olmadigini savunmaktadir (akt.
Rosenfeld vd., 1995). Mazeretlerin etkisi, sunulan agiklamanin yeterli, mantikli
ve i¢inde bulunulan kosullarla tutarli olmasinin yani sira, toplumsal normlara uy-
gunlugu ve samimiyet algisi yaratmasina baglidir. Normatif beklentileri karsila-
yan mazeretler, bireyin sorumlulugunu tamamen reddetmeden, eylemin olumsuz-
lugunu yeniden degerlendirerek benlik imajinit korumasina olanak tanimaktadir.
Ozellikle sorumlulugu kismen hafifleten ve basarisiziigi digsal ya da durumsal
etkenlerle iliskilendiren agiklamalarin, iigiincii kisiler nezdinde daha kabul edi-
lebilir bulundugu goriilmektedir. Bu yoniiyle mazeretler, bireyin yetersiz ya da
basarisiz olarak etiketlenmesini dnleyen ve kendini tanitma siirecinde koruyucu
bir iglev tlistlenen sozlIii araclar olarak degerlendirilmektedir (Jaja, 2003).

Acgiklama yapma taktiginin mazeret sunma ve gerek¢elendirmelerde bulunma-
dan ziyade en kesin ve dogrudan bi¢imi, masumiyet savunmasidir (aynt zamanda
inkar olarak da adlandirilir). Bu tiir bir agiklamada kisi, s6z konusu olayla ilgi-
li her tiirlii sorumlulugu tamamen reddeder. Oziinde bir masumiyet savunmasi,
“Ben yapmadim.” demektir. Eger digerleri bu tiir bir ac¢iklamay1 gecgerli kabul
ederse, kisinin i¢inde bulundugu ¢ikmaz ¢o6ziilmiis olur (Leary, 1995). Ancak,
olumsuz olay ya da duruma dahil oldugu agikca belli olan birey, davranisi i¢in
mazeretler sunar. Mazeret sunan birey, eylemlerinin olumsuz olaya bir sekilde
yol agtigini kabul eder; ancak bu durumdan goériindiigii kadar sorumlu olmadigini
belirtir. Boylelikle, kasitsizlik ya da hafifletici kosullar vurgulanmis olur (Crane
ve Crane, 2002).
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Aciklama yapmanin bir baska taktigi haklilastirmadir. Insanlar, olumsuz durum-
larla ilgili sorumluluklarini en aza indirmek i¢in mazeretleri, olumsuz davranigla-
rin1 daha uygun, arzu edilir veya savunulabilir gostermek i¢inse haklilagtirmalari
kullanmaktadirlar. Olumsuz durumun goriindiigli kadar kotii olmadigini vurgula-
yarak kii¢iiltme (direct minimization) yapabilir. Farkli bir sekilde davranis1 sade-
ce zararsiz gostermekle yetinmeyip olumlu bir amaca hizmet ediyormus gibi su-
narak yararlilik iddiasinda (claimed beneficence) bulunabilir (Schlenker, 1980).
Bazen de insanlar, gereksiz oldugunu ya da daha fazla dikkat ¢ekeceklerinden
korktuklarindan agiklama yapmak istemezler. Agiklama yapmayr reddetmek
bile etkili bir benlik sunumu taktigi olabilir; ¢linkii bu tutum, 6zgiliven, giic veya
umursamazlik gostergesi olarak yorumlanabilir. Bu sessizlik, digerleri tarafindan
saygisizlik olarak anlagilma riski tagimaktadir (Leary, 1995).

Sosyal hayatin ¢atigmasini azaltmak amaciyla birey ve hedefteki diger bireyler de
birbirlerini koruyabilirler. Hedefteki bireyler, bireyin (aktoriin) hatasini gérmez-
den gelerek ya da hatay1 fark etmemis gibi yaparak onun zor durumda kalmasini
engeller. Bireyse duygularini bastirarak kendi hatalarini zararsiz, basit bahaneler-
le kapatir. Gereksiz aciklamalardan kaginir (Goffman, 2021).

Schonbach (1980), bireylerin karsi karstya kaldiklari elestiri, suglama ve basari-
sizliklara yonelik agiklamalarini kabuller ve reddetmeler olarak siniflandirmistir.
Birey, kendi sugunu ya da sorumlulugunu agik bigimde kabul edebilir, bilingli bir
bi¢imde herhangi bir agiklamada ya da savunmada bulunmayabilir ya da gegmis-
teki ve gelecekte olabilecek olumlu davraniglarina atifta bulunarak hos olmayan
durumlardan kurtulmaya ¢alisabilir. Reddetme davranisinda birey inkar edebilir,
hi¢ yasanmamis gibi davranabilir, belirsiz agiklamalarda bulunabilir ya da bagka-
sin1 suglayabilir.

Telafi Edici Benlik Sunumu (Compensatory Self-Presentation)

Bireylerin bagkalarinin kendileri hakkinda olumsuz bir izlenime sahip oldugu-
nu fark ettiklerinde, bu olumsuzlugu dogrudan gidermek yerine, farkli ve iliskili
olmayan bir alanda 6zellikle olumlu bir izlenim olusturarak dengelemeye ¢alig-
tiklar1 bir kendini tanitma stratejisidir. Arastirmalar, bireylerin olumsuz deger-
lendirildiklerini algiladiklari durumlarda, alternatif alanlarda olumlu 6zelliklerini
vurgulayarak benlik imajlarini koruma egiliminde olduklarini gostermektedir
(Baumeister, 1982; Baumeister ve Jones, 1978). Ozellikle ahlaki ya da sosyal
norm ihlallerinin ardindan sergilenen yardimsever ve prososyal davraniglar, yal-
nizca i¢sel duygulart diizenleme amaci tasimamakta, ayni zamanda bagkalariin
gozlindeki imaj1 onarmaya yonelik bir islev de listlenmektedir. Telafi edici benlik
sunumu, hem olumsuz izlenime sahip oldugu diisiiniilen kisilere yonelerek zarar
goren imaj1 onarmaya, hem de bagka hedefler iizerinde olumlu bir izlenim olus-
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turarak bireyin benlik saygisini ve 6znel degerlendirmesini yeniden dengelemeye
hizmet etmektedir (Leary, 1995).

Alan yazminda agiklanan bu taktiklerin yan1 sira izlenim yonetimi taktiklerini
Tiirk kiiltiirii baglaminda inceleyen Bozkurt Yildirim ve Ergiin Ozler (2020), ka-
mufle etme/maskeleme, kendini 6vme, yaranmaya c¢alisma, adanmig goriinme,
imaj koruma, géz boyama/etkileme, gozdagi verme davranislarinin Tiirk toplu-
munda c¢alisma hayatinda goriildiigiinii kesfetmislerdir. Tiirk kiiltiirii baglamin-
da ortaya cikan taktiklerden Kamufle Etme/Maskeleme, bireyin istedigi imaji
olusturmak amactyla gergek diislince, 6zellik veya davraniglarinin bazi yonleri-
ni gizlemesini; Kendini Ovme, bireylerin yetenek ve basarilarmi 6ne ¢ikararak
olumlu algi olusturmalarini; Yaranmaya Calisma, bireylerin, karsi tarafi 6vme,
degerli hissettirme ve olumlu iliskiler gelistirme yoluyla kabul gérme c¢abalarin;
Adanmis Goriinme, bireylerin isine bagli bir calisan imaj1 olusturmak amaciyla
saygili davranma, iltifat etme, goniillii gorev tistlenme ve sorumluluk alanlari-
nin digindaki islere katki saglama gibi davranislar sergilemelerini; imaj Koru-
ma, bireylerin hata veya basarisizlik durumlarinda mazeret tiretme, sorumlulugu
paylagma ya da basarisizlik riski tagiyan gorevlerden kaginma yoluyla mevcut
olumlu algilarini siirdiirme c¢abalarmi; Goz Boyama/Etkileme, bireylerin karsi
tarafin algisin1 yonlendirmek amaciyla entelektiiel gériinmeye ¢alisma, geregin-
den fazla yardim etme, yapmacik tevazu sergileme ve goriiniirligi yiiksek isleri
tercih etme gibi davranislar gostermesini; Gozdag1 Verme/Tehdit Etme ise birey-
lerin yetki, makam ve gii¢ unsurlarini vurgulayarak karsi taraf iizerinde ¢ekinme
ve itaat duygusu olusturma ¢abalarini ifade etmektedir. Aragtirmacilar, bu taktik-
lerin Tiirk toplumunda grup aidiyeti, sosyal kabul, hiyerarsik iligkiler ve kisiler
arasi etkilesim oriintiilerinden etkilenerek sekillendigini ve kiiltiirel 6zelliklerin
izlenim yonetimi davranislarinin ortaya ¢ikiginda belirleyici olabilecegini belirt-
mektedirler (Bozkurt Yildirim ve Ergiin Ozler, 2020).

Izlenim yonetimi taktikleri birlikte degerlendirildiginde, bireylerin sosyal etkile-
sim siireclerinde farkli amaglara yonelik ¢esitli davranig stratejileri kullandiklari
goriilmektedir. Bu taktiklerin bazilar1 olumlu bir sosyal imaj olusturmay1 amag-
larken, bazilar1 mevcut sosyal imaji1 koruma ya da olumsuz degerlendirmeleri
azaltma iglevi tasimaktadir. Dolayisiyla izlenim yonetimi taktikleri, bireyin sos-
yal ¢evresindeki degerlendirmeleri yonlendirme ve kisilerarasi iliskilerini diizen-
leme ¢abasinin davranigsal yansimalari olarak degerlendirilebilir.

SONUC

Sonug olarak izlenim ydnetimi; sosyal bilis, sosyal algi, izlenim olusturma, atif
siiregleri ve izlenimleri yonetme davraniglariyla iligkili ¢ok boyutlu bir sosyal
yapidir. Insanlarin diger insanlarla bir arada bulundugu hemen her ortamda et-
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kilesim halinde olmalari, belirli sosyal beklentilerin olusmasina ve bireylerin bu
beklentilere uygun davraniglar gelistirmelerine neden olmaktadir. Sosyal yasam
igerisinde zamanla siradanlasan ve otomatiklesen bu etkilesim hali, Goffman’in
tiyatro metaforunda oldugu gibi bireylerin farkli sosyal rollere uygun davranislar
sergiledigi bir siirece doniismektedir.

[zlenim y®netimi; bireyin sosyal ¢evresini algilama, yorumlama ve degerlendir-
me bi¢imiyle iligkili biligsel siirecleri, benlik saygisi, sosyal kabul gérme, olum-
lu degerlendirilme, aidiyet ve onay ihtiyaci gibi duyussal yonelimleri, belirli
amaglara ulagma, fayda saglama, sosyal ya da bireysel kazanim elde etme ve
hedef kitle lizerinde istenilen etkiyi olusturma istegiyle iliskili giidiisel unsurlari,
kisilerarasi iligkiler, sosyal roller, rol beklentileri, geri bildirim siirecleri ve du-
rumsal farkliliklar gibi etkilesimsel unsurlari, kiiltiir, degerler, toplumsal normlar
ve sosyal cevre gibi toplumsal unsurlari, ayrica beden dili, yiiz ifadeleri, sozlii
davranislar, gériinim ve sembolik gdstergeler gibi davranigsal boyutlari igeren
cok katmanl bir yap1 olarak degerlendirilebilir. Bu siire¢ ayni zamanda bireyin
sosyal imajini, benlik algisini, statiisiinii, kimlik olusumunu ve sosyal ¢evredeki
konumunu da etkileyebilmektedir. Izlenim y&netimini agiklamak amaciyla gelis-
tirilen modeller de kavramin farkli boyutlartyla ele alinmasina ve daha biitiinciil
bigimde degerlendirilmesine katki saglamistir. Ozetle izlenim yonetimi, yalnizca
davranigsal bir kendini sunma siireci degil; bilissel, duygusal, giidiisel, toplumsal
ve etkilesimsel boyutlarin birlikte isledigi ¢ok yonlii bir etkilesim bigimidir.

[zlenim y&netimi taktikleri, bireyin sosyal ¢evresinde kurmak ve siirdiirmek iste-
digi iligki bigimine gore degisebilen esnek davranis araglaridir. Dogrudan strateji-
lerde birey, hedef kitleyle dogrudan etkilesime girerek kendisi hakkinda istenilen
izlenimleri olusturmaya ¢alisirken, dolayl stratejilerde basarili kisi, grup ya da
sonuglarla iligki kurarak kendisini daha olumlu, yeterli ve degerli géstermeye
caligabilmektedir. Bunun yani sira bireyler, olumsuz degerlendirilen kisi ya da
durumlarla aralarina mesafe koyarak benliklerini ve sosyal imajlarini1 koruma ca-
basi1 da gdsterebilmektedirler.

Saldirgan ve savunmaci izlenim yonetimi stratejileri birlikte degerlendirildigin-
de, izlenim olusturmanin her zaman kolay bir siire¢ olmadig1 goriilmektedir. Bi-
reyler olugturmak istedikleri imaja ulasabilmek amaciyla farkli stratejilere bagvu-
rabilmekte, ancak kullanilan stratejiler bazen arzulanan imaj1 desteklerken bazen
de bireyin sosyal imajina zarar verebilmektedir. Saldirgan stratejilerde birey
kendisini daha sevilen, begenilen ya da etkili biri olarak gostermeye calisirken
sicak davranma, yakinlik kurma, uyma, iyilik yapma ve ¢ekiciligi kullanma gibi
taktiklere bagvurabilmektedir. Bazi durumlarda ise birey gbzdag: verme taktigini
kullanarak daha otoriter, baskin ve zorlayict bir izlenim olusturmaya calisabil-
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mektedir. Kendini tanitma taktiginde birey; yeterliliklerini, bagarilarini ve kisisel
ozelliklerini 6n plana ¢ikararak kendisini daha yeterli ve dikkat ¢ekici gdsterme-
ye c¢aligmaktadir. Bunun yani sira birey, ahlaki 6zelliklerini 6n plana ¢ikararak
ornek birey olma taktigini de kullanabilmektedir. Bireyin kendisini ¢aresiz, ko-
runmaya ve yardima muhtag¢ gdstermesiyle ortaya ¢ikan kendini acindirma tak-
tigi ise zaman zaman olumsuz bir benlik imaj1 olusturabilmekte, ancak bireyin
cevresindekilerden destek, anlayis ve yardim gérmesini de saglayabilmektedir.
Savunmaci stratejilerde ise birey, zor durumda kaldiginda ortaya ¢ikan olumsuz
izlenimleri azaltmaya, aciklamaya ya da yeniden diizenlemeye caligmaktadir. Bu
amagla birey bazen olumsuz davraniginin sorumlulugunu alarak 6ziir dilemekte,
bazen davranisina iliskin mazeretler ve agiklamalar sunmakta, bazen de hakli-
ligin1 6n plana g¢ikararak kendisini savunmaktadir. Bazi durumlarda ise bireyin
aciklama yapmaktan kagimmasi, bir tiir savunma davranisi olarak degerlendiri-
lebilmektedir. Bunun yani sira birey, ortaya ¢ikan olumsuz izlenimleri azaltabil-
mek amaciyla toplumsal normlara ve ahlaki degerlere daha uygun davraniglar
sergileyerek benligini ve sosyal imajini korumaya ¢alisabilmektedir. Ayrica Tiirk
kiiltiirii baglaminda ortaya konulan bulgular, izlenim yonetimi davranislarinin
evrensel kaliplarla sinirli olmadigimi ve kiiltiirel 6zelliklerin bu davraniglarin bi-
cimlenmesinde 6nemli bir rol oynayabilecegini gostermektedir.

Izlenim yénetimi kavrami her ne kadar sosyal psikoloji literatiiriinde uzun yillar-
dir ele alinan ve kuramsal temelleri ge¢mise dayanan bir kavram olsa da degisen
iletisim bigimleriyle birlikte giiniimiizde farkl: etkilesim ortamlarinda da varligi-
n1 siirdiirmektedir. Dijital iletisim ortamlarinin ve sosyal medya platformlarinin
yayginlagmastyla birlikte izlenim yonetimi davraniglarinin ¢evrim i¢i etkilesim
siireglerinde de siirdiiriildigi gortiilmektedir. Bireyler ve kurumlar dijital ortam-
larda da benlik sunumlarini diizenleyebilmekte ve baskalarinin degerlendirmele-
rini yonlendirmeye calisabilmektedirler. Bu durum, izlenim ydnetiminin degisen
etkilesim kosullarina uyum saglayabilen dinamik bir yap1 oldugunu gostermek-
tedir. Ayrica dijitallesmeyle birlikte doniisen iliskiler ve etkilesim bigimlerinin
izlenim yonetimi agisindan incelenmesinin alan yazinina katki saglayacagi dii-
siiniilmektedir.

Sonug¢ olarak izlenim yonetimi, bireylerin kisilerarasi iliskilerini diizenleyen,
sosyal kabuliinii sekillendiren ve etkilesim siireclerine yon veren énemli meka-
nizmalardan biridir. Bu ¢alisma, izlenim yonetimi kavramini yalnizca kendini
sunma davraniglar1 ¢cer¢evesinde degil; sosyal bilis, sosyal algi, izlenim olugtur-
ma ve atif siirecleriyle iligkili bicimde ele alarak kavrama biitiinciil bir bakis agis1
sunmay1 amac¢lamistir. Gelecek arastirmalarda, kavramin sosyal bilis ve sosyal
alg1 temelinde farkli aragtirma yontemleriyle incelenmesi; izlenim yonetimi dav-
raniglarinin egitim orgiitleri gibi farkli yapilarda nasil ortaya ¢iktiginin ve hangi
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sonuglara yol agtiginin arastirilmasinin alan yazinina katki saglayacagi disiiniil-
mektedir. izlenim y&netimi strateji ve taktiklerinin kullaniminda kiiltiirel farkli-
liklarin etkisinin incelenmesinin de kavramin kuramsal ¢er¢evesinin gelistirilme-
sine yardime1 olacagi diistintilmektedir.
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Extended Abstract

Impression management is a multidimensional concept closely related to soci-
al cognition, social perception, impression formation, attribution processes, and
interpersonal interaction. Although the concept has been widely discussed in dif-
ferent disciplines, studies examining impression management comprehensively
within the framework of social psychology remain limited in the literature. In
particular, the relationship between impression management and cognitive, per-
ceptual, and interpersonal evaluation processes has not been sufficiently addres-
sed within a holistic framework. Therefore, this study aims to examine impression
management from a social psychology perspective by discussing its theoretical
foundations, cognitive background, major models, strategies, and tactics in depth.
In this study, impression management is considered not merely as an individu-
al self-presentation effort, but as a reciprocal and dynamic interaction process
in which individuals both form impressions about others and attempt to influ-
ence how they are perceived during interpersonal interactions. In this respect,
impression management is associated not only with deliberate self-presentation
behaviors but also with broader cognitive and interactional processes that shape
interpersonal relations. The study particularly focuses on how individuals eva-
luate their social environment, interpret social expectations, and regulate their
behaviors according to situational and interpersonal contexts.

The study was conducted through a qualitative literature review. National and
international studies related to impression management were comparatively exa-
mined within the framework of social psychology approaches. In this context, the
cognitive foundations of impression management were discussed through major
processes related to perception, interpretation, impression formation, and attribu-
tion. Furthermore, the study examined the major theoretical models developed to
explain impression management and evaluated how these models contributed to
understanding the concept from different dimensions.

Within the scope of the study, impression management strategies and tactics were
also examined in detail. Direct and indirect strategies were evaluated in terms of
how individuals attempt to create desired impressions either through direct inter-
personal interaction or through association with successful individuals, groups,
or outcomes. In addition, acquisitive (aggressive) and defensive strategies were
discussed within the context of maintaining, protecting, repairing, or strengthe-
ning social image and self-presentation. Tactics such as self-promotion, ingra-
tiation, exemplification, intimidation, supplication, apology, justification, excu-
se-making, and compensation behaviors were evaluated as flexible behavioral
tools that individuals may use depending on interactional goals and situational
conditions.

286



Sahinde Tekerek, Necla Sahin Firat

The findings of the study indicate that impression management should not be un-
derstood solely as a conscious and strategic process. Some impression manage-
ment behaviors may become routinized and partially automated through repeated
interaction processes in everyday social life. In this respect, impression manage-
ment represents a multidimensional structure involving cognitive, affective, mo-
tivational, interactional, social, and behavioral dimensions. The study also sug-
gests that impression management is shaped by social expectations, interpersonal
roles, cultural norms, feedback processes, self-perception, and interaction con-
texts. Therefore, impression management functions as an important mechanism
that regulates interpersonal relationships, influences social acceptance processes,
and shapes social image and identity construction.

Another important finding of the study is that impression management behaviors
continue to evolve in parallel with changing communication environments. With
the increasing prevalence of digital communication and social media platforms,
impression management practices have become increasingly visible in online in-
teraction processes. Individuals and institutions attempt to regulate self-presen-
tation and influence others’ evaluations not only in face-to-face interactions but
also in digital environments. This demonstrates that impression management is
a dynamic structure capable of adapting to changing communication conditions.
As a result, this study approaches impression management not only as a beha-
vioral self-presentation process but also as a multidimensional phenomenon as-
sociated with social cognition, social perception, impression formation, and in-
terpersonal interaction. It is considered that evaluating impression management
within a broader social psychology framework may contribute to the theoretical
development of the literature and provide a more comprehensive understanding
of interpersonal interaction processes.
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Oz

Bu ¢alismanin amaci, Tiirkiye Yiizyilt Maarif Modeli kapsaminda hazirlanan Fen
Bilimleri Dersi Ogretim Programinin uygulanmasi siirecinde fen bilimleri 6gret-
menlerinin karsilastiklart gligliikleri belirlemektir. Calismada nitel arastirma yon-
temlerinden durum ¢alismasi deseni kullanilmistir. Calisma grubunu, 20242025
egitim-6gretim yilinda Tiirkiye’ nin farkli illerinde gorev yapan ve besinci sinif
fen bilimleri derslerini yiiriiten 12 fen bilimleri 6gretmeni olusturmaktadir. Ca-
lismada 6lgiit 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Veriler, aragtirmacilar tarafindan
gelistirilen yar1 yapilandirilmis goriisme formu araciligiyla toplanmis ve igerik
analizi yontemiyle analiz edilmistir. Veri analizinde MAXQDA programindan
yararlanilmigtir. Bulgular, fen bilimleri 6gretmenlerinin Tirkiye Yiizyili Maarif
Modeli’nin 6grenci merkezli ve beceri temelli yapisini genel olarak olumlu de-
gerlendirdiklerini gostermektedir. Bununla birlikte 6gretmenler; zaman yonetimi,
ogrenci hazirbulunuslugu, igerik yogunlugu, 6l¢me-degerlendirme uygulamalari,
farklilastirma, okul temelli planlama ve hizmet i¢i egitimler konusunda gesit-
li giigliikler yasadiklarini belirtmislerdir. Ozellikle baz1 konularin &grencilerin
gelisim diizeylerine gore agir oldugu, etkinliklerin ve siire¢ degerlendirme uy-
gulamalarmin mevcut ders siiresi igerisinde uygulanmasinda zorlanildig: ifade
edilmistir. Ayrica 6n bilgi eksiklikleri, kalabalik siniflar, materyal yetersizlikleri
ve hizmet i¢i egitimlerin uygulamaya yeterince rehberlik etmemesi 6nemli giic-
lik alanlar1 olarak belirlenmistir. Sonug olarak yasanan giicliiklerin biiyiik dlgii-
de programin temel yaklasimindan degil, uygulama kosullarindan kaynaklandig:
goriilmiistiir. Bu dogrultuda uygulama temelli hizmet i¢i egitimlerin artirilmasi
ve okul olanaklarimin gelistirilmesi dnerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Tiirkiye Yiizyilli Maarif Modeli, Fen Bilimleri Dersi Og-
retim Programi, Fen bilimleri 6gretmeni, Program uygulama siireci, Uygulama
giicliikleri.
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Karsilasilan Giigliikler: Fen Bilimleri Ogretmenlerinin Goriisleri

Challenges in Implementing the Science Curriculum of
the Tiirkiye Century Education Model: Views of Science
Teachers

Abstract

The aim of this study was to identify the challenges encountered by science
teachers during the implementation of the Science Curriculum developed with-
in the framework of the Tiirkiye Century Education Model. A qualitative case
study design was employed. The study group consisted of 12 science teachers
teaching fifth-grade science courses in different regions of Tiirkiye during the
2024-2025 academic year. Criterion sampling was used to select the participants.
Data were collected through a semi-structured interview form developed by the
researchers and analyzed using content analysis. MAXQDA was utilized during
the data analysis process. The findings revealed that science teachers generally
evaluated the student-centered and competency-based structure of the Tiirkiye
Century Education Model positively. However, they reported various challeng-
es related to time management, student readiness, content intensity, assessment
and evaluation practices, differentiation, school-based planning, and in-service
training. Teachers particularly emphasized that some topics were above students’
developmental levels and that classroom activities and process-based assessment
practices were difficult to implement within the available instructional time. In
addition, lack of prior knowledge, crowded classrooms, insufficient materials,
and inadequate practical guidance in in-service training emerged as major chal-
lenges. Overall, the findings suggest that the difficulties experienced stem largely
from implementation conditions rather than the fundamental philosophy of the
curriculum. Therefore, increasing practice-oriented in-service training opportu-
nities and improving school resources are recommended.

Keywords: Tiirkiye Century Education Model, Science Curriculum, science
teacher, curriculum implementation process, implementation challenges.
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GIRIS

flerleyen teknolojik ve bilimsel gelismelerin hizli oldugu giiniimiiz diinyasinda
bu siirece uyum saglayacak nitelikli bireylerin yetistirilmesi tiim tilkeler bakimin-
dan 6nemli bir durum olarak kabul edilmektedir. Bu baglamda egitim program-
larinin ihtiyag duyuldugunda yeniden olusturulmasi gerekmektedir. Ulkemizde
de zaman igerisinde Ogretim programlarinda baz1 degisikliklerin veya diizen-
lemelerin yapildigi goriilmektedir. 2024-2025 egitim 6gretim yih itibariyle de
kademeli olarak “Tiirkiye Yiizyil1 Maarif Modeli (TYMM)” kapsaminda bir¢ok
dersin 6gretim programinda kapsamli degisiklikler yapilmistir ve 1., 5. ve 9. si-
nif diizeylerinde yeni 6gretim programlari uygulanmaya baslanmistir. TYMM’de
“Koklerden Gelecege” bakis acistyla egitimin sahip oldugu bir¢ok bileseni kap-
sayacak sekilde 6gretim programlarinin hazirlandigi belirtilmektedir. Bu baglam-
da Erdem-Deger Eylem modeli ile beceriler ¢cergevesi bir arada tutularak 6gretim
programlarinda biitiinciil bir egitim anlayist benimsenmistir. Buradan hareketle
ogrencilerin sadece akademik anlamda degil beceri, egilim ve degerler baglamin-
da da gelistirilmesi saglanarak yetkin ve erdemli bir birey olarak yetistirilmesi
hedeflenmektedir (Milli Egitim Bakanligi [MEB], 2025). Tiirkiye Yiizyil1 Maarif
Modeli kapsaminda hazirlanan Fen Bilimleri Dersi Ogretim Programi; 6gren-
me ¢iktilari, siireg odakli degerlendirme, farklilastirilmis 6gretim ve okul temelli
planlama gibi yeni uygulamalar1 6gretim siirecine dahil etmistir (MEB, 2026).

TYMM Fen Bilimleri Dersi Ogretim Programi 2024-2025 egitim dgretim yilin-
dan itibaren besinci sinif diizeyinde uygulanmaya baslanmistir. Programin tiim
iilke genelinde herhangi bir 6n uygulama yapilmadan hayata gegirilmesi veya
pilot iller kapsaminda ilk uygulamalarin gerceklestirilmemesi gibi nedenlerle,
programin aktif uygulayicilar1 olan 6gretmenlerin tecriibeleri ve aktarimlariyla
sinif i¢i dinamiklerden elde edilen verilerin degerlendirilmesi ¢ok dnemli go-
rilmektedir. Baska bir ifadeyle, programin ilk uygulama yilinda 6gretmenlerin
yasadig1 deneyimlerin ve karsilastiklar1 giicliiklerin belirlenmesi, programin uy-
gulanabilirliginin degerlendirilmesi a¢isindan 6nem tagimaktadir. Bu sebeple, Ta-
lim Terbiye Kurulu Baskanlig1 Izleme ve Degerlendirme Daire Baskanligi, Milli
Egitim Bakanligi Temel Egitim Genel Miidiirliigii ve Ortadgretim Genel Miidiir-
liigii izleme ve Degerlendirme Baskanliklar1 tarafindan da programin uygulana-
bilirliginin izlenmesi ve degerlendirilmesi amaciyla genis kapsamli ¢aligmalar
yiirtitiilmektedir. Ayrica, akademik olarak farkli bolgelerde gorev yapan, farkli
O0grenme ortamlarinda programi uygulayan 6gretmenlerin goriislerinin alinmasi,
bu goriislerden hareketle bilimsel ¢aligmalarin ortaya konulmasi da oldukea etkili
sonuclar dogurabilmektedir. Dolayisiyla, programda iyi giden uygulamalar, aksa-
yan yerler, eksiklikler veya diizenlenmeye ihtiya¢ duyulan noktalar zaman igeri-
sinde belirlenerek gerekli adimlarin atilmasi saglanmaktadir. Bu tiir ¢alismalarin
siirekli ve dinamik bir sekilde yapilmasiyla zaman igerisinde ihtiyag tespit edilen
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yerlerde gerekli miidahalelerin yapilmasinin ¢ok énemli oldugu belirtilmektedir
(Demeuse ve Strauven, 2016). Buradan hareketle, mevcut ¢alismada Fen Bilim-
leri Dersi Ogretim Programinin simif igi uygulanabilirligine yonelik veriler elde
etmek amaciyla Fen Bilimleri Ogretmenleriyle gériismeler yapilmistir ve bu go-
rlisler kapsaminda bazi degerlendirmelerde bulunulmustur. Burada 6nemli olan
programda &zellikle uygulanabilirlik noktasinda olumlu ve olumsuz olarak 6ne
¢ikan bilesenleri ortaya koyabilmektir. 2024-2025 yil1 itibariyle 5. sinif seviye-
sinde uygulanmaya baslanilan Fen Bilimleri Dersi Ogretim Programimin deger-
lendirilmesine yonelik elbette ilgili alan yazinda bazi ¢calismalar bulunmaktadir.
TYMM lizerine yapilan ¢aligmalar 6gretmenlerin programin genel yapisi, ice-
rik 6zellikleri ve 6gretim siireclerine iliskin goriislerini ortaya koymustur (Ak
ve Kose, 2024; Arslan, 2025; Duyul vd., 2025; Uygun ve Akgiil, 2024). Ancak,
programlarin uygulanabilirliginin belirlenmesine yonelik farkli illerde farkli 6g-
retmenlerle yapilacak goriismelerin ilgili alan yazini zenginlestirecegi ve daha
once de belirtildigi lizere bu tiir ¢aligmalarin siirekli olarak yapilmas1 6zellikle
program diizenleme ¢aligmalarina katki sunacagi diisiiniilmektedir. Bununla bir-
likte, fen bilimleri 6gretmenlerinin programin uygulanmasi stirecinde karsilastik-
lar1 giicliikleri; icerik, 6lgme-degerlendirme, farklilagtirma, okul temelli planlama
ve hizmet i¢i egitim boyutlarinda biitlinciil olarak inceleyen ¢aligmalarin sinirli
oldugu goriildiigiinden mevcut ¢alismada, bu bilesenlere de yer verilmesinin ilgi-
li alan yazina katki sunmasi agisindan etkili olabilecegi degerlendirilmistir.

Mevcut calisma, daha dnce de vurgulandigi iizere programin igerik cergevesi,
Oleme ve degerlendirme yaklasimi gibi 6zellikle sinif i¢i uygulamalarla entegre
olmus bilesenlerin yaninda programin destekleyicisi ve tamamlayicisi olarak be-
lirtilen (MEB, 2025) okul temelli uygulamalar hakkinda Fen bilimleri 6gretmen-
lerinin neler diisiindiigilinii ve nasil bir uygulama yaptiklarini belirlemek amaciyla
kurgulanmistir. Okul temelli planlama, 6gretim programinin okulun ihtiyaglarina
gore uyarlanmasini ifade etmektedir (Brady ve Kennedy, 2018). Aragtirmalar bu
yaklagimin 6gretmen is birligi ve 6grenme kalitesi iizerinde olumlu etkileri oldu-
gunu gostermektedir (Kong, 2009; Koring'ura, 2024). TYMM Ogretim Program-
larinda, okul temelli planlamalarin ziimre 6gretmenleri tarafindan karara bagla-
nan arastirma, gézlem, proje, sergi ve sosyal etkinlik gibi uygulamalar1 kapsadigi
aciklanmaktadir (MEB, 2025). Fen Bilimleri Dersi Ogretim Programi 6zelinde
de okul temelli uygulamalar ¢ergevesinde hangi uygulamalarin tercih edildigi,
bu uygulamalarin nasil gerceklestirildigi veya uygulamalarda karsilasilan so-
runlarin neler oldugu belirlenmek istenmistir. Okul temelli planlama ile birlikte
TYMM Ogretim Programlarinda tiim dgrencilerin 6grenmelerine katki saglamak
amaciyla destekleme ve zenginlestirme olmak iizere farklilagtirilmis 6gretim ta-
nimlanmistir. Farklilagtiritlmig 6gretim 6grencilerin biligsel, duyussal ve hazir-
bulunusluk bakimindan farkli olduklari i¢in bu farkliliklara duyarl bir 6gretim
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stratejisini ifade eder (Tomlinson, 2017). Yapilan arastirmalar, farklilagtirilmisg
ogretimin fen bilimleri basarisi, bilimsel siire¢ becerileri ve 6grenme motivas-
yonu iizerinde olumlu etkileri oldugunu géstermektedir (Dixon vd., 2019; Unsal
ve Korkmaz, 2021). Tiirkiye Yiizyili Maarif Modeli 6grencilerin bireysel gelisim
takibini 6ncelemektedir. Bu dogrultuda 6gretmenlerin farklilagtirma uygulamala-
rin1 planlamasi ve uygulamasi gerekmektedir. Fen Bilimleri Dersi Ogretim Prog-
ramimin farklilagtirma bileseni baglaminda uygulanabilirligini belirlemek ama-
ctyla mevcut calismada 6gretmenlere karsilastiklar giigliiklerin neler olduguna
yonelik sorular yoneltilmistir.

Tiirkiye Yiizyih Maarif Modeli Ogretim Programlarmin uygulanma siirecine
iilke genelinde es zamanli olarak program hazirliklari tamamlaninca gecilmistir.
Dolayistyla, programlarm 6n uygulamasi yapilmamugtir. Ogretmenlerin program
okuryazarliklarinmn artirilmast ve TYMM Ogretim Programlarmin igeriginin su-
nulmas1 hizmet ici egitimlerle gerceklestirilmeye calisilmistir. Ogretmenlerin
yeni 6gretim programini tanimalar1 ve uygulama yeterliklerinin gelistirilmesi i¢in
program uygulanmadan Once, hatta programin uygulamasina basladiktan sonra
da hizmet i¢i egitimler verilmistir. Program degisiklikleri donemlerinde 6gret-
menlerin yeni yeterliklere uyumunda hizmet i¢i egitimler 6nemli rol oynamakta-
dir (Aksu ve Avci, 2022). Tiirkiye’de 6zellikle program degisiklikleri donemle-
rinde fen bilimleri 6gretmenlerinin yeni yeterliklere uyumunda destek ihtiyacinin
arttig1 ifade edilmektedir (Aksu ve Avcei, 2022). Bu nedenle 6gretmenlerin yeni
modele iligskin hizmet i¢i egitim deneyimleri ve beklentileri, uygulanma siirecinin
iyilestirilmesi i¢in dnemli bir geri bildirim alani olusturmaktadir.

Bu caligmanin amaci, Tirkiye Yiizyilh Maarif Modeli kapsaminda gelistirilen
Fen Bilimleri Dersi Ogretim Programmin ilk uygulama yilinda fen bilimleri 6g-
retmenlerinin programin uygulanmasina iliskin deneyimlerini ve karsilastiklari
siireci, 6lgme-degerlendirme uygulamalari, farklilagtirma, okul temelli planlama
ve hizmet i¢i egitim boyutlar1 6gretmen goriisleri dogrultusunda incelenmistir.

Bu dogrultuda asagidaki arastirma sorularina yonelik ¢alisma olusturulmustur.
Fen bilimleri 6gretmenlerinin;

1. TYMM Programi’nin uygulanmasi siirecinde karsilastiklar1 genel gilicliikler
nelerdir?

2. TYMM Programi’nin igerigi, yapisi ve kaynaklarinin uygulanmasinda karsi-
lagtiklar1 giigliikler nelerdir?

3. TYMM Programi’n1 uygularken 6grencilere iliskin gozlemledikleri gii¢liik-
ler nelerdir?

4. TYMM Programi’ni uygularken 6lgme-degerlendirme siirecinde karsilastik-
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lar1 giicliikler nelerdir?

5. TYMM Programi’nin uygulanmasinda karsilastiklart sinirliliklar nelerdir?

6. TYMM Programi’nda yer alan okul temelli planlama uygulamalarinda karsi-
lastiklar1 giigliikler nelerdir?

7. TYMM Programi’nda yer alan farklilastirma uygulamalarinda karsilastiklar
giicliikler nelerdir?

8. TYMM Programi kapsaminda verilen hizmet i¢i egitime iligskin degerlendir-
meleri ve yasadiklan giicliikler nelerdir?

YONTEM

Arastirmanin Modeli

Bu calismada nitel arastirma yontemlerinden durum caligmasi deseni kullanil-
mistir. Durum ¢aligmasi, gilincel bir olguya iliskin bireylerin deneyimlerini, algi-
larin1 ve yasantilarini kendi baglami igerisinde derinlemesine incelemeyi amag-
layan bir arastirma desenidir (Ceylan Capar ve Ceylan, 2022). Mevcut ¢aligmada
da, Tiirkiye Yiizyilh Maarif Modeli kapsaminda hazirlanan Fen Bilimleri Dersi
Ogretim Programi’min sinif igi uygulama siireci, fen bilimleri 6gretmenlerinin de-
neyimleri lizerinden incelenmistir. Bu dogrultuda, 6gretmenlerin programin uy-
gulanabilirligi kapsaminda karsilagtiklar giicliiklerin belirlenmesine odaklanil-
mistir. Bununla birlikte, gériismeler sirasinda ortaya ¢ikan uygulama deneyimleri
ve dgretmen goriisleri de dikkate alinarak programin sinif i¢i uygulama siirecine
iligkin mevcut durumun biitlinciil bir sekilde ortaya konulmasi amaglanmuistir.

Arastirmanin Evreni ve Orneklemi/Calisma Grubu

Calisma, 2024-2025 egitim-6gretim doneminde, besinci siniflarda aktif olarak
fen bilimleri derslerini yiirliten ve programin uygulanmasi siirecinde deneyim sa-
hibi olan 12 fen bilimleri 6gretmeni ile gergeklestirilmistir. Bu 6gretmenler, prog-
ramin uygulanmasi sirasinda karsilagilan giigliikleri degerlendirebilecek dogru-
dan deneyime sahip olmalar1 nedeniyle ¢alisma grubuna dahil edilmistir. Calisma
grubu, 5. smif fen bilimleri dersini yiiriiten 6gretmenlerden olusturuldugu icin
amacli 6rnekleme yontemlerinden 6lgiit 6rnekleme kullanilmistir. Olgiit 6rnek-
leme tiirtinde arastirma belli 6l¢iitleri saglayan kisilerle yapilmaktadir (Baltaci,
2018). Calismada besinci sinif fen bilimleri 6gretmenlerinin tercih edilmesinin
nedeni, Tiirkiye Yiizyili Maarif Modeli kapsaminda hazirlanan yeni programin
ilk olarak bu siif diizeyinde uygulanmaya baslanmis olmasidir. Katilimeilar,
Tirkiye’ nin farkli cografi bolgelerinde bulunan ve farkli devlet okullarinda go-
rev yapmaktadirlar. Veri toplanan iliskili okullar hem biiyiiksehirlerdeki merkezi
okullardan hem de kirsal bolgelerde bulunan kiigiik 6l¢ekli okullardan seg¢ilmis-
tir. Ogretmenlerin gdrev yaptiklari okul tiirleri arasinda imam hatip ortaokullari,
devlet ortaokullar1 ve kdy okullar1 yer almaktadir. Katilimeilara iliskin bilgiler
Tablo 1’de sunulmustur.
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Tablo 1
Katilimcilarin Demografik Ozellikleri
Degisken Frekans %
Cinsiyet Kadin 11 91.67
Erkek 1 8.33
Yas 20-30 5 41.67
31-40 6 50
41-50 1 8.33
Hizmet Stiresi 0-5 3 25
6-10 4 33.33
11-15 4 33.33
21-25 1 8.33
Ogrenim durumu Lisans 7 58.33
Yiiksek Lisans 5 41.67
TYMM Egitimi Evet 11 91.67
Hayir 1 8.33

Tablo 1 incelendiginde, katilimcilarin 11’1 (%91.67) kadin, 1’1 (%8.33) erkek-
tir. Yas araligr 20 ile 50 arasinda degismekte olup, 5 katilime1 (%41.67) 20-30
yas araliginda, 6 katilime1 (9%50.00) 31-40 yas araliginda, 1 katilimct (%8.33)
ise 41-50 yas araligindadir. Bu yas dagilimi hizmet siiresine de yansimaktadir;
ogretmenlerin 3’1 (%25) 0-5 yil, 41 (%33.33) 6-10 y1l, 4’i (%33.33) 11-15
yil ve 1’1 (%8.33) 21-25 yil arasinda hizmet vermektedir. Bu baglamda 6rnek-
lemde hem meslege yeni baglamis hem de deneyimli 6§retmenlerin yer aldig:
anlagilmaktadir. Katilimcilarin 7°si (%58.33) lisans, 5’1 (%41.67) ise yiiksek li-
sans mezunudur. Katilimcilarin biiyiik cogunlugu, 11 6gretmen (%91.67), Tiir-
kiye Yiizyil1 Maarif Modeli’ne yonelik hizmet i¢i egitime katildigini belirtirken
yalnizca bir 6gretmen (%38.33) bu egitime katilmadigini ifade etmistir. Ayrica bir
katilime1, s6z konusu egitimi “veren kisilerden biri” oldugunu dile getirmistir.
Katilimcilarin gorev yaptig1 siniflardaki 6grenci sayisi 7 ile 38 arasinda degisik-
lik gostermektedir. Bu durum, 6gretmenlerin programin uygulanmasina iliskin
deneyimlerinin farkli sinif ve okul kosullarini yansitmasina katki saglamaktadir.

Veri Toplama Araclari

Caligmanin verileri, 2024-2025 egitim-6gretim doneminde besinci siniflarda go-
rev yapan fen bilimleri 6gretmenlerinden yar1 yapilandirilmis goériisme formu
araciligiyla toplanmistir. Yar1 yapilandirilmig goriisme formu arastirmacilar tara-
findan gelistirilmistir. Formun hazirlanma siirecinde alanda gorev yapan fen bi-
limleri 6gretmenleriyle goriigsmeler yapilmis, ayrica goriisme formu gelistirmeye
yonelik benzer nitel arastirmalar ve ilgili alan yazin incelenmistir. Bu dogrultuda
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calismanin amaciyla uyumlu bir soru havuzu olusturulmustur. Hazirlanan soru-
lar igin uzman goriisli alinmis, bunun yani sira lisansiistli egitim almig ve aktif
olarak fen bilimleri 6gretmenligi yapan 6gretmenlerin degerlendirmelerine bas-
vurulmustur. Elde edilen geri bildirimler ve arastirmacilarin degerlendirmeleri
dogrultusunda gerekli diizenlemeler yapilarak goriismelerde kullanilacak nihai
sorular belirlenmistir.

Goriisme formu, fen bilimleri 6gretmenlerinin kisisel bilgilerine iligskin sorularin
yant sira Tiirkiye Yiizyili Maarif Modeli kapsaminda hazirlanan Fen Bilimleri
Dersi Ogretim Programinin uygulanmast siirecinde karsilasilan giigliikleri, dgret-
men deneyimlerini ve ¢dziim Onerilerini ortaya ¢ikarmaya yonelik 13 acik uglu
sorudan olusmaktadir. Goriismeler yiiz yilize gerceklestirilmis, farkli sehirlerde
gorev yapan Ogretmenlerle ise ¢evrim i¢i platformlar aracilifiyla gortistilmiis-
tiir. Gortismeler ortalama 30 dakika stirmiis, katilimcilarin izni dogrultusunda ses
kaydi alinmig ve kayitlar arastirmacilar tarafindan yazili metne dontistiiriilmiis-
tiir; dolayistyla herhangi bir veri kaybinin 6niine geg¢ilmistir.

Verilerin Analizi

Calismadan elde edilen veriler igerik analizi yontemi kullanilarak analiz edil-
mistir. I¢erik analizinde amag, veriler igerisinde yer alan benzer anlamlar1 belirli
kavramlar ve temalar altinda bir araya getirerek yorumlamaktir (Dereli, 2023).
Bu kapsamda goriisme kayitlar1 6ncelikle yazili metne dontistiiriilmiis, ardindan
MAXQDA 2024 programi yardimiyla analiz edilmistir. Analiz siirecinde benzer
gortsler ve ayn1 dogrultudaki katilimc1 yanitlar belirlenerek ortak kodlar altinda
siniflandirilmistir. Daha sonra benzer 6zellik gosteren kodlar bir araya getirilerek
temalar olusturulmustur (Patton, 2002). Ornegin, dgretmenlerin programin uygu-
lanmasi siirecinde karsilastiklar1 giicliiklere iligkin goriisleri analiz edildiginde,
zaman yetersizligine yonelik ifadeler “zaman yetersizligi” temasi altinda birles-
tirilmistir. Bu kod kapsaminda 6gretmenlerin 6lgme-degerlendirme siiregleri, 6g-
renme ¢iktilar1 ve slire¢ bilesenleri, temel kabullerin eksikligi, etkinliklerin 6dev
olarak verilmesi, grup ¢aligmasinin yapilamamasi ve zamanin etkin kullanilmasi
gibi konulardaki goriisleri siniflandirilmistir. Benzer igerikteki katilimer ifadeleri
ortak kodlar altinda toplanmis ve bulgular bu kodlar {izerinden diizenlenmistir.
Bu 6rnekte oldugu gibi, benzer icerikteki katilimer ifadelerinden hareketle kodlar
olusturulmus ve bu kodlar ¢aligmanin amaci dogrultusunda diizenlenerek bulgu-
lar boliimiinde sunulmustur. Bulgular dogrudan katilimci ifadeleriyle desteklen-
mis ve ilgili alan yazin ¢er¢evesinde yorumlanmistir. Bulgular boliimiinde tema
ve kodlara iligkin sunulan frekans degerleri, ilgili goriis veya ifadenin katilimci-
lar tarafindan goriismeler sirasinda kag kez dile getirildigini gostermektedir. Bu
degerler, goriislerin ifade edilme sikligini ortaya koymak amaciyla sunulmus-
tur. Katilimcilarin gizliligini korumak amaciyla her katilimciya “K17, “K2”, ...
“K12” seklinde kodlar verilmistir.

296



Biisra Bakioglu, Zeynep Piri Yavuz, Ozlem Sadi

BULGULAR

Caligma bulgulari, arastirma sorularindan hareketle elde edilen verilerin analizi-
ne dayanarak sekiz tematik baglik altinda sunulmustur. Her bir tema kapsaminda
fen bilimleri 6gretmenlerinin Tiirkiye Yiizyili Maarif Modeli Fen Bilimleri Dersi
Ogretim Programinin uygulanmas: siirecinde karsilastiklarr durumlar, deneyim-
ler ve giigliikler ilgili kodlar ve dogrudan katilime1 alintilariyla desteklenerek su-
nulmustur.

Fen Bilimleri Ogretmenlerinin TYMM Programi’na Yonelik Genel Deger-
lendirmeleri

TYMM Programina Yénelik ilk izlenimler

Fen bilimleri 6gretmenlerinin TYMM programi hakkinda ilk izlenimlerini yansi-
tan kod-alt kod haritas1 Sekil 1’de sunulmustur.

Sekil 1
Program Hakkinda Algi ve Beklentiler: Hiyerarsik Kod-Alt Kod Modeli

@]

Program Hakkinda Algi ve Beklentiler (7)

©J

Programin Gelecege Yonelik Programa Alisma Siireci
Belirsizligi (5) (Pozitif Yonde llerleyecek) (2)

Sekil 1 incelendiginde, fen bilimleri 6gretmenlerinin TYMM Programinin uygu-
lanmasina iliskin ilk degerlendirmelerinde 6zellikle programin gelecegine iliskin
belirsizlik ve programa uyum siirecinde yasanan giicliiklerin 6n plana ¢iktig1 go-
riillmektedir. Ogretmenler, programin siirdiiriilebilirligi ve uygulama siirecine ilis-
kin yeterli aciklik bulunmamasinin uygulamay1 zorlastirdigini ifade etmislerdir.
Asagida 6gretmenlerin konuya iliskin goriislerinden 6rnek alintilar sunulmustur.

“Maarif Modeli'nin ne kadar siireyle uygulanacagi ya da siirekli giincellenip
giincellenmeyecegi belirsiz. Eger giincellemeler olacaksa, tiniversite egiti-
minde ogretmen adaylarina bu modele yonelik bir hazirlik saglanmali ve hiz-
met i¢i egitimler artirilmall. Ancak bu egitimlerin de daha etkili hdle getiril-
mesi gerekiyor. Hizmet i¢i egitimlerde genellikle sozel aciklamalar yapiliyor,
fakat uygulamaya yonelik drnekler verildiginde hem bizim kafamizda hem de
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ogretmen arkadaslarimizin zihninde siire¢ daha net sekilleniyor. Ne yapmamiz
gerektigini bu sekilde daha iyi anlayabiliyoruz.” (K1)

Programin Zaman Yonetimi Bakimindan Degerlendirilmesi

Fen bilimleri 6gretmenlerinin TYMM Fen Bilimleri Dersi Ogretim Programinin
uygulanmasina iligkin deneyimleri incelendiginde, zaman yonetiminin énemli bir
giicliik alan1 olarak one ¢iktig1 goriilmiistiir. Bu kapsamda elde edilen verilere
iliskin kod-alt kod haritas1 Sekil 2’de sunulmustur.

Sekil 2
Zaman Yonetimine Iliskin Ogretmen Goriisleri: Hiyerarsik Kod-Alt Kod Modeli
)
Zaman Ye(evszg\i
@ ) @ ) ) @

Olgme Degerlendirme (5) Ogrenme Giktilari ve Siireg Temel Kabul Eksikligi (4) Etkinliklerin Odev Olarak Verilmesi Grup Galigmasi Yapilamiyor (2) Zamani Aktif Kullanma (2)
Bilesenleri (5) @

Sekil 2 incelendiginde, dgretmenlerin programin uygulanmasi slirecinde en sik
dile getirdikleri giicliiklerden birinin zaman yetersizligi oldugu goriilmektedir.
Ogretmen ifadeleri “zaman yetersizligi (42)” kodu altinda toplanmus olup bu kod;
“6lgme-degerlendirme (5), 6grenme ¢iktilar ve siireg bilesenleri (5), temel kabul
eksikligi (4), etkinliklerin 6dev olarak verilmesi (4), grup calismasi yapilama-
masi (2) ve zaman aktif kullanma (2)” alt kodlarindan olugmaktadir. Bulgular,
ogretmenlerin 6zellikle etkinlik temelli uygulamalar, siire¢ odakli degerlendirme
caligmalar1 ve 6grenme ¢iktilarinin gergeklestirilmesi sirasinda zaman yonetimi
acisindan cesitli glicliiklerle karsilastiklarini gostermektedir. Asagida 6gretmen-
lerin konuya iligkin gorlislerinden 6rnek alintilar sunulmustur.

“Sanirim en ¢ok zorlandigim kisim burasi. Etkinlikler gercekten ¢ok giizel,
ogrenciler de keyif alyyor; ancak siire yetersiz kaliyor. Haftada sadece dort
saat dersimiz var ve bu siirede etkinlikleri planlayp uygulamakta zorlaniyo-
ruz. Malzemeleri hazirlamak, siireci grencilere agiklamak ve etkinligi yiiriit-
mek zaman aliyor. Etkinlik sayist da fazla olunca ¢cogu zaman yetistiremiyo-
ruz.” (K2)

“Programt ilk inceledigimde kazamm sayilarimin azaltilmis olmast olumlu
gortiniiyordu. Ancak uygulamaya gegtigimde, siire¢ bilesenleri ve 6grenme
¢iktilarimin adim adim ilerlemesi her ne kadar yapisal olarak iyi olsa da uy-
gulama stiresi ¢ok uzun stirtiyor. Ders stiremiz sadece dort saat ve tiim siireci
yetistirmeye ¢calismak Strnak'ta zaten miimkiin degil. Bu program, uygulama
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agisindan bakildiginda yeterli degil. Teorik olarak yeterli olabilir; belki An-
kara ya da Canakkale merkezde uygulanabiliv, ama Sirnak icin uygun ve uy-
gulanabilir oldugunu diisiinmiiyorum.” (K12)

Fen Bilimleri Ogretmenlerinin TYMM Programinin icerigi, Yapisi ve Kay-
naklarina Iliskin Deneyimleri ve Karsilastiklar: Giicliikler

Fen bilimleri 6gretmenlerinin TYMM Programiin igerigi, yapisi ve kaynaklari-
na iliskin deneyimleri incelendiginde, 6gretmenlerin 6zellikle igerigin yapist ve
smif diizeyine uygunlugu, ders kitaplarinin kullanimi, etkinliklerin uygulanabi-
lirligi, koprii kurma uygulamalar1 ve 6grenme-6gretme siirecine yonelik ¢esitli
degerlendirmelerde bulunduklari goriilmiistiir. Bu kapsamda elde edilen bulgular
asagida sunulmustur.

Icerigin Yapis1 ve Simf Diizeyine Uygunlugu

Fen bilimleri 6gretmenlerinin TYMM Programinin igerigi ve yapisina iligskin de-
neyimleri incelendiginde, 6zellikle bazi1 konularin 6grencilerin gelisim diizeyine
uygunlugu konusunda cesitli gli¢liiklerin yasandigi belirlenmistir. Bu goriislere
iliskin kod-alt kod haritasi Sekil 3’te sunulmustur.

Sekil 3
Program Icerigi ve Yapisina Yonelik Ogretmen Gériisleri: Hiyerarsik Kod-Alt
Kod Modeli

Program 1<;eng| ve Yapisi (52)

AN

Program Iqeng\nln Slnll Seviyesine Program "’e riginin Daraltids (7) eba igerig gel '5' irilmeli (2) Konular Gok Alal k iz Siralanmig (1)

Agir Gelmesi (42)

//\\

Hicre Kavramsal Zoruk (17) Kile-Agrik Kavramsal Zoruk (7) Sirtinme Kavvet 2) Bagm Bagimsiz Degisken DestekHareket Kavramsal Zorluk
me Kuvwet (zoramyoriar) (1) (1)

Sekil 3 incelendiginde, dgretmen ifadelerinin “program igeriginin smif seviye-
sine agir gelmesi (42), program igeriginin daraltilmasi (7), EBA igeriginin gelis-
tirilmesi (2) ve konularin alakasiz siralanmasi (1) alt kodlar altinda toplandig:
goriilmektedir. Ayrica 6gretmenler, hiicre (17), kiitle-agirlik (7), stirtinme kuvve-
ti (2), bagimli-bagimsiz degisken (1) ile destek ve hareket sistemi (1) gibi soyut
ve kavram yanilgisina acik konularin besinci sinif 6grencileri agisindan 6grenme
stirecini zorlagtirdigini ifade etmislerdir.
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“Hiicre konusu zaten yedinci siifta bile ogrenciler igin zordu, ¢tinkii soyut
kavramlar i¢eriyor. Organel isimlerinin telaffuzu zor ve 6grenciler anlamakta
giicliik ¢ekiyor. Beginci sinifa alinmast olumlu gibi gériinse de organellerin
hala bu diizeye uygun olmadigim diisiiniiyorum. Oyunlastirarak ogretmeye
calistyoruz ama ¢ocuklar isimleri dogru sekilde ifade edemiyor.” (K1)

“Konular arasinda yeterli biitinliik olmadigini diisiiniiyorum. Ornegin hiicre
konusu sadelestirilmis, ancak hemen ardindan destek ve hareket sistemi ge-
liyor. Hiicre gibi soyut bir konudan sonra boyle bir geciste anlaml bir bag
kurmak zorlasiyor. Ben bile bu gecisi tam oturtmakta zorlanirken, 6grenciler
icin daha da gii¢ olabiliyor.” (K12)

Ders Kitaplarmin Yeterliligi ve Kullanin

Fen bilimleri 6gretmenlerinin TYMM Programi kapsaminda kullanilan ders ki-
taplarina iligkin degerlendirmeleri incelendiginde, 6gretmenlerin hem olumlu
yonlere hem de gelistirilmesi gereken noktalara vurgu yaptiklar1 goriilmiistiir. Bu
degerlendirmelere iligskin kod haritas1 Sekil 4’te sunulmustur.

Sekil 4
Ders Kitabina Yonelik Ogretmen Goriisleri: Hiyerarsik Kod-Alt Kod Modeli

)

Program Igerigi ve Yapisi (52)

Program geriginin Sinif Seviyesine Program lgeriginin Daraltidi (7) ebaigerigi gelistirimeli (2) Konular Gok Alakasiz Siralanmig (1)

i \\
@) ©_

Hiicre Kavramsal Zorluk (17)  Kiitle-Agirlik Kavramsal Zorluk (7) Sirtinme Kuvveti (2) Bagimii-Bagimsiz Degisken Destek-Hareket Kavramsal Zorluk
Siirtiinme Kuvveti (zorianiyorlar) (1) (1)

Sekil 4 incelendiginde, 6gretmen degerlendirmelerinin “igeriginin zengin olmasi
(4), aktif teknoloji entegrasyonu (2), teorik bilgi eksikligi (2) ve farkli kaynaklara
ihtiya¢ kalmamasi (1)” alt kodlar altinda toplandigi goriilmektedir. Bulgular, 6g-
retmenlerin ders kitaplarint genel olarak yeterli bulduklarini, &zellikle teknoloji
entegrasyonu ve etkinlik ¢esitliligini olumlu degerlendirdiklerini gostermektedir.
Bununla birlikte bazi 6gretmenler, teorik bilgi sunumu agisindan gelistirilmesi
gereken yonler bulundugunu ifade etmislerdir.
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“Ders kitabina teknolojiyi entegre etmis olmalarini olumlu buluyorum. Olgme
arag¢larinin yayinlanmasi da hosuma gidiyor; ¢iinkii boylece farkl kaynaklar
tarama ihtiyacit duymuyorum. Ekstra kaynak aldirma geregi kalmiyor.” (K10)

“Miifredatin su yoniinii begendim: Her kazanima uygun etkinlikler ders kita-
binda yer alryor. Bu sayede konulart islerken kitapla paralel ilerlemek miim-
kiin hale geldi. Eskiden ders kitaplar: miifredattan kopuk gibiydi ve icerik
surlydi. Simdi ise yapilan deneylerin sonuglarint yazabilecegimiz, basa-
maklandirabilecegimiz yapt daha belirgin.” (K5)

Etkinliklerin Uygulanabilirligi

Fen bilimleri 6gretmenlerinin TYMM Programi kapsaminda yer alan etkinlikle-
rin uygulanabilirligine iliskin deneyimleri incelendiginde, etkinliklerin 6grenci
merkezli yapisinin olumlu degerlendirildigi; ancak uygulama siirecinde cesitli
giicltiklerle karsilasildigi belirlenmistir. Bu bulgulara iliskin kod-alt kod haritasi
Sekil 5’te sunulmustur.

Sekil 5
Etkinliklere Yonelik Ogretmen Goriigleri: Hiyerarsik Kod-Alt Kod Modeli

©J

Etkinlikler (11)
Etkinlikler Ogrencilere Uygun (5) Kalabalik Sinif Sebebiyle Zorlanma Etkinliklerin Sinif Seviyesine
4) AGIr Gelmesi (2)

Sekil 5 incelendiginde, 6gretmen degerlendirmelerinin “6grenciye uygunluk (5),
kalabalik siniflarda zorlanma (4) ve sinif seviyesine uygun bulunmamasi (2)”
alt kodlar1 altinda toplandig1 goriilmektedir. Bulgular, etkinliklerin genel olarak
Ogrencilerin ilgisini ¢ektigini ve 6grenme siirecini destekledigini gostermektedir.
Bununla birlikte 6gretmenler, 6zellikle kalabalik siniflarda etkinliklerin uygulan-
masinda gligliik yasadiklarini ve bazi etkinliklerin 6grencilerin hazirbulunusluk
diizeylerine tam olarak uygun olmadigini ifade etmislerdir.

“Besinci sinif ogrencilerim okuduklarint anlamakta zorlandiklart icin, etkin-
likleri ev édevi olarak verdigimde genellikle ‘Ogretmenim, ne yapacagimizi
anlamadik’ diyerek geri doniiyorlar. Bu nedenle etkinliklerin onlarin diizeyine
tam olarak uygun olmadiginm diisiiniiyorum. Zaten Maarif Modeli ile ilgili
yvapilan bir degerlendirme anketinde de bu goriisiimii belirtmistim. Etkinlik-
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lerde kullanilan aciklamalar bazen uzun ve karmasik; belki daha kisa ve basit
ciimlelerle ifade edilseydi, daha anlagilir olurdu. Sumif ortaminda rehberlik
ettigimde 6grenciler etkinlikleri daha rahat yapabiliyor. Ancak tek baglarina
okuduklarinda, ne yapmalar: gerektigini anlamakta gii¢liik ¢ekiyorlar ve agik-
¢a bir rehbere ihtiya¢ duyuyorlar.” (K6)

Koprii Kurma Uygulamalar:

Fen bilimleri 6gretmenlerinin TYMM Programinda yer alan koprii kurma uy-
gulamalaria iligskin degerlendirmeleri incelendiginde, 6gretmenlerin bu uygula-
malar1 genel olarak olumlu degerlendirdikleri goriilmiistiir. Elde edilen verilere
iliskin kod-alt kod haritas1 Sekil 6’da sunulmustur.

Sekil 6
Koprii Kurma Uygulamalarima Yonelik Ogretmen Géoriigleri: Hiyerarsik Kod-Alt
Kod Modeli

Koprii Kurma Uygulamalari (16)

@)

Kopri Kurma Uygulamasi (pozitif)
(16)

&) @

Koprii Kurma-Soru Cevap (10) KoPT Kurma Kitaptaki Etniiier ()

Sekil 6 incelendiginde, dgretmen degerlendirmelerinin “soru-cevap (10)” ve
“kitaptaki etkinlikler (2)” alt kodlar1 altinda toplandig1 gériilmektedir. Bulgular,
ogretmenlerin dgrencilerin hazirbulunusluk diizeylerini belirlemek, onceki 6g-
renmeleri hatirlatmak ve yeni 6grenmelerle iligki kurmak amaciyla koprii kurma
uygulamalarindan yararlandiklarii géstermektedir. Ogretmenler, 6zellikle so-
ru-cevap etkinlikleri, beyin firtinasi ¢alismalari ve ders kitabinda yer alan hazirlik
etkinlikleri araciligiyla 6grencilerin 6nceki bilgilerini ortaya ¢ikarmaya ¢alistik-
larini ifade etmislerdir.

“Simdi soyle zaten, ben oncesinde de bunu yapiyordum su an bana maarif
model yeni bir sey yapmad: bu konuda tabii ki ¢cocuklarin dordiincii sinifia
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hazwr bulunugluklarini 6l¢mek i¢in konu oncesinde yeterlilikleri var mi diye o
temel kabuller dedigimiz kismi sorularla olciiyorum. On degerlendirmede de
vine mesela bildigini mesela atryorum, 151k konusuna gectik isin. Isikla ilgili
ne biliyorlar diye yine bir beyin firtinasi teknigi uygulayip konuya girmeden
once ¢ocuklara isikla ilgili sorular soruyorum ya da ders kitabinda eger daha
once hani bunlart biliyorduk diye basliklar atilmis mesela o etkinlikleri yapti-
riyorum képrii kurmada da. Simdi koprii kurmada zaten olabildigince etkinlik
tizerine ve teknolojiyi kullaniyorum ¢ok¢a, model yaptirtyorum...” (K10)

“Soyle zaten temelde oncesinde merak ettikleriniz ya da hazirlik, istasyon gibi
sorular var kitapta. Iste buradan yola ¢ikarak dérdiincii sinifta iigiincii sinifia
ogrendikleri konulardan béyle hani ¢ok konuyu anlatmak gibi degil de hani.
Boyle seyler vardi ya gibisinden devam ettim ya da daha sonra iste ilk tinite-
den bahsedeyim mesela iste giinliik hayatla fen bilimleri ¢cok bagdasik biliyor-
sunuz ki oyle olunca iste giinesle ilgili ne biliyorlarsa dogru yanls hi¢ fark
etmez dile getirmelerini istedim. Daha sonra giinesle ilgili merak ettiklerini
yine dile getirmelerini istedim. Daha sonra yanhs bilgileri toparlayip neyin
yvanlis oldugu onlarda bir sekilde iste hani dogruya dogru beraber yonlendik
gibi ozellikle gorsellere ¢ok yer veriyoruz. Malum iste slaytlardan gorseller
iste. Kitaptaki yine gorseller bu sekilde devam ettim.” (K7)

Ogrenme-Ogretme Siirecine Yonelik Uygulamalar

Fen bilimleri 6gretmenlerinin TYMM Programi kapsaminda 6grenme-0gretme
siirecine iliskin uygulamalar1 incelendiginde, 6gretmenlerin programda onerilen
cesitli 6gretim yontem ve tekniklerinden yararlanmaya calistiklar goriilmiistiir.
Bununla birlikte bazi uygulamalarin yiiriitiilmesi sirasinda gesitli giigliiklerle kar-
silasildigi da belirlenmistir. Bu bulgulara iliskin kod-alt kod haritast Sekil 7°de
sunulmustur.

Sekil 7
Osgrenme-Ogretme Uygulamalar:: Hiyerawik Kod-Alt Kod Modeli

Ogrenme- Ogrelme Uygulamalari (71)

=\

Deney Yap mi (1) Isbirikli Oge nme (9) Giinliik Hayana Bagdastima (8) Sunus Yon (eml Kullanimi (8) Proje Tasarlama (6) Modelleme Yéntemi (5)

Sekil 7 incelendiginde, “6grenme-6gretme uygulamalar (71)” kodunun; “deney
yapimui (11), is birlikli 6grenme (9), giinliik hayatla bagdastirma (8), sunus yon-
temini kullanma (8), proje tasarlama (6) ve modelleme (5)” alt kodlarindan olus-
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tugu gortilmektedir. Bulgular, 6gretmenlerin 6grenci merkezli uygulamalara yer
vermeye calistiklarini gostermektedir. Bununla birlikte bazi 6gretmenler, 6gren-
cilerin proje gelistirme becerilerinin yeterince gelismemis olmast ve etkinliklerin
her zaman uygulanabilir olmamasi nedeniyle zaman zaman daha geleneksel 6g3-
retim yontemlerine yoneldiklerini ifade etmislerdir.

“Projeye dayali kisimda ¢ocuklarin seviyeleri ¢cok sey degil. Temelleri de as-
linda ¢ok miisait degil. Problem ¢6zme, proje hazirlama yani projeyle perfor-
mansi karistirryor ¢ocuklar. Proje konusu verdigimizde iste kiiciik bir aras-
tirma yapip geliyor. Yani o proje asamalarinda ¢ok bir haber degiller. Biraz
daha onu yeni oturtmaya baslyyoruz. Besinci sinifia hep de gordiigiimiiz bu
aslinda ¢ok hazwr gelmiyorlar...” (K8)

“Ben ders kitabini her zaman kullaniyorum. Meb'in ders kitabint ama bu me-
bin sitelerinde yayinlanan él¢me araclart var. Iste beceri temelli sorular var
sekizinci sinif seviyesinde besinci siniflarda da yayinlandi, iste 6l¢me araglart
seklinde maarif model él¢me araclar: dive yayinladilar. Unite iinite bu inter-
net sitesinde giincel boyle aylik yayinlananlart kullanmiyorum ders kitabin
kullaniyorum ders kitabindan sayfa sayfa gidiyoruz. Devamli ¢ocuklarla say-
fa ¢eviriyoruz. 56. sayfadayiz. Bakalim 57. sayfada ne var? Etkinlik varsa
etkinlik iste dedim ya on goriiyoruz. Etkinligin yapabilecek miyiz diye. On
gortiyorum yapabileceksem yapryorum yapamayacaksam hemen etkinlikten
cocuklar ne kazanacaklar? Sunum yontemine geciyorum. Ciinkii biliyorum
etkinligin sonucunda ¢ocuklara ne ¢ikacak? Kazanim olarak biliyorum onu
ben anlatiyorum. Eger yapamayacaksak.” (K11)

Fen Bilimleri Ogretmenlerinin TYMM Programim Uygularken Ogrencilere
Iliskin Gozlem ve Deneyimleri

Fen bilimleri 6gretmenlerinin TYMM Programini uygulama siirecinde dgrenci-
lere iligkin gbzlem ve degerlendirmeleri, “6grenci hazirbulunuslugu ve ilgi duru-
mu” ile “6grenci roliindeki etkilesim” bagliklari altinda incelenmistir. Bulgular,
Ogretmenlerin programin uygulanmasi siirecinde 6grencilerin hazirbulunusluk
diizeyleri, 6n bilgi eksiklikleri ve derse katilim durumlarina iligkin gesitli gii¢liik-
lerle karsilastiklarini gostermektedir.

Ogrenci Hazirbulunuslugu ve Ilgi Durumu

Fen bilimleri 6gretmenlerinin 6grencilere iliskin gozlemleri incelendiginde,
programin uygulanmasini etkileyen 6nemli faktorlerden birinin 6grencilerin ha-
zirbulunusluk diizeyi oldugu goriilmistiir. Bu kapsamda elde edilen verilere ilis-
kin kod-alt kod haritas1 Sekil 8’de sunulmustur.
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Sekil 8
Osrenci Hazirbulunuslugu ve Ilgi Diizeyleri: Hiyerarsik Kod-Alt Kod Modeli

Ogrenci Hazirbulunuslugu ve ligi Durumu (45)

A

Ogrenci Hazir Degil (21) Ogrenci On Bilgi Yetersizligi (12) Ogrenci Isteksizligi (5)  Ogrenci On Hazirlik Yapmiyor (4) ~ Ogrenci Hazibulunusluk Kontrolii (2) Odak Sresinin Dismesi (1)

/\

Ezber Sistemine Alismislik (4) Yas ltibariyle Zorlanma (3)

Sekil 8 incelendiginde, “6grenci hazirbulunuslugu ve ilgi durumlar (45)” kodu-
nun; “6grencinin hazir olmamasi (21), 6grenci 6n bilgi yetersizligi (12), 6grenci
isteksizligi (5), 6grencinin 6n hazirlik yapmamasi (4), 6grenci hazirbulunusluk
kontrolii (2) ve odak siirelerinin diismesi (1) alt kodlarindan olustugu goriilmek-
tedir. Ayrica 6gretmenler, 6grencilerin hazir olmama durumunu “ezber sistemine
alisik olma (4)” ve “yas itibarryla zorlanma (3)” alt kodlartyla a¢iklamislardir.
Bulgular, TYMM Programinin 6ngordiigii 6grenci merkezli 6grenme yaklagimi-
nin uygulanmasinda, 6grencilerin 6n bilgi eksiklikleri ve hazirbulunusluk diizey-

lerinin 6nemli bir giicliik alani olusturdugunu gostermektedir.

“Bu miifredat, dgrencinin derse on bilgiyle gelmesini ve égretmenin bunun
tizerine yeni etkinliklerle 6grenmeyi yapilandirmasim bekliyor. Ancak benim
ogrencilerimin seviyesi buna ¢ok uygun degil. Ciinkii birinci kademede boyle
bir 6grenme yontemiyle yetismediler. Eger ilkokulda bu yaklasimla hazirlan-

mug olsalard, evde hazirlik yapip sinifta yeniden yapilandirma siirecine daha
rahat katilabilirlerdi.” (K6)

“Oégrenciler zaman zaman siireci sikici ve gereksiz bulabiliyor. Konu anlatim,
video izleme, etkinlik yapma, yazma ve soru ¢ézme gibi asamalart tamamla-
diktan sonra ‘Anladik hocam’ diyerek tekrar etkinlik yapmaya isteksiz davra-
nabiliyorlar. A¢ik u¢lu degerlendirme ya da test gibi araglar da bazen onlart
motive etmiyor. Bu durumun bir alisma siireci oldugunu diisiiniiyorum. Ust
smiflarda daha basarili olacagimizi umuyorum. Ancak ogrencilerde heyecan,
istek ve motivasyon eksikligi gordiigiimde siireci yeterince verimli yiiriiteme-
digimi hissediyorum.” (K7)

“Bence bu noktada 6grenci profili oldukga etkili. Bazi ogrenciler konulart ko-
laylikla anlayabiliyor ama ilkokulda bazi bilgileri tam yerlestirememis ya da
zamanla unutmug 6grenciler de oluyor. Bu eksiklikler uyum siirecini zorlas-
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trabiliyor. Genel olarak program iyi, ancak sanki 6grencilerin bazi bilgileri
onceden bildigi varsayilmus gibi. Hepsinin bu seviyede oldugu kabul edilince
dogal olarak bazi aksamalar yaganiyor.” (K2)

Programmn Ogrenci Katihmi ve Ogrenme Siirecine Katkilarma iliskin De-
gerlendirmeler

Fen bilimleri 6gretmenlerinin TYMM Programini uygularken 6grencilere iliskin
gozlem ve degerlendirmeleri incelendiginde, 6gretmenlerin programin dgrencile-
rin 6grenme siirecine katilimim artirdigina yonelik ¢esitli olumlu degerlendirme-
lerde bulunduklar goriilmiistiir. Elde edilen verilere iliskin kod-alt kod haritasi
Sekil 9°da sunulmustur.

Sekil 9
TYMM Programina Yonelik Olumlu Ogretmen Goriisleri: Hiyerarsik Kod-Alt
Kod Modeli

Program Hakkinda Olumlu Gériisler (20)

oINS

Deger ve Ge\enek Temelli Program Siireg Degerlend irmesi Baskin (4) Aragtirma Yapl rma (3) Ogrenci Aktif (3) Ogrenmey i dgreniyorlar (2) Ogrenci Eecenlern Geligtiriyor (2)

Sekil 9 incelendiginde, 6gretmen degerlendirmelerinin “program hakkinda olum-
lu goris” kodu altinda “deger ve gelenek temelli program (4), siire¢ degerlendir-
menin baskin olmasi (4), arastirma yaptirma (3), 6grenciyi aktif kilma (3), 6g-
renmeyi 6gretme (2) ve 6grencilerin becerilerini gelistirme (2)” alt kodlarindan
olustugu goriilmektedir. Bulgular, 6gretmenlerin programin ogrencilerin aktif
katilimini destekledigini, arastirma yapma ve beceri gelistirme siireglerine katki
sagladigimi diisiindiiklerini gostermektedir. Ayrica 6gretmenler, programin deger-
ler egitimine daha fazla yer vermesi ve siire¢ odakli degerlendirme yaklasimini
benimsemesini olumlu 6zellikler arasinda degerlendirmislerdir.

“Bu siiregte ogrenci olduk¢a aktif. Biz ogretmenler, 2018 programina kiyasla
biraz daha geri planda kalyyoruz. Elbette 2018 programinda da dgrenci mer-
kezlilik vardi ama bu programda ogrenciyi daha ¢ok merkeze aliyoruz. Sanki
ben dersi anlatmiyorum da égrencinin verdigi cevaplara gére yon belirliyo-
ruz. Bu yéniiyle program gergekten ogrenciyi siirece dahil eden bir yapiya

sahip.” (K3)

“Bu program bana gore daha ¢ok uygulamaya yénelik hazirlanmis. Onceki
programda da ogrenci merkezlilik vardi ama burada bu yaklasim daha da
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belirgin. Ogrencilere hayatin icinden érneklerle uygulama yaptiriliyor ve bu,
onlarin daha kolay fark etmesini sagliyor. Bu sayede ezbere dayali 6grenme
azalmis gibi hissediyorum. Ayrica degerler egitimi de bu programda daha
goriintir halde; bu yonii de olumlu buluyorum.” (K2)

Fen Bilimleri Ogretmenlerinin TYMM Programim Uygularken Olgme-De-
gerlendirme Siirecine Iliskin Deneyimleri ve Karsilastiklar1 Giicliikler

Fen bilimleri 6gretmenlerinin TYMM Programi kapsaminda dlgme-degerlen-
dirme uygulamalarina iligkin deneyimleri incelendiginde, dgretmenlerin siireg
odakli 6l¢me araglarini kullanmaya calistiklari; ancak uygulama siirecinde ¢esitli
giicliiklerle karsilastiklar1 goriilmiistiir. Elde edilen verilere iliskin kod-alt kod
haritas1 Sekil 10’da sunulmustur.

Sekil 10
Ol¢me Degerlendirme Uygulamalarina Yonelik Ogretmen Goriisleri: Hiyerarsik
Kod-Alt Kod Modeli

Olgme Degerlendirme Araz; Kullanimi (49)

=/ \

E Kaynak Kullanimi (13)  Olgme ol Formu On degerler nd\rmey pildi (4)  Olgme Araglanini Verimli Buluyor (3)  Araglan Kullanmiyor (3)

/ \ Kullans ‘IO m Neg l'f(5)

E Kaynak Kullanimi Pozitif (10) E Kaynak Kullanimi Negatif (3)

Sekil 10 incelendiginde, “6l¢gme degerlendirme ara¢ kullanimi1 (49)” kodunun; “e
(elektronik) kaynak kullanimi (13), 6lgme degerlendirme araglariin kullanimi
(7), akran degerlendirme formuna olumsuz bakma (5), 6n degerlendirme yapi-
mi (4), 6lgme araglarinin verimli bulunmasi (3) ve araglart kullanmiyor (3)” alt
kodlarindan olustugu goriilmektedir. Ayrica elektronik kaynak kullanimina ilis-
kin degerlendirmeler incelendiginde, dgretmenlerin biiyiik cogunlugunun e-kay-
naklar1 yararlt buldugu; ancak bazi 6gretmenlerin bu kaynaklarin kullaniminda
cesitli giicliikler yasadigi belirlenmistir.

“Derse bagslarken genellikle ogrencilerden konu hakkinda ne bildiklerini so-
rarak stirece baglyyoruz. Ancak bu konular artik cocuklarin ¢ok ilgisini cekmi-
yor. Dolayisiyla fikirlerini ifade etmek istemiyor ya da hi¢ konusmuyorlar. Bu
yiizden ogrencilerin konuya dair bilgi diizeyleri, ancak ders ilerledikge ortaya
cikiyor. On degerlendirme siirecini yazili bir iiriin olarak uyguladigimda ise,
bunun bana gergek bir sonug¢ vermedigini fark ediyorum.” (K1)
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“Simdi soyle, siire¢ degerlendirme icin kitaptaki etkinlikleri yapryoruz. Yani
¢ok da begeniyorum sorulart ayni zamanda vazgegilmezim yine bu sey TYMM
miydi acaba bir site var orada dl¢iim araglart yaymliyor demistim. Her konu
bitiminde mutlaka onlart kullaniyorum. Simdi 6z degerlendirme, akran de-
gerlendirme buna gelecek olursak bu konuda bir sey eksikligim var. Neden
kaynaklaniyor o da simdi 6z degerlendirme formu uygulayabilmem i¢in ¢o-
cuklara karekodu okutup okutup herkese onu dagitmam gerekiyor. Bir etkin-
lik sonrasinda buna da ¢ok ulasamiyorum, ulasabilir degil. Yani benim bunu
dagitmam igin bir okul bilgisayarina gidip bilgisayar ortami miisait olmasi
lazim. Fotokopi makinasuin miisait olmasi lazim. Arizali olmamasi gerekiyor.
Cocuklara ¢ikarabilmem lazim, dagitmam lazim. Onlari toplayip tekrar él¢iip
o puanlamalart yapmam lazim. Buna da zamanim yok, onu da ¢ikaramiyo-
rum...” (K10)

Fen Bilimleri Ogretmenlerinin TYMM Programinin Uygulamadaki Sinirh-
hiklarina iliskin Degerlendirmeleri

Fen bilimleri 6gretmenlerinin TYMM Programinin uygulanmas siirecinde karsi-
lastiklar1 sinirhiliklar ii¢ kod altinda incelenmistir. Elde edilen verilere iliskin kod
haritas1 Sekil 11°de sunulmustur.

Sekil 11
Program Hakkinda Olumsuz Gériisler: Hiyerarsik Kod-Alt Kod Modeli

Program Hakkinda Olumsuz Gértsler (12)

@) @)

Program Uygulanabilir Degil (10) On Kabuller Sadelestiriimeli (1) Ogretmenler Programa Heniiz
Hazir Degildi (1)
Sekil 11 incelendiginde, 6gretmenlerin programin uygulanmasina iliskin olumsuz
degerlendirmelerinin “programin uygulanabilir bulunmamasi (10), 6n kabullerin
sadelestirilmesi (1) ve 6gretmenlerin programa hazir olmamasi (1) alt kodlari al-
tinda toplandig1 goriilmektedir. Bulgular, bazi 6gretmenlerin programin 6zellikle
mevcut 6grenci profili, okul kosullar1 ve fiziksel imkanlar agisindan uygulanabi-
lirligi konusunda ¢esitli sinirhiliklar yasadiklarini diigtindiiklerini gostermektedir.

“Genel olarak degerlendirdigimde programin besinci sunif diizeyine ¢ok uy-
gun olmadigint diistiniiyorum. Belki de yeni bir model oldugu ve ilk kez be-
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sinci stiflarda uygulanmaya baglandig icin bu kadar zorlanyyor olabilirim.
Zaten ilkokuldan ortaokula gegcen dgrencilerde genel bir uyum problemi olu-
yor. Program ise olduk¢a ogrenci merkezli yapilandirilmis ve bazi etkinlikler
beni gergekten zorladi. Ciinkii bir¢ok ogrencide soyut diisiinme ya da yaratici
diisiinme becerisi yeterince gelismemis durumda. Ogrencileri etkin kilmaya
calisan bu yaklasim teorik olarak ¢ok gii¢lii goriinse de uygulamada sinif se-
viyesine uygun olmadigini diisiiniiyorum.” (K12)

“Uygulamaya ¢alistigumiz zamanlarda malzeme eksikligi en biiyiik sikintimiz.
Malzeme eksikligi bir de alan alan sikintisi laboratuvarimiz yok. Artik sikinti-

lardan yildigimiz igin zaten sunus yontemine daha ¢ok kayryoruz. Cogu zaman
diistinmeden.” (K11)

Fen Bilimleri Ogretmenlerinin TYMM Programinda Yer Alan Okul Temelli
Planlamaya iliskin Deneyimleri

Fen bilimleri 6gretmenlerinin TYMM Programinda yer alan okul temelli planla-
ma uygulamalarina iliskin deneyimleri iki kod ve bir alt kod altinda incelenmistir.
Elde edilen verilere iliskin kod-alt kod haritas1 Sekil 12’de sunulmustur.

Sekil 12
Okul Temelli Planlama Uygulamalarina Yénelik Ogretmen Gériisleri: Hiyerarsik
Kod-Alt Kod Modeli

Okul Temelli Planlama (17)

Okul Temelli Planlama Uygulanmadi Uygulandi (1)
(15)

Ogretmenler Okul Temelli
Planlamayi Bilmiyor (4)
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Sekil 12 incelendiginde, 6gretmen ifadelerinin “okul temelli planlama (17)” kodu
altinda toplandigi goriilmektedir. Bu kod kapsaminda “okul temelli plan uygu-
lanmadi (15)” ve “uygulandi (1)” alt kodlar1 olugturulmustur. Ayrica okul temelli
planlamanin uygulanmamasina iliskin olarak “6gretmenler okul temelli planla-
may1 bilmiyor (4)” alt kodu ortaya ¢ikmistir. Bulgular, okul temelli planlama uy-
gulamalarmin 6gretmenler tarafindan siirli diizeyde bilindigini ve uygulamada
yaygin olarak kullanilmadigini gostermektedir.

“Okulumuz bir koy okulu ve ogrencilerimizin yaklasik %95°i tasimali egi-
tim kapsaminda geliyor. Bu nedenle 6grenciler sadece ders saatleri boyunca
okulda bulunabiliyor. Ders zili ¢aldiginda hemen servislerine binip kéylerine
donmek zorundalar. Okul saatleri disinda zaman planlamasi yapma imkani-
miz yok. Ekstra etkinlik ya da ¢alisma yapacaksak bunu teneffiis, 6gle arasi
va da ders saatlerinden aywarak gergeklestirmek zorundayiz. Bu durum, okul
genelinde planli ve yapilandiriimis wygulamalar yapmamizi olduk¢a kisitli-
yor.” (K1)

“Boyle bir sey oldugunu bilmiyordum... Yapmadim.” (K11)

Fen Bilimleri Ogretmenlerinin TYMM Programinda Yer Alan Farkhlastir-
ma Uygulamalarina Iliskin Deneyimleri

Fen bilimleri 6gretmenlerinin TYMM Programinda yer alan farklilagtirma uygu-
lamalarina iligskin deneyimleri dort kod altinda incelenmistir. Elde edilen verilere
iliskin kod haritas1 Sekil 13’°te sunulmustur.

Sekil 13
Farkhlastirma Uygulamalarina Yonelik Ogretmen Gériisleri: Hiyerarsik Kod-
Alt Kod Modeli

Farkllla§tlrma 21)

N

Farkllla§l|rma Uygulanmadi (8) Veli Tepklsmden Cekinme (2) Farklilagtirma- Odev Verme (2) Kalabalik Sinif (1)
Sekil 13 incelendiginde, 6gretmen ifadelerinin “farklilagtirma” kodu altinda

“farklilastirma uygulanmadi (8), veli tepkisinden ¢ekinme (2), 6dev verme (2)
ve kalabalik siif (1) alt kodlar1 altinda toplandig1 goriilmektedir. Bulgular, 6g-
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retmenlerin farklilastirma uygulamalarini hayata gegirme konusunda cesitli giig-
liiklerle karsilastiklarini gdstermektedir. Ozellikle kalabalik sinif ortamlari, veli
beklentileri ve uygulama siirecinin yonetimine iliskin kaygilar, farklilastirma uy-
gulamalarinin sinirh diizeyde kullanilmasina neden olmaktadir.

“38 kisilik bir sinifta farklilastirma ve zenginlestirme etkinliklerini uygulamak
oldukg¢a zor. Farkli 6lgme araclart kullanmam, farkl gruplarla farkli siiregler
yonetmem gerekiyor, ancak bu kadar kalabalik bir sinifta ve bu kadar kisa sii-
rede bunlari gerceklestirmek neredeyse imkdnsiz. Ustelik veliler sekizinci sinif
smavlarina hazirlik konusunda olduk¢a kaygili. Cocuklarinin test ¢cozmeye ve
zamani etkili kullanmaya odaklanmasini bekliyorlar. Ogrenciler bilim ¢ocuk
dergileri okuyor, robotik-kodlama ve Ingilizce kurslarina gidiyor; yani veliler
bilin¢li ve akademik basarrya odakh. Sinifi gruplara ayirarak etkinlik yapti-
gimda, neden bir égrencinin miihendislik tasarumi yaptigi da digerinin farkl
bir gérev aldig gibi sorularla karsilasacagimi ve odevlerle ilgili velilerden
baski gorecegimi diistintiyorum.” (K10)

Fen Bilimleri Ogretmenlerinin TYMM Program Kapsaminda Verilen Hiz-
met I¢i Egitime iliskin Degerlendirmeleri

Fen bilimleri 6gretmenlerinin TYMM Programi kapsaminda verilen hizmet ici
egitime iliskin degerlendirmeleri ii¢ kod altinda incelenmistir. Elde edilen verile-
re iliskin kod haritas1 Sekil 14’te sunulmustur.

Sekil 14
Hizmet I¢i Egitimlere Yonelik Ogretmen Goriisleri: Hiyerarsik Kod-Alt Kod Mo-
deli

Hizmet igi Egitim Degerlendirmesi (19)

J @)

Egitim Yizeyeldi, Yetersizdi (7) Teorik Egitim Yetersiz Kaliyor (7) Egitim Yeterliydi (2)

Sekil 14 incelendiginde, 6gretmen degerlendirmelerinin “egitimin yetersizli-
gi (7), teorik egitimin yetersizligi (7) ve egitimin yeterli olmasi (2)” alt kodlar
altinda toplandig1 goriilmektedir. Bulgular, 6gretmenlerin biiyiik ¢ogunlugunun
hizmet ici egitimleri yeterli bulmadigim géstermektedir. Ozellikle dgretmenler,
egitimlerin uygulamaya yonelik 6rnekler igermemesi ve daha ¢ok teorik bilgi
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aktarimina odaklanmasi nedeniyle hizmet i¢i egitimlerden beklenen diizeyde ya-
rarlanamadiklarini ifade etmislerdir.

“Katildigim seminerden agikgast verim alamadim. Sadece besinci sinifa gelen
kazamimlardan ve 6grenme ¢iktilarindan bahsedildi. Zaten bunlara bir kitap-
tan bakarak da ulasmak miimkiindii. Bu nedenle yeterli bir egitim aldigimizi
diigtinmiiyorum. Diger ogretmen arkadaglarimin da bu yonde yorumlar: var-
di.” (K7)

“Egitimden ¢ok biiyiik bir fayda sagladigimi diisiinmiiyorum. Programi ken-
di basima deneyimleyerek anlamaya ¢alistim. Egitimde, siire¢ degerlendirme
nastil yapilir, hangi formlar nasil doldurulur, 40 dakikalik ders plani nasil ha-
zirlanmir gibi uygulamalr 6rneklere hi¢ yer verilmedi. Egitim veren kisilere de
haksizlik etmek istemem, ¢iinkii onlar da sadece kendi aldiklar: egitimi bize
aktardilar. Ancak bu siirecte bize sunulan icerik uygulamaya yonelik degil,
daha ¢ok teorikti. Bu nedenle egitim, bizim icin pek islevsel olmadi.” (K6)

TARTISMA VE SONUC

Bu ¢alismada, Tiirkiye Yiizyili Maarif Modeli kapsaminda hazirlanan Fen Bilim-
leri Dersi Ogretim Programimin uygulanmast siirecinde fen bilimleri 6gretmen-
lerinin karsilastiklar giicliikler incelenmistir. Bulgular, 6gretmenlerin programin
temel felsefesini ve 6grenci merkezli yapisini genel olarak olumlu degerlendir-
diklerini ancak programin uygulanmasi siirecinde zaman yonetimi, 6grenci hazir-
bulunuslugu, igerik yogunlugu, 6lgme-degerlendirme uygulamalari, farklilastir-
ma, okul temelli planlama ve hizmet i¢i egitimler gibi alanlarda ¢esitli giicliiklerle
karsilastiklarini gostermektedir.

Fen bilimleri 6gretmenlerinin bir kismi Tiirkiye Yiizyili Maarif Modeli’ne yo-
nelik hazirlanan 2024 Fen Bilimleri Dersi Ogretim Programi’nin, 2018 Fen Bi-
limleri Dersi Ogretim Programi’na gére farkli dogasindan 6tiirii hem kendileri
hem de 6grencilerin belirli bir aligma siirecine ihtiyaglart oldugunu belirtmistir.
Bu sebeple, fen bilimleri 6gretmenleri zaman igerisinde modelin daha iyi kav-
ranarak programin daha etkin bir sekilde uygulanacagim diisiinmektedirler. Ote
yandan, TYMM’nin gelecegine dair net bir bilgi sahibi olmamalarindan 6tiirii
endise duyduklarini belirtmislerdir. Bu durum, programin ilerleyen yillardaki uy-
gulamalarmin nasil olacagini, mevcut diizende bulunan liseye gecis sinavinin yol
haritasinin nasil sekillenecegine dair bilgi eksikliklerinin onlar1 6grencileri nasil
yetistirmeleri konusunda belirsizlige siiriiklemektedir. Ak ve Kdse (2024) yap-
tiklar1 caligmada fen bilimleri 6gretmenlerinin programa uyum saglamalari igin
zamana ihtiyaglar1 olduklarini, programin uygulanabilirligine yonelik belirsizlik
ve gelecek kaygisi tagidiklarini ifade etmiglerdir. Ayni zamanda Oziidogru (2021)
yaptigi calismada 2018 6gretim programini dgretmenlerin zamanla benimsedik-
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lerini ve uygulama siirecinde zorluk ve belirsizlik yasadiklarimi belirtmistir. Ote
yandan Susam ve Demir (2020) simnif 6gretmenleri ile yaptiklar1 calismada &gre-
tim programlariin sik sik degisimine olumlu bakilmadigim ortaya ¢ikarmistir.
Buna gore arastirma bulgulart ile literatiiriin uyumlu oldugu soylenebilir. Sonug
olarak fen bilimleri 6gretmenleri Tiirkiye’de dgretim programlari sik sik yenilen-
digi i¢in programin hangi siire boyunca uygulanacagini bilmedikleri bu durumun
onlar1 6grencilerini yonlendirmede ve uyum saglayacaklar1 6l¢me-degerlendirme
yontemini belirlemede kararsizlik yasadiklari sonucuna ulagilmistir.

Fen bilimleri 6gretmenlerinin biiylik bir kismi1 TYMM programini uygularken
zaman yonetimi konusunda giiliik yasadiklarmi belirtmistir. Ogretmenler; ders
siiresinin yetersizligi, sinif mevcutlarinin kalabalik olmasi ve dgrencilerin temel
bilgi eksikliklerinin programin uygulanmasini zorlastirdigini ifade etmislerdir.
Iceriklerin sadelestirilmesine ragmen etkinlik sayisinin artmasi, siire¢ deger-
lendirme uygulamalari ve bireysel 6grenci takibinin ders siiresine sigmamasina
neden olmaktadir. Bu nedenle bazi etkinliklerin ev 6devi olarak verilmek zo-
runda kaldigi, ancak bunun da zaman zaman velilerden olumsuz geri bildirim
alimmasina yol actig1 belirtilmistir. Bu bulgu, fen egitiminde zaman yonetimi ile
etkinlik yogunlugu arasindaki dengenin dnemini ortaya koymaktadir (Abrahams
ve Reiss, 2012). Kavram 6gretimi, bilimsel siire¢ becerilerinin gelistirilmesi ve
siire¢ degerlendirme uygulamalarmin ayni ders siiresine sigdirtlmast 6gretim
siirecini zorlastirabilmektedir (Tobin ve Tippins, 1993). Bu durum, programin
ogrenci merkezli yapisi ile siif i¢i uygulamalar arasinda bir uyumsuzluk olus-
turabilmektedir. Benzer sekilde Arslan (2025) da 6gretmenlerin siire konusunda
giicliik yasadiklarini belirtmistir. Ak ve Kdse (2024) programin uygulanabilir ol-
dugunu ifade etmekle birlikte, mevcut ¢calismada 6gretmenler 6zellikle uygulama
siirecinde zaman yonetimi agisindan gesitli sorunlar yasadiklarini belirtmisler-
dir. Bu farkliligin, programin ilk inceleme siirecindeki beklentiler ile uygulama
deneyimleri arasindaki farktan kaynaklanabilecegi disiiniilmektedir. Sonug ola-
rak, mevcut ders siiresinin etkinlik temelli ve 6grenci merkezli fen 6gretiminin
tiim bilesenlerini etkili bigimde yiiriitmek i¢in yeterli olmadigi soylenebilir. Fen
bilimleri 6gretmenleri TYMM kapsaminda &zellikle program igeriginin besinci
sinif diizeyine gore agir oldugunu, bazi konularin dgrencilerin gelisim diizeyine
uygun olmadigim belirtmislerdir. Ogrencilerin 6zellikle soyut kavramlari anla-
makta biiyliik miktarda giicliik ¢ektigi vurgulanmistir. Ayrica bagimli-bagimsiz
degisken kavramlarinin verildigi konularin, yeni eklenen soyut konular olmasi
Ogrencilerin anlamasimni giiglestirdigi belirtilmistir. Piaget insanin gelisim evrele-
rini dorde ayirmig ve besinci sinif 6grencilerinin (10-11 yas) bulundugu yas gru-
buna “somut iglemler donemi” adin1 vermis ve ergenlikle birlikte soyut islemler
donemine gegilecegini vurgulamistir (Ahioglu Lindberg, 2011; Piaget, 1977). Bu
donemdeki ¢ocuklar soyut konular1 anlamakta giicliik ¢ekebilir. Bu dogrultuda
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ogrencilerin soyut besinci sinif konularimi 6grenmekte giigliik ¢ektikleri diistiniil-
mektedir.

Fen bilimleri 6gretmenlerinin goriisleri dogrultusunda 6grencilerin derslerdeki
hazirbulunugluk diizeyleri programi uygulamada 6nemli bir rol oynamaktadir.
Bu baglamda bazi fen bilimleri 6gretmenleri 6grencilerinin ¢ogunun heniiz te-
mel okuma-yazma becerilerinde dahi zorlandigini, dnceki bilgileri hatirlamakta
giicliik ¢ektigini ayrica motivasyon bakimindan eksiklerinin bulundugunu ifade
etmistir. Literatiirde, bilimsel kavram 6greniminin 6n kosulu temel okuryazarlik
ve onceki bilgi yapilandirmasinin saglam olmasi gerektigi olarak ifade edilmistir
(National Research Council, 2000). Bu durumun yetersizligi bilimsel kavram-
larin 8gretiminde 6gretmenleri zorlamaktadir. Ogrencilerin bireysel sorumluluk
alma, yaratici diistinme, fikir iiretme ve problem ¢dzme gibi iist diizey bilissel
becerilere yonelik beklentilere karsilik veremedigi belirtilmistir. Ayrica bazi 6g-
retmenler, 6grencilerin arastirma-sorgulama siireglerinde olduk¢a zorlandigini,
bunun sebebinin bu siireclere yabanci olmalar1 oldugunu bununla birlikte, hipo-
tez kurma, gozlem yapma siire¢lerine uzak olduklarindan siirekli bir 6gretmen
rehberligine ihtiya¢ duyduklarini da eklemislerdir. Arastirma—sorgulamaya daya-
11 fen 6gretimi 6grenciden aktif katilim, hipotez kurma, gézlem yapma, ¢ikarimda
bulunma ve problem ¢6zme gibi iist diizey beceriler gerektirmektedir (Leder-
man vd., 2013). Bu durum 6gretim programinin istenen kisi 6zellikleriyle ters
bir durum olusturmaktadir. Ozellikle soyut kavramlar igeren konularda &grenci-
lerin hem ilgisinin diistiigii hem de 6grenmenin yiizeysel kaldig1 ifade edilmistir.
Bu siiregler, programin mevcut 6grenci profili ile tam olarak ortiismedigi, bunun
ise programi uygulama noktasinda zorluklara sebep oldugu belirtilmistir. Ayrica
Ogrencilerin ezbere dayali 6grenmeye alisik olduklari, bu sebeple okuduklarini
anlama, anlamlandirma, sorgulama becerilerinde olduk¢a zorlandiklar1 belirtil-
mistir. Ozellikle arastirma yapma, 6zgiin fikir iiretme, neden-sonug iligkisi kurma
gibi biligsel diizeyi yiiksek gorevlerde dgrencilerin pasif kaldigi, bazilarinin da
bu tiir sorumluluklari yerine getirmekten ¢ekindikleri dile getirilmistir. Biggs’e
(2012) gore; ezbere dayali 6grenme gegmisine sahip 6grenciler anlamlandirma,
transfer ve elestirel diistinme konusunda diger 6grencilere gore daha fazla zorluk
yasamaktadirlar. Bu duruma sahip 6grencilerin derin 6grenme durumlarinin si-
nirli oldugu diisiiniilmektedir. Bu durumun 6grencilerin gelisimsel 6zellikleriyle
iligkili olabilecegi diisiniilmektedir. Bunlarin yani sira 6gretmen ve dgrencile-
rin meveut programa aligmalari igin belli bir zaman gerekmektedir (Oziidogru,
2021). Tiim bu bilgilerin 1s181nda sonug olarak fen bilimleri 6gretmenlerinin be-
sinci siif dgrencilerine iist diizey becerileri ve soyut kavramlart kazandirirken
zorluk yasadiklar1 ortaya ¢ikmaktadir.

Calismaya katilan fen bilimleri 6gretmenleri, 6grencilerin 6n bilgi ve temel
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kabullerinin yetersiz olmasi ile kalabalik sinif ortamlarinin programin ¢grenci
merkezli uygulanmasini zorlastirdigini belirtmislerdir. Ogretmenler, bu durumun
ders siiresinin 6nemli bir kismini1 kapsadigini ve is birlikli 6grenme ile grup ca-
ligmalarinin uygulanmasim giiglestirdigini ifade etmislerdir. Bu nedenle bazi 6g-
retmenler derslerini daha 6gretmen merkezli yiiriitmek durumunda kaldiklarimi
belirtmislerdir. Benzer sekilde Ak ve Kdse (2024), Arslan (2025), Uygun ve Ak-
giil (2024) ile Gillies (2016) tarafindan yapilan galigmalarda da kalabalik sinif-
larin 6grenci merkezli uygulamalar, zaman yonetimi ve sinif kontrolii agisindan
cesitli gligliikler olusturdugu belirtilmistir. Bu bulgu, 6grenci 6zellikleri ve simif
mevcudunun programin 6grenci merkezli uygulanabilirligini etkileyen dnemli
faktorler oldugunu gostermektedir. Bununla birlikte fen bilimleri 6gretmenleri,
TYMM kapsaminda yer alan kdprii kurma uygulamalarini genel olarak sorunsuz
uyguladiklarin ifade etmislerdir. Ogretmenler, 6grencilerin dnceki bilgilerini or-
taya ¢ikarmak amaciyla soru-cevap, beyin firtinasi ve ders kitabindaki etkinlik-
lerden yararlandiklarini belirtmislerdir. Bu durum, koprii kurma uygulamalarinin
ogretmenlerin daha 6nce de kullandiklar1 6gretim uygulamalartyla biiytik dlctide
ortiistiigiinii géstermektedir.

Fen bilimleri 6gretmenleri besinci siniflarla isledikleri derslerde gesitli 6gren-
me-6gretme yaklagimlarmi ve tekniklerini kullandiklarini belirtmislerdir. Ogret-
menler 6zellikle beyin firtinasi, soru-cevap, baglam temelli 6gretim, giinliik ha-
yatla iliskilendirme, zihin haritast olusturma, modelleme, deney yapma, istasyon
teknigi, sorgulamaya dayali 6grenme, proje tabanl 6grenme, is birlikli 6grenme,
poster hazirlama, grup calismasi ve sunus yontemi gibi farkl: stratejiler kullan-
diklarini ifade etmistir. Bazi 6gretmenler derse beyin firtinasi ve soru-cevap gibi
teknikleri kullanarak basladiklarini, boylece 6grencilerin 6n bilgilerini ortaya
cikararak 6grenci yasantisiyla bagdastirdiklarini belirtmiglerdir. Baglam temelli
ogretim ve gilinliik hayatla iliskilendirme yoluyla 6grenci deneyimlerini konuya
entegre ederek anlamlandirdiklarini; modelleme ve deney yapma yontemiyle la-
boratuvar ortaminda inceleme, zihin haritas: olusturma, tartisma ve 6rnek olay
kullanma yaklagimlarini kullanarak 6grencilerin kavramlar arasindaki iligkileri
fark etmeleri ve bilgileri anlamli bir biitlin halinde diizenlemelerini saglamaya
calistiklarini; sorgulamaya dayali 6grenme yontemiyle d6grencileri sorgulamaya,
diisiinmeye tesvik ettiklerini belirtmislerdir. Bununla birlikte, baz1 6gretmenler
sunus yontemini kullanmak durumunda kaldiklarini, bundan hosnut olmasalar
bile, sinif mevcudu, 6grencinin akademik basar1 diizeyi, zaman yetersizligi gibi
konulardan 6tiirii oldugunu belirtmislerdir. Gilbert (2006), soru-cevap, beyin fir-
tinasi, baglam temelli 6grenme gibi 6grenilen bilgileri giinliik yasamla bagdas-
tiran yontem ve teknik kullaniminin 6grencilerin 6grenmesinde etkili oldugunu
sOylemistir. Bunun yaninda baz1 6gretmenlerin sunus yontemine yani grencile-
rin pasif olduklar1 6gretim yontemine donmek zorunda olduklarini belirtmeleri,
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simif mevcutlari, zaman yonetimi ve 6grenci hazirbulunusluk diizeyinin 6gretim
yaklasimi1 se¢iminde belirleyici oldugunu ortaya koymaktadir. Literatiirde, bu tiir
smirliliklari 6gretmenlerin ideal pedagojik secimlerini kisitlayabilecegi belirtil-
mektedir (Ertmer ve Ottenbreit-Leftwich, 2010). Arastirma bulgular1 incelendi-
ginde 6gretmenlerin cogunun Ogrenci merkezli yontem ve tekniklerle derslerini
yiiriittiikleri goriilse de baz1 6gretmenlerin sinif mevcudu, zaman ve 6grenci ha-
zirtbulunusluk diizeylerinin ideal aralikta olmadig1 i¢in uygulanamadigini gos-
termektedir. Bu durum, programin uygulanmasinda pedagojik niyet-uygulama
gercekligi arasinda bir bosluk olusabilecegine isaret etmektedir.

Fen bilimleri 6gretmenleri, TYMM kapsaminda hazirlanan ders kitaplarinda yer
alan etkinliklere iligskin farkli goriisler bildirmislerdir. Bazi 6gretmenler etkinlik-
lerin icerik agisindan zengin oldugunu belirtirken, bazilari etkinliklerin her konu-
ya uygun olmadigini ve 6zellikle soyut konularda yetersiz kaldigini ifade etmistir.
Ayrica etkinliklerin 6grencilerin yas ve gelisim diizeylerine gore zaman zaman
karmasik bulundugu, 6gretmen rehberligi olmadan uygulanmasinin gii¢ oldugu
belirtilmistir. Bu durum, karmasik etkinliklerin 6grencilerin 6grenme siirecinden
uzaklagmasina neden olabilecegini belirten Sweller’in (2011) goriisleriyle ortiis-
mektedir. Ogretmenler ayrica konular arasinda yeterli biitiinliik bulunmadigini ve
bazi tiniteler arasindaki gecislerin dgrenciler agisindan zorlayici oldugunu ifade
etmislerdir. Benzer sekilde Tytler (2007), iiniteler arasindaki baglantilarin zayif
olmasinin 6grencilerin dnceki ve yeni dgrenmeleri arasinda iliski kurmalarini
giiclestirebilecegini belirtmektedir.

Bununla birlikte bazi 6gretmenler ders kitaplarini teknoloji ile zenginlestirilmis
bulmus ve 6zellikle karekodlar araciligiyla EBA igeriklerine erisimin 6gretim sii-
recini destekledigini ifade etmislerdir. Bu bulgu, dijital kaynaklarin 6grenmeyi
destekleyebilecegini ortaya koyan ¢aligmalarla uyumludur (Hillmayr vd., 2020).
Ayrica her 6grenme c¢iktisina yonelik etkinliklerin bulunmasi, 6lgme-degerlen-
dirme araclarinin ¢esitliligi ve oyunlastirma, kodlama gibi uygulamalarin 6g-
rencilerin ilgisini artirdig1 belirtilmistir. Benzer sekilde Ak ve Kose (2024) fen
bilimleri 6gretmenlerinin TYMMye gore hazirlanan ders kitaplarini teknoloji ile
desteklenmis ve uygulanabilir bulduklarin1 ortaya koymustur. Buna karsin Uy-
gun ve Akgiil (2024), sosyal bilgiler 6gretmenlerinin ders kitaplarini bazi yon-
lerden yetersiz bulduklarini belirtmistir. Sonug olarak 6gretmenlerin TYMM’ye
gore hazirlanan fen bilimleri ders kitaplarina iligkin goriislerinin farklilagtigi go-
rilmektedir. Bununla birlikte bulgular, ders kitaplarinin 6grenci diizeyine uygun-
luk, kavramsal biitiinliik ve rehberlik agisindan gelistirilmeye ihtiya¢ duydugunu
gostermektedir.

Yapilan goriismeler neticesinde fen bilimleri 6gretmenlerinin farkli 6lgme de-
gerlendirme yaklagimlarina sahip oldugu goriilmiistiir. Baz1 6gretmenler, Milli
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Egitim Bakanlig1 tarafindan saglanan dlgme degerlendirme araglarini diizenli
olarak kullandiklarini ve bu araglarin 6grenme ¢iktisi ve siire¢ bilesenlerini de-
gerlendirme bakimindan faydali oldugunu belirtirken, bazilar1 ise bu araglarin
kullaniminda zorluk yasadiklarini ve yeterince uygulayamadiklarini ifade etmis-
tir. Baz1 katilimeilar her konunun sonunda 6l¢me araci olmasini olumlu olarak
ele almis, 6grencilerin kazanim diizeylerini gérmek ve eksiklikleri belirlemek
adina bu araglar etkili bulmus, 6zellikle disiplinler arasi igeriklere sahip (robotik
kodlama, tangram vb.) 6lgme Ogeleri iceren etkinliklerin dikkat ¢ekici oldugunu
vurgulamigtir. Bu baglamda 6gretmenler 6z ve akran degerlendirme formlarini
kullandiklarini, 6zellikle 6grencilerin 6grenme siirecine dair sorumluluk almala-
rina katki sagladigini belirtseler de fen bilimleri 6gretmenlerinin ¢ogu bu araglari
kullanamadigini belirtmistir. Bunun nedeni olarak dgretmenler fotokopi imkan-
larinin yetersizligi, ders islerken yasadiklari zaman sikintisi ve 6grencilerin yas
diizeylerine bagl olarak 6z ve akran degerlendirme formlarin1 bilingli bir sekilde
doldurmada yasadiklar giicliikler olarak gostermektedirler. Bu nedenle, 6gret-
menler genellikle performans gorevleri, yazili sinavlar ya da kazanim degerlen-
dirme testleri gibi geleneksel dlgme-degerlendirme yontem ve tekniklerine bag-
vurma egiliminde oldugu sonucu ¢ikmaktadir. Disiplinler arasi igerikler (6rnegin
robotik kodlama, tangram vb.) igeren 6l¢me etkinliklerinin fen bilimleri 6gret-
menleri tarafindan dikkat ¢ekici bulunmasi, fen egitiminde 21. yiizy1l becerilerini
destekleyen yenilik¢i degerlendirme anlayislarinin alanda olumlu karsilandigini
gostermektedir. Ancak, bu tiir etkinliklerin stirdiiriilebilir bigimde uygulanabil-
mesi i¢in 0gretmenlerin hem materyal destegine hem de hizmet igi egitimlerle
desteklenmis mesleki gelisim firsatlarina ihtiya¢ duydugu anlasilmaktadir. And-
rade ve Du (2007) 6grenci merkezli degerlendirme uygulamalarinda rehberlik ve
zaman yonetiminin 6nemine dikkat cekmislerdir. Ak ve Kose (2024) fen bilimleri
ogretmenleri ile yaptiklari calismada da benzer sonuglara ulagmiglardir. TYMM
programi alternatif 6lgme-degerlendirme yontem ve tekniklerini 6gretmenlerin
kullanmasin1 dnermektedir (MEB, 2024). Fakat fen bilimleri 6gretmenlerinin bir
kisminin yukarida bahsedilen nedenlerden dolay1 bunu gergeklestiremedikleri
sonucuna ulagilmaktadir. Sonug olarak, fen bilimleri 6gretmenlerinin 6nemli bir
kisminin mevcut siiregte performans gorevleri, yazili sinavlar ve kazanim testleri
gibi geleneksel 6lgme-degerlendirme yontemlerini siniflarinda kullandiklart go-
rilmektedir. Bu dogrultuda fen bilimleri 6gretmenlerinin siniflarinda bigimlendi-
rici ve alternatif degerlendirme yontem ve tekniklerini yeterince kullanmadiklari
sonucu ortaya ¢ikmistir,

Fen bilimleri 6gretmenlerinin birgogu TYMM 2024 Fen Bilimleri Dersi Ogretim
Programinin olumlu yonlerini degerlendirdiklerinde; programin 6grenci merkezli
dogasma dikkat gekmislerdir. Ogrenciler siirecin etkin bir bileseni haline geldigi
i¢in gézlem ve uygulama merkezli bir ders islediklerini belirtmislerdir. Ozellikle
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akran degerlendirme ve 6z degerlendirme gibi uygulamalarla 6grencilerin kendi-
lerini tanima, yargilama ve ifade etme becerilerinin gelismeye basladigi gdzlem-
lenmistir. Baz1 6gretmenler, bu programin 6grencilerin yalnizca akademik bilgiye
degil, ayn1 zamanda 6grenmeyi 6grenme becerisine de katki sundugunu ve bunun
uzun vadede Ogrencilerde daha kalic1 6grenmelere temel olusturabilecegini vur-
gulamistir. Literatiir incelendiginde Ates ve Giirdag (2025) TYMM programinin
ogrenci merkezli oldugunu degerlendirmisler. Arslan (2025) yaptigi ¢alismada
sosyal bilgiler 6gretmenleri maarif modelinin 6grenci merkezli olmasini olumlu
gormiislerdir. Sonug olarak fen bilimleri 6gretmenleri TYMM programinin 6g-
renci merkezli olmasini olumlu karsilamaktadirlar. Fakat bunu siniflarinda yete-
rince kullanamadiklarini ifade etmislerdir.

Goriismelerden elde edilen veriler okul temelli planlamaya yonelik cesitli sonug-
lar1 ortaya koymustur. Bazi fen bilimleri 6gretmenleri, okul i¢erisinde dersle ilig-
kili etkinlik alanlar olusturarak 6grencilerin uygulamali deneyim kazanmalaria
katki saglamistir. Ancak, 6gretmenlerin ¢ogu okul temelli planlamay1 uygulama-
diklarini belirtmistir. Bunlarin nedeni olarak; 6grencilerin tagimali egitim sebe-
biyle ders saatleri harici okulda bulunamamasi, tek fen bilimleri 6gretmeni olma-
st sebebiyle belirli bir ziimre planlamasi olmamasini gostermislerdir. Ayrica fen
bilimleri 6gretmenlerinin bir kisminda okul temelli planlamay1 yanls anladiklar
gozlemlenmistir. Okul temelli planlama TYMM Ortak Metni’nde “Okul temelli
planlama; ziimre 6gretmenler kurulu tarafindan ders kapsaminda gerceklestiril-
mesi kararlastirilan arastirma ve gozlem, sosyal etkinlikler, proje ¢calismalari, ye-
rel caligsmalar, okuma etkinlikleri gibi ¢aligmalara ayrilan siireyi ifade etmektedir.
Bu kapsamda 6gretmenlere 6gretim programini uyarlama imkani taninarak es-
neklik saglanmasi amaglanmistir. Okul temelli planlama c¢alismalari, 6gretmen-
lere 6zerklik taniyan bu yapisiyla 6gretim programlarinin tamamlayicisi ve des-
tekleyicisi bir alan olarak goriilmelidir.” seklinde ifade edilmistir (MEB, 2024c).
Bazi 6gretmenler okul temelli planlamay1 TYMM programindaki gibi degil, okul
dis1 geziler ya da genel proje caligmalart seklinde anlamlandirmis, bu nedenle
modelde neyin kastedildigine dair emin olamadiklarimi ifade etmistir. Sonug ola-
rak fen bilimleri 6gretmenlerinin bir kism1 okul temelli uygulamay1 uygulasa da
cogu uygulayamamis ve bir kismi da okul temelli uygulamay1 anlayamamuistir.

Fen bilimleri 6gretmenleri, farklilagtirma uygulamalar1 olan zenginlestirme ve
destekleme uygulamalarin1 derse entegre edebilme konusunda degiskenlik gos-
termektedir. Fen bilimleri 6gretmenleri 6grenci ihtiyaglar1 dogrultusunda zengin-
lestirme veya sadelestirme yaptiklarii belirtmislerdir. Ancak, bu uygulamalarin
her sinifa uygulanamadigini da eklemislerdir. Fen bilimleri 6gretmenlerinin bir
kismi, 6grencilerin bireysel ilgilerine gore yonlendirmeler yaptiklarini ve 6zellik-
le belirli konulara ilgisi olan 6grencilere farkli kaynaklar sunduklarini belirtmis-
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lerdir. Bunlar, ilgili konu ile ilgili 6grenciye kaynak dnerme, ilgili 6zel kitaplarin
once bu dgrencilere verilmesi seklinde oldugu belirtilirken, bu durumun smirh
sayida 0grenci 6zelinde oldugunun alti ¢izilmistir. Buna ek olarak bazi 6gretmen-
ler, akademik giicliik yasayan ogrencilere yonelik farkli kaynaklar, etkinlikler
kullandiklarint ve 6zel 6grenme giigliigii olan dgrenciler icin bireysellestirilmis
egitim planlar1 dogrultusunda destekleyici faaliyetler gergeklestirdiklerini ifade
etmislerdir. Baz1 6gretmenler, 6gretim igerigini basitlestirerek farklilagtirma uy-
gulamasimi gerceklestirdigini belirtmistir. Zorlayici konularda bu yontemin daha
sik kullanildigini, anlatimi sadelestirdiklerinden bahsetmislerdir. Ogrenciler ara-
sinda merak diizeyi yiiksek olanlara daha derinlemesine sorular ya da arastir-
ma gorevleri verilmeye calisildigi ancak bu tiir 6grencilerin sayisinin az oldugu
vurgulanmistir. Siif i¢i uygulamalarda zaman yetersizliginin farklilastirmaya
sekte vurdugu, bu nedenle 6dev yoluyla gergeklestirdigini belirten 6gretmenler
de olmustur. Kalabalik siniflarda farklilastirma etkinliklerini 6gretmenlerin uy-
gulayamadigi, farkli 6lgme araglariin gerekliligi ve bu 6lgme siireclerinin yone-
tilmesi 6gretmenleri zorlayict bir durum olarak degerlendirilmistir. Bunun yani
sira, bazi gretmenler, olasi veli tepkisinden g¢ekindiklerini, 6zellikle 6grencile-
rin farkli gérevler almasinin, veli nezdinde adaletsizlik olarak algilandigini, bu
sebeple de uygulama noktasinda giigliik ¢ektiklerini belirtmiglerdir. Seviyelerin
birbirine ¢ok yakin oldugu siniflarda farklilastirmanin gerekliligi hissedilmedigi,
bazi durumlarda ise konuya dair tiim etkinlikleri tamamlamak bile basli basi-
na bir basar1 olarak gorildiigii ifade edilmistir. Fen bilimleri 6gretmenlerinin bir
kismimnin farklilagtirma uygulamalarimi yanlis anlamlandirdiklart gorilmektedir.
TYMM igin farklilagtirma uygulamalar1 6nem tasimaktadir. Farklilastirilmis 68-
retim i¢in programda “Yaristiran ve ayristiran degil bireysel farkliliklara duyarl,
nitelikli bir gesitliligin saglanmasi” ifadesi kullanilmaktadir (MEB, 2024). Bu
yanlig anlamlandirma, farklilastirma uygulamalarinin isleyiste yeterince somut-
lastirilamadigini géstermektedir. Sonug olarak, fen bilimleri 6gretmenlerinin bir
kismimnin farklilagtirma uygulamalarini anlamlandirip uygulamaya doniistiirebil-
digi goriiliirken, 6nemli bir kisminin bu uygulamayi ya hi¢ gerceklestirememis ya
da yanlis yorumladigr goriilmektedir. Bu durum, farklilagtirma uygulamalarinin
smiflarda heniiz istenen diizeyde yerlesmedigini gostermektedir.

Fen bilimleri 6gretmenlerinin biiyiik bir kismi TYMM ye yonelik hizmet ici egi-
timlerin igerik, kapsam ve uygulama yoniinden yetersiz kaldigini ifade etmisler-
dir. Egitimlerin belirli temel bilgileri icerdigi belirtilse de 6zellikle dlgme deger-
lendirme siireclerinin uygulama kismi bakimindan hizmet i¢i egitimlerin olduk¢a
yetersiz kaldigi belirtilmistir. Bu baglamda, baz1 6gretmenler egitimin teorik ola-
rak gergeklestirildigini, fakat uygulama kismi yeterince gerceklesmedigi icin si-
niflarinda programi uygulamada zorluk ¢ektiklerini, bu nedenle uygulama kismi-
n1 kendi cabalariyla hallettiklerini soylemislerdir. Desimone (2009) etkili hizmet
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ici egitimlerin yalnizca bilgi aktarmak degil, 6gretmenlerin siif i¢i uygulamala-
rina dogrudan katki saglayan, uygulamaya doniik nitelikte olmas1 gerektigini be-
lirterek hizmet i¢i egitimin siniftaki uygulamaya yonelik 6nemini vurgulamistir.
Koéseoglu (2025) yaptigt ¢alismada hizmet ici egitimlerin 6gretmenlerin mesle-
ki bilgi, pedagojik gelisim ve teknoloji kullanimina katki saglamadigini ortaya
koymustur. Diger yandan Ak ve Kdse (2024), yaptiklart ¢alismada fen bilimleri
ogretmenleri, bu modeli smiflarinda uygulayabilmek i¢in katildiklar1 hizmet igi
egitimleri yeterli bulmadiklarini sylemislerdir. Bu baglamda mevcut calisma ile
literatiir benzerlik gostermektedir. Sonug olarak, hizmet i¢i egitimlerde uygula-
maya da agirlik verilmedigi, 6rnek siire¢ degerlendirmeleri ve ders planlar1 igeren
iceriklerle zenginlestirilmedigi icin TYMM programini fen bilimleri 6gretmenle-
ri uygularken sikintilar yasadiklar1 soylenebilmektedir.

Sonu¢

Bu ¢alisma kapsaminda elde edilen bulgular, fen bilimleri 6gretmenlerinin Ttir-
kiye Yiizyili Maarif Modeli kapsaminda hazirlanan Fen Bilimleri Dersi Ogretim
Programinin temel yaklasimini ve 6grenci merkezli yapisini genel olarak olum-
lu degerlendirdiklerini gostermektedir. Bununla birlikte 6gretmenler, programin
uygulanmasi siirecinde zaman yonetimi, 6grenci hazirbulunuglugu, igerik yogun-
lugu, dlgme-degerlendirme uygulamalari, farklilagtirma, okul temelli planlama
ve hizmet i¢i egitimler gibi ¢esitli alanlarda 6nemli giigliiklerle karsilastiklarini
ifade etmislerdir.

Arastirma sonuglari, 6zellikle bazi soyut konularin besinci sinif 6grencilerinin
gelisim diizeylerine gore agir bulundugunu ve kazanim sayisindaki azalmaya
ragmen slire¢ bilesenleri ile etkinlik yogunlugunun 6gretmenler agisindan zaman
yonetimi sorunlarina yol actigimi gostermektedir. Ogretmenler, dgrenci merkezli
O0grenme uygulamalarini benimsemelerine ragmen 6grenci hazirbulunuslugu, ka-
labalik siniflar, materyal eksikligi ve zaman yetersizligi gibi nedenlerle bu uygu-
lamalar1 her zaman planlandig: sekilde gergeklestiremediklerini belirtmislerdir.

Bunun yaninda 6lgme ve degerlendirme araglarinin uygulanmasinda, farklilas-
tirma c¢alismalarinda ve okul temelli planlama siireglerinde cesitli gii¢liikler ya-
sandif1 belirlenmistir. Ogretmenler, hizmet i¢i egitimlerin ise daha cok teorik
diizeyde kaldigini1 ve uygulama siirecine yeterince rehberlik etmedigini ifade et-
mislerdir. Buna karsin TYMM nin 6grenci merkezli yapisi, aragtirma-sorgulama
becerilerini desteklemesi ve dgrencileri 6grenme siirecine daha aktif katmas1 63-
retmenler tarafindan olumlu degerlendirilen yonler arasinda yer almistir.

Sonug olarak arastirma bulgulari, Tiirkiye Yiizyilt Maarif Modeli Fen Bilimleri

Dersi Ogretim Programina iliskin yasanan giigliiklerin biiyiik dlgiide programin
temel felsefesinden degil, uygulama kosullarindan kaynaklandigini gostermekte-
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dir. Bu nedenle programin sahadaki etkililiginin artirilabilmesi ig¢in 6gretmenle-
rin mesleki agidan desteklenmesi, hizmet i¢i egitimlerin uygulama temelli olarak
yeniden yapilandirilmasi, okul olanaklarinin gelistirilmesi ve uygulama siirec-
lerinin 6gretmenlerin ¢alisma kosullar1 dikkate alinarak planlanmasi 6nem tagi-
maktadir.

Oneriler

Bu ¢alismadan elde edilen sonuglar dogrultusunda, fen bilimleri 6gretmenlerinin
Tiirkiye Yiizyili Maarif Modeli’nin uygulanmasi siirecinde karsilastiklar: gii¢liik-
lerin azaltilmasina ve programin uygulanabilirliginin artirilmasina yonelik asagi-
daki oneriler gelistirilmistir.

1. Igerik Sadelestirmesi ve Uygunluk: Ogretim programindaki bazi soyut ve
karmagik konularin, 6zellikle besinci sinif diizeyindeki 6grencilerin gelisim
diizeyine uygun hale getirilmesi onerilmektedir.

2. Zaman Planlamas1 ve Ders Saati Artist: Etkinlik temelli yapimin gerektirdigi
siire gbz oniinde bulundurularak fen bilimleri ders saatlerinin artirilmasi veya
haftalik programlarda esneklik saglanmasi onerilmektedir. Boylece siirec de-
gerlendirme, deney ve gozlem uygulamalarinin daha etkili yiiriitiilebilecegi
diistiniilmektedir. Ayrica TYMM nin hedefledigi beceri gelisimi ile mevcut
ders siiresi arasindaki uyum yeniden degerlendirilmelidir.

3. Sif Mevcudunun Azaltilmasi: Kalabalik siniflarin 6grenci merkezli uygu-
lamalar, siire¢ degerlendirme calismalar1 ve farklilagtirma uygulamalarini
zorlastirdigr goz onilinde bulundurularak sinif mevcutlarinin azaltilmasina
yonelik diizenlemeler yapilmasi dnerilmektedir.

4. Materyal Destegi ve Altyap1: Ogretmenlerin smif icinde onerilen etkinlikleri
gergeklestirebilmesi i¢in okul diizeyinde materyal desteginin artirilmasi, la-
boratuvar ortamlarinin iyilestirilmesi ve etkinlikler i¢in ulasilabilir kaynaklar
sunulmasi 6nerilmektedir.

5. Farklilastirma ve Ogrenci Destegi: Farkli diizeydeki 6grencilere hitap edebi-
lecek sekilde, gorevlerin, 6devlerin ve 6gretim siireclerinin ¢esitlendirilmesi
desteklenmeli; 6gretmenlere farklilastirma stratejileri ile ilgili 6rnek etkinlik-
ler ve uygulamali kilavuzlar sunulmalidir.

6. Hizmet I¢i Egitimlerin Niteligi: Ogretmenlere yonelik diizenlenen hizmet ici
egitimler, teorik bilgilerle sinirli kalmamalr; sinif i¢i drnekler, vaka temelli
uygulamalar ve uygulama sonrasi takip mekanizmalari ile zenginlestirilme-
lidir. Bu egitimlerde rehberlik, deneyim paylagimi ve siirekli destek saglan-
malidir.

7. Okul Temelli Planlama ve Is Birligi: Farkli brans 6gretmenleriyle ortak plan-
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lama yapilabilmesi i¢in okul yonetimlerinin 6gretmenlere zaman ve ortam
saglamasi1 tesvik edilmeli; disiplinler aras1 etkinliklerin yayginlastirilmasi
adina okul temelli ig birlikleri gli¢lendirilmelidir.

8. Olgme ve Degerlendirme Siirecleri: Siire¢ degerlendirme araclarinin sadeles-
tirilmis, anlasilir ve 6grenci diizeyine uygun drneklerle desteklenmis bigcim-
de 6gretmenlere sunulmasi, 6l¢gme-degerlendirme uygulamalarimin niteligini
artirabilir.

9. Gelecek Arastirmalar: Gelecekte yapilacak arastirmalarda, alternatif 6lgme
ve degerlendirme uygulamalariin sinif ortaminda etkili bigimde kullanil-
masini destekleyen zaman yonetimi, teknolojik altyapi, materyal destegi ve
hizmet i¢i egitim degiskenlerinin birlikte incelenmesi dnerilmektedir. Ayrica
bu calisma yalnizca besinci sinif fen bilimleri 6gretmenlerinin gorisleri ile
sinirhdir. Gelecek ¢aligmalarda farkli siif diizeylerinde gorev yapan 6gret-
menlerin, okul yoneticilerinin ve 6grencilerin goriisleri birlikte incelenebilir.
Tiirkiye Yiizyili Maarif Modeli’nin uzun dénemli uygulama sonuglarini de-
gerlendirmek amaciyla karma yontemli ve boylamsal arastirmalar yiiriitiil-
mesi Onerilmektedir. Bunun yani sira 6gretmenlerin programin uygulanmasi
siirecinde karsilastiklar1 giigliikleri azaltmaya yoOnelik miidahale ve eylem
aragtirmalarinin alana katki saglayacagi diistiniilmektedir.
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Extended Abstract

Introduction

Educational systems are expected to continuously update their curricula in
response to rapid scientific, technological, and societal developments. In this con-
text, Tiirkiye introduced the Tiirkiye Century Education Model (TCEM), which
aims to educate individuals who possess not only academic knowledge but also
skills, values, attitudes, and competencies required for the twenty-first century.
Within this framework, the Science Curriculum was substantially revised and
began to be implemented gradually starting from the 2024-2025 academic year.
The curriculum emphasizes student-centered learning, competency-based educa-
tion, process-oriented assessment, differentiation, interdisciplinary connections,
and school-based planning.

The new curriculum introduces several innovations compared with previous
science curricula. These innovations include learning outcomes instead of tra-
ditional objectives, process-based assessment practices, differentiated instructi-
on, school-based planning, and learning-teaching experiences organized around
students’ active participation. The curriculum also aims to foster inquiry, critical
thinking, problem-solving, collaboration, scientific literacy, self-regulation, and
ethical awareness among students. Although curriculum reforms are generally de-
signed to improve educational quality, their success largely depends on teachers,
who are the primary implementers of curriculum innovations. Teachers’ expe-
riences during the implementation process provide valuable evidence regarding
the practicality, applicability, and sustainability of curriculum reforms. Since the
Science Curriculum developed within the TCEM was implemented nationwide
without a pilot application, identifying the challenges experienced by science te-
achers during the first year of implementation is particularly important. Previous
studies have investigated teachers’ perceptions of the Tiirkiye Century Educati-
on Model and reported both positive evaluations and implementation concerns.
However, studies specifically focusing on the challenges encountered during the
implementation of the fifth-grade science curriculum remain limited. Furthermo-
re, issues such as school-based planning, differentiated instruction, process-ba-
sed assessment, and in-service training have not been examined comprehensively
from the perspective of science teachers. Therefore, the present study aimed to
identify the challenges encountered by science teachers during the implementa-
tion of the Science Curriculum developed within the framework of the Tiirkiye
Century Education Model. Specifically, the study examined teachers’ experiences
regarding curriculum implementation, curriculum content, student readiness, as-
sessment and evaluation practices, school-based planning, differentiation practi-
ces, and in-service training.
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Method

This study employed a qualitative case study design. Case studies are particularly
useful for examining contemporary phenomena within their real-life contexts and
for exploring participants’ experiences and perceptions in depth. Since the purpo-
se of the study was to understand science teachers’ experiences and challenges
during the first year of curriculum implementation, the case study approach was
considered appropriate.

The participants consisted of 12 science teachers who actively taught fifth-grade
science courses during the 2024-2025 academic year. Criterion sampling, one
of the purposive sampling methods, was used. The primary criterion for parti-
cipation was teaching fifth-grade science under the newly implemented curricu-
lum. The teachers worked in different regions of Tiirkiye and represented diver-
se school contexts, including urban schools, rural schools, and village schools.
Their teaching experience ranged from novice to highly experienced educators,
allowing the study to capture a broad range of implementation experiences. Data
were collected through a semi-structured interview form developed by the resear-
chers. During the development process, relevant literature was reviewed, science
teachers working in the field were consulted, and expert opinions were obtained.
The final interview form consisted of 13 open-ended questions focusing on tea-
chers’ experiences, challenges, and suggestions regarding the implementation of
the curriculum. Interviews were conducted face-to-face and online, depending
on participants’ locations. Each interview lasted approximately 30 minutes and
was audio-recorded with participants’ consent. The collected data were analyzed
using content analysis. Interview transcripts were examined repeatedly, meaning-
ful units were coded, and similar codes were grouped into categories and themes.
MAXQDA 2024 software was used to support the analysis process. To enhance
trustworthiness, coding procedures were documented systematically, direct qu-
otations were used to support findings, and the analysis process was reported
transparently.

Results

The findings indicated that science teachers generally viewed the student-cen-
tered and competency-based structure of the Tiirkiye Century Education Model
positively. Teachers appreciated the curriculum’s emphasis on active participa-
tion, inquiry, research skills, collaboration, and meaningful learning experien-
ces. Many participants stated that the curriculum encouraged students to become
more engaged in classroom activities and promoted scientific thinking. Despite
these positive evaluations, teachers reported numerous implementation challen-
ges. One of the most frequently mentioned difficulties was time management.
Teachers indicated that the curriculum required extensive classroom activities,
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process-based assessment practices, and learning-teaching experiences that were
difficult to complete within the allocated instructional time. The need to conduct
experiments, facilitate group work, implement assessment activities, and address
students’ learning needs created significant time pressure. Another major challen-
ge concerned curriculum content and developmental appropriateness. Teachers
reported that some topics, such as cells, mass and weight, dependent and indepen-
dent variables, friction, and the support and movement system, were too abstract
for fifth-grade students. According to participants, these topics often exceeded
students’ cognitive readiness levels and led to conceptual misunderstandings. Te-
achers also expressed concerns about the sequencing and coherence of certain
units. With respect to instructional materials, teachers generally evaluated the
new science textbook positively. They appreciated its rich content, integration of
technology, and alignment with curriculum objectives. However, some partici-
pants noted that the textbook lacked sufficient theoretical explanations in certain
areas and could be improved further. Teachers also reported challenges related
to classroom activities. Although activities were generally considered engaging
and student-centered, their implementation was difficult in crowded classrooms.
Some activities were perceived as too complex for students with limited reading
comprehension and insufficient prior knowledge. Consequently, teachers occasi-
onally simplified activities or replaced them with teacher-centered instructional
approaches. Regarding bridge-building activities, teachers reported relatively
positive experiences. Most participants indicated that they frequently used qu-
estioning, brainstorming, and introductory activities to connect students’ prior
knowledge with new learning. Many teachers emphasized that they had already
employed similar practices before the introduction of the new curriculum. The
findings further revealed difficulties associated with student readiness. Teachers
frequently mentioned that students lacked prerequisite knowledge and skills ne-
cessary for successful participation in inquiry-based and project-based learning
activities. This issue was particularly evident in activities requiring higher-or-
der thinking, collaboration, and independent learning. Crowded classrooms and
diverse student needs further complicated instructional processes. Assessment
and evaluation constituted another significant challenge area. Teachers generally
supported process-based assessment practices but reported difficulties implemen-
ting alternative assessment tools because of limited time, excessive workload,
and practical constraints. Many participants simplified assessment procedures or
adapted them according to classroom realities. Similarly, school-based planning
and differentiation practices were among the least implemented components of
the curriculum. Teachers stated that they lacked sufficient time, resources, and
guidance to conduct school-based planning activities effectively. Differentiation
practices were often restricted by crowded classrooms, parental expectations, and
workload demands.

328



Biisra Bakioglu, Zeynep Piri Yavuz, Ozlem Sadi

Finally, teachers evaluated the in-service training provided for the implementati-
on of the curriculum as largely insufficient. Participants reported that training ses-
sions focused primarily on theoretical explanations and offered limited practical
guidance. Teachers expressed a need for more application-oriented professional
development opportunities involving classroom examples, assessment practices,
and implementation strategies.

Discussion and Conclusion

The findings suggest that science teachers generally support the philosophy and
objectives of the Tiirkiye Century Education Model. Teachers recognize the value
of student-centered learning, competency development, inquiry-based instructi-
on, and active participation. These findings indicate that the overall direction of
the curriculum aligns with contemporary educational approaches and is positi-
vely received by practitioners. However, the study demonstrates that successful
implementation depends not only on curriculum design but also on contextual
and structural conditions. Challenges related to time constraints, developmental
appropriateness of content, student readiness, crowded classrooms, limited re-
sources, assessment practices, differentiation, and school-based planning signi-
ficantly influence implementation quality. These challenges indicate that the gap
between curriculum expectations and classroom realities remains an important
concern. A particularly important finding is that many difficulties appear to stem
from implementation conditions rather than from the fundamental philosophy
of the curriculum itself. Teachers generally endorsed the curriculum’s goals but
struggled to realize them under existing school conditions. Therefore, impro-
ving implementation support may be more critical than revising the curriculum’s
core principles. Based on the findings, it is recommended that practical in-servi-
ce training programs be expanded, instructional resources be improved, school
infrastructure be strengthened, and curriculum content be reviewed in terms of
developmental appropriateness. Additionally, greater support should be provi-
ded for differentiation practices, school-based planning, and process-oriented
assessment. Future studies may investigate the long-term effects of the curricu-
lum, include perspectives from students and school administrators, and employ
mixed-method or longitudinal designs to obtain a more comprehensive unders-
tanding of curriculum implementation.
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